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1. Elméleti hattér

1. Bevezetés

A politika, gazdasag, tarsadalom ¢és kultura Osszefliggése ma mar szdmos forrasban
tanulmanyozhato. A kultira az emberi szlikségletek egy sajatos részének kielégitését szolgalja:
szérakoztat, nevel, mintdt mutat, erkolcsi vagy egyéb példdt mutat. A kultira tehat
sziikségletkielégitd eszkoz, igy vallalkozasi tevékenység keretében is rentdbilisan
mukodtethetok a kulturalis szolgaltatasok. A kulturalis produktum, mint termék, és a kulturat
kozvetit6 allandod vagy ideiglenes intézmény vagy vallalkozas szolgaltatasként jelenik meg. Ez
azt is mutatja, hogy a kultura a gazdasagi €let, a gazdasagi tevékenység és a gazdasagi szerkezet
része. A kulturalis szolgaltatasok atmetszik a kultarakozvetités alapvetd szervezeti-miikddési
modelljeinek, szektorainak (piaci, dllami vagy nonprofit) mindegyikét. Ez azt jelenti, hogy a
kulturalis szféra alakitdsdban mindharom szektor fontos szerepet jatszik. Az elmult években
viszont az tapasztalhat6, hogy a nonprofit teriileteken, els6sorban a palyazati forrasok szlikiilése
miatt egyre fontosabba valik a vallalkozasi tipusu miikodés szorgalmazasa. A kulttrakozvetit6k
sajatos szerepldi a szolgaltatasi szektornak, hogy szadmottevd résziik még piac-dominans
gazdasagi kornyezetben is nem kifejezetten piaci formaban miikddik. Ez orszagonként valtozo
mértékii, de féleg Eurdopaban mindeniitt erds hagyoményai vannak az allam és a nonprofit
szektor jelentds kulturdlis szerepvallalasanak. A hazai kulturdlis szférdban j6 néhany
klasszikus, ma is meghatarozo, fontos kulturalis teriileten (szinhdz, komolyzene, konyvtar,
muzeum, miivelddési haz stb.) tobbnyire allami, d6nkorményzati intézmények vagy nonprofit
szervezetek adnak keretet a tevékenységnek. Mivel a szektoralis hovatartozas egylitt jar
bizonyos lényeges miikodési sajatossagokkal, pl. specifikus célrendszerrel, kinalati stratégiaval
vagy finanszirozassal, igy az egyes szektorok menedzselésében is vannak sajatossagok. Ebbol
a megkdzelitésbdl tehat érdemes lehet kiilon foglalkozni a kultarakozvetitdk szektorspecifikus
vizsgalataval (vallalkozasok, allami intézmények, nonprofit szervezetek), esetleg ezek
valamilyen kombinécidjanak egyiittes elemzésével (pl. nonbusiness szervezetek). Az allami
szektor miikddtetése soran mind gyakoribb a kiszervezés valamilyen nonprofit vagy
profitorientalt gazdasdgi tarsasdg formdjaban. Ennek szintén az az oka, hogy az allam, az
onkormanyzat egyre kevésbé tudja és kivanja finanszirozni a kultira kozvetit szervezetek
munkajat. Ehelyett azt erdsiti, hogy a szabad piacrol is szerezzenek bevételeket, illetve
onmaguk is torekedjenek a hatékonyabb gazdalkodéasra, sok esetben tobbek kozott a

szolgaltatasok javitdsaval, diverzifikalasaval, piacositasaval. A kulturdlis értékek,
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szolgaltatdsok a fentiek alapjan tobbnyire kulturalis vallalkozasokon, vagy a vallalkozoi
szemléletet hordoz6 szervezeteken keresztiil jutnak el a fogyasztokhoz. A tovabbiakban
els6sorban a vallalkozo6i szemléletmdd szerint vizsgaljuk a kultara kozvetitéssel foglalkozo
szervezeteket. Ahol sziikséges, ott kitériink a miikodés specifikumaira. fgy a késdbbiekben a
nonprofit szervezetrdl is adunk fontosabb informaciokat, és részletesen kitériink az addzassal
kapcsolatos ismeretekre. Ez azért is fontos, mert a frissen kiszervezet, féleg nonprofit formaban
miikodo szervezetek vezetéi nem késziiltek fel az 06ndlldé mikodéssel kapcsolatos
kovetelményekre, hiszen régebben minden gazdasagi folyamatot a tulajdonos megoldott
helyettiik.

Egyszeri, egyedi kulturdlis vagy miivészeti termékrdl beszéliink, amikor példaul egy
képzomiivészeti alkotas, épiilet vagy park késziil, ami tobbnyire 1jbol nem reprodukalhatd. A
mecénds, a megrendeld, a szponzor ezt az egyedi alkotast kapja meg. Elzérja, vagy k6zzé teszi,
esetleg eladja sajat elhatarozasabol, de csak ebben az egy példanyban. Az egyedi példany, mint
szlikosen rendelkezésre allo joszag egyre értékesebb lesz a piacon, igy a megrendelés és
vasarlas is alapvetoen befektetés céljabol torténik, fliggetlentil attol, hogy a vasarld kozzé teszi-
e azt valahol.

Amikor megirnak egy konyvet vagy egy dramat, egy operat vagy egy szimfoniat, egy darabig
az is csak egy egyedi produktum. A megjelentetése, kiadasa, eléadasa azonban mar
reprodukalhat6, ismételhetd, vagyis megsokszorozodik. Ez esetben viszont mar
tomegtermékrdl beszélhetiink.

Sok esetben a kiilonb6zé miivészeti alkotdsokbol késziil el a projekt. Lehet ilyen egy
keépkiallitas, egy aukcio, egy fesztival, az érintett kulturalis termékek seregszemléje. Ez a
kulturalis szolgéltatasok egy sajatos formaja, ahol a kulturalis szolgaltato, a kiallitas szervezo,
a fesztivalszervezd, stb. (a fovallalkozd) nem az alkotdé miivész, hanem a kulturélis termék
forgalmazoja. Azok az események, amelyek megrendezése az Nemzeti Kulturdlis Alap
segitségével oldddott meg, atlagosan a sziikséges bevételiikk felét allami, Gnkormanyzati
forrasbol teremtették eld. A fesztivalok, mint események a bevételek minddssze 38 szazalékat
generaltak, a tobbi pénz, kiilonbdzd mas forrdsbol, példaul szponzorok tdmogatdsabol
szarmazott. A vizsgalatok szerint sajnalatosan kicsi az 6nallosag, az aktivitas az egyéb bevételi
forrasokat tekintve. Feltehetden ez arra vezethetd vissza, hogy még mindig inkdbb miivészek,
mint menedzserek szervezik a fesztivalokat, ami szakmai szempontbo6l erény, de neheziti az
elképzelések megvaldsulasat. A bevétel-orientalt magatartas a szervezok jelentds részétol

meglehetdsen tavol all, van, ahol eleve elzadrkdznak ettdl. (Hunyadi at al. 2006)



Ez azt is mutatja, hogy a kor elvarasai szerint miikodd hatékony szervezet és szakember
szlikséges, aki megfeleld szervezOkészséggel, szakismerettel és menedzseri képességekkel
rendelkezik, az iizleti szempontok mellett az adott mlivészeti teriileten is otthonosan mozog, és
mindezek mellett projektekben is tud gondolkodni.

A kulturalis szervezetek, legyenek azok intézmények vagy vallalkozasok, mar alapvetden
szolgaltatd szervezetek. Ezek kozott vannak tisztan vallalkozési jellegli cégek, mint pl. egy
konyv- vagy hanglemezkiadd, egy médiacentrum, egy galéria). Vannak tobb-kevesebb
tarsadalmi érdeket megjelenitd nonprofit szervezetek (egy miivelddési haz, egy szinhaz, egy
varosi miivészeti fesztival, TV csatorna, stb.), aminek a finanszirozasa részben vagy teljesen
kozvetlen vagy kozvetett allami forrasbol torténik. Megkiilonboztethetjiik tovabba az allando
miikodésti intézményeket (szinhaz, konyvtar, miuzeum, kulturhdz, stb.), és az id6északosan
miikodoket (a par napos vagy hetes rendezvény szervezésére 1étrejott, de folyamatosan mitkodd
egyesiiletet, vagy a cél szerint 1étrejott civil szervezddést).

A kulturalis piac tartalmi dsszetevdinek attekintését még bonyolultabba teszi, hogy a miivészi
teljesitményt megjelenitdé miivészi alkotds mogott mindeniitt megjelenik az alkotd személy
vagy kozosség (az ird, a festd, a zeneszerzd, a zenekar, a tarsulat, stb.) sajatos human
jellemzdivel és kapcsolataival (tarsadalmi és politikai kotddéseivel), amely szintén erdsen
befolyasolja azt, hogy ne lehessen tisztan piaci vagy tizleti viszonyokrol beszélni. S6t ezek
sokszor még a miivészi megitélést is befolyasoljak. (Kandik6 2003)

A tovabbiakban csak a kulturdlis teljesitmények (termékek vagy szolgaltatdsok) piacara
koncentralunk, és a fent definialt szereplOket vagy megoldasokat egyiittesen a kulturalis

vallalkozas elnevezéssel illetjiik.

1 A Kkulturalis piac

A piac legaltalanosabb megfogalmazasban az adéas-vételek Osszessége. Philip Kotler szerint:
»A piac: azokbdl a potencidlis vevOkbdl all, akiknek bizonyos sziikségletei vagy igényei
megegyeznek, és akik készek és képesek csereiigyletekbe bonyolddni, hogy azokat
kielégitsék.” (Kotler 1999) Nem szabad azonban megfeledkezniink arr6l, hogy a piacon jelen
vannak az egymassal versenyhelyzetben 1évo eladok is. A cserefolyamat tehat a felek kdlcsonds

igény kielégitésével zajlik.



A kulturdlis javak sajatossaga, hogy koziililk egyes javak kozosségi javak, gazdasagi javak,
masok élmény és/vagy szenvedély joszagok is egyben. Ezeknek a javaknak a fogyasztasakor
az egyének preferenciai meghatarozok, igy gazdasagi folyamatként értelmezhetdk.

A kulturdlis joszagok egy részének fogyasztasa ingyenes, igy elméletileg mindenki szamara
elérhetdek, azonban ha jobban megvizsgaljuk a kérdést, akkor azt tapasztaljuk, hogy ezeknek a
javaknak a fogyasztasa is madsutt felhasznalhato, sziikds erdforrasokat kot le, igy nem
sorolhatdak egyértelmiien a szabad javak csoportjaba, igy ezek is gazdasagi javaknak
tekinthetok (Petrd, 2000). (koztéri szobrok, belépddij nélkiil latogathatdé mizeumok és szinhazi
eléadasok)

A mivészi tevékenység eredményeként 1étrejovoé joszagok informéciot hordoznak, igy
informacios javaknak is tekinthetjiik 6ket. Amennyiben az informacié eljut a vevohoz, akkor a
fogyasztas sordn kulturdlis élményben részesiil a fogyaszto, mely eredmény sok mas joszagtol
megkiilonbozteti a kulturdlis javakat. A kulturdlis javak esetében a fogyasztas targya a
kulturalis élmény, igy ez tekinthetd a miivészi tevékenység végeredményének. A kulturalis
javak gazdasagi és informéacios joszag volta mellett a masik sajatossaga, hogy élményjoszagnak
(experiential good) is tekinthetdek. Az élményjavak sajatossdga, hogy fogyasztisuk révén
alakulnak ki azok az egyéni fogyasztoi preferencidk, melyek alapjan az egyén utdlag eldonti
egy adott kulturalis joszagrol, hogy szamara annak fogyasztasa hasznos volt-e vagy sem. Azzal,
hogy ezeknek a javaknak a hasznossaga csak ex post itélhetdé meg, egyértelmiien a tapasztalati
rendelkezésre, €s azok is szamos esetben szubjektiv véleményen alapulnak, igy az vevdk
szdmara a kulturdlis javak fogyasztasa bizonytalansaggal €s kockazattal jar.

A kulturdlis javak tovabbi sajatossaga, hogy mivel ¢élmény formajaban realizalodik az egyén
szamara a hasznossaguk, az egyén a fogyasztds soran az élvezet mellett egy tanulési
folyamatban is részt vesz. Minél tobb tapasztalattal rendelkezik az egyén a miivészetek terén,
annal nagyobb a kulturdlis tokéje. A kulturdlis téke olyan specialis készségek és tudas
Osszessége, mely a human toke részét képezi, €s amely a hétkdznapi érintkezéstdl a tarsasagi
érvényesiilésen at alapvet6 ismeretelemeket tartalmaz (Bourdieu, 2004)

Esetlinkben a kulturalis termékek és projektek a kulturdlis piacon jelennek meg, ahol jelen
vannak azok a vevok, akik mentélis sziikségleteiket és igényeiket vagy befektetési
elképzeléseiket valamilyen miivészi alkotdssal, vagy produkcioval kivanjak kielégiteni. A
kulturalis termék felépitése bonyolultabb, komplexebb értékstruktarat jelent, mint a normal
termékek esetében, ¢és a vasarlas/fogyasztds is szamos sajatossagot mutat, pl. a

vasarlast/fogyasztast befolyasolo tényezdk vagy maga a fogyasztas folyamata szempontjabol.
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A kulturalis piacon a klasszikus piaci értelmezéshez hasonléan harom kiilonb6z6 piaci
szereplOcsoporttal talalkozunk, és ezek egyedi érdekeik, valamint a kozottik kialakult
kapcsolat alapjan alakul e termékek és szolgaltatasok adas-vétele. Minden egyes piaci szerepld
a maga egyéni érdekét keresve alakit ki kompromisszumokat ahhoz, hogy az adas-vétel
1étrej6jjon. A vevoi érték azt mutatja, hogy a vevd valamilyen sziikségletét, igényét szeretné a
lehetd legmagasabb szinten kielégiteni a lehetd legalacsonyabb raforditassal. Szamara az ar és
az egyeb befektetett elemek (utazas, varakozas, kiegészitd koltségek) jelentik a sziikséglet-
kielégités koltségét. Az eladd az altala felhasznalt erdforrasokkal eldallitott kinalatot
(terméket/szolgaltatast) szeretné eladni a lehetd legjobb, legmagasabb aron, ami szdmara a
legnagyobb nyereséget, befektetései mihamarabbi megtériilését €s a tiszta hasznot jelenti. A
vevO a sajat részeérdl az ar letorésére torekszik, az eladd az ar magasan tartdsaban érdekelt.
Ahhoz, hogy a vevd magasabb értéket kapjon, az azonos sziikségletet alacsonyabb aron kell
kielégitenie. Ha azonban az 4r alacsonyabb, akkor az eladdnak lesz kisebb a nyeresége, a
haszna. A két ellentétes érdek végiil is egy kompromisszumban allapodik meg, amely mértékét
a piacon 1év0 versenytarsak hasonlo kinalata, annak mindsége ¢és dra nagymértékben befolyasol.
Ez a mechanizmus természetesen a kulturdlis piacon is érvényesiil. A piac meghatirozo

szerepldi tehat: a vevo, az elado és a versenytarsak. (Kandik6 2003)

1.1 A vevo

Ertelmezésiink szerint a vev$ az, akinek sziikségleteit az adott termék vagy szolgaltatas
kielégiti, €s ezért hajlandd megfizetni a termék/szolgaltatas arat. Ebbdl a szempontbdl a
kulturalis piacon a vevok elsdsorban a miivészeti alkotds vasarloi, nézoi, latogatoi. Ok azok,
akik mentalis igényeik kielégitése érdekében hajlandok szinhaz vagy mozijegyet véasarolni,
megvenni a kiallitasi belépdt vagy a hangverseny bérletet. Jol tudjuk azonban, hogy a jelenlegi
piacgazdasagi koriilmények kozott ezek a jegybevételek a kulturalis események zomében nem
fedezik a kulturalis vallalkozas raforditasait. A koltségek fedezetére ezért kiilonféle egyéb
forrasokat is be kell vonni, tdmogatokat kell szerezni. Ilyen modon ezek a tdmogatdk is
kozvetett modon ,,vevOnek™ tekinthetdk, hiszen Ok is anyagi aldozatot hoznak a kulturalis
termék vagy projekt megvalositasa érdekében, de az 6 igényeik (amelyeket ezzel a tiamogatéassal

ki akarnak elégiteni) nem abba a mentalis korbe tartoznak, amely a nézdk, latogatok
érdeklddését felkelti.



A kulturalis piacon tehat jellemz6, hogy nem elegendd arra iigyelni, hogy a nézdk, latogatok
igényeit (a szoérakoztatast, idotoltést, tanuldst, stb.) legyenek kielégitve. Fontos, hogy a
finanszirozast biztositok igényeinek kielégitése is maximalisan megvalosuljon. Ilyen igény
lehet a tdmogatd részérdl valamilyen pozitiv hozadék, mint példaul a jo hirnév biztositasa és
apolasa, a tAmogatd dnkormanyzat részérdl az adott teleptilésre latogatok szamanak novelése,
a tamogato politikai vezetés szemszogébol a valasztok joindulatanak megnyerése. A sokféle
igénystruktiraba tartozhat a magas szintli vendégek elismerésének biztositdsa, a média
érdeklodésének felkeltése, a nézok (olvasok) szamanak novelése, a tamogatd (szponzor) cég
vasarloinak sz6l16 pozitiv lizenet megjelenitése.

Egy kulturélis termék vagy projekt megtervezésekor tehat egyforman gondolni kell a valodi
vevok (vasarlok, nézok, latogatok) és az egy€b anyagi tamogatok (kormanyzati, onkormanyzati
tdmogatasok, alapitvanyok, magan és vallalati szponzorok, stb.) szdmara fontos értékek
kifejezésére. A kulturdlis véllalkozas menedzsmentjének kell megtalalni azokat a formakat,
amelyek keretében, és azokat az érveket, amelyek segitségével ezek az érdek- ¢és
értekkiilonbségek dsszehangolhatok.

Az eredményes tervezés kiindul6 feladata mindenekel6tt a kulturalis vallalkozas szempontjabol
relevans és fontos célcsoportok meghatdrozdsa. A célcsoportok meghatarozasa és pontos
jellemzése az alapfeltétele annak, hogy a kulturalis vallalkozas vezetdi felismerjék azokat a
fontos értékeket, amelyeknek a projekt kapcsan meg kell felelni, és amelyeket kifejezésre kell
juttatni.

A kulturélis termékek és szolgaltatasok piacan a potencialis vevd célcsoportok a kdvetkezdk
lehetnek:

Vasarlok azok, akik valamilyen kulturalis terméket megvasarolnak. Ez a klasszikus
termékpiaci helyzet, kiilonosen akkor, amikor a sokszorositott termékrdl, a termékek nagy
szamardl van sz6. A kulturalis termékek keresletének meghatarozé tényezdi kozott kiemelt
jelentésége van a sziikségleti hierarchia értelmezésének ¢€s tanulmanyozasanak, valamint
csoportbefolydsolas (mintakdvetés) felismerésének. A klasszikus fogyasztasi cikkek esetében
is meghatarozé vasarloerd itt kiilondsen fontos lehet.

Nézok, latogatok azok, akik megfizetve a belépdjegyet ellatogatnak a kulturalis intézménybe,
rendezvényre, egy szinhazi eldadasra, koncertre, kidllitdsra vagy az allatkertbe. Demografiai
tényezoik, szocidlis helyzetiik ¢€s kulturdlis bedllitottsaguk szerint sokféle ismérvvel
jellemezhetok (életkor, nem, csaladi allapot, jovedelmi helyzet, kulturalis érdeklddés,
bedllitottsag, értékdimenziok, divatérzékenység, stb.), és ezért iizleti szempontbol tobbféle

kisebb csoportra bonthatok. A szélesen értelmezett vevd fogalomkorben ez a legfontosabb
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célcsoport, mert a kulturalis projekt sikere alapvetden rajtuk mulik. Ha naluk nem ér el sikert a
vallalkozas, ha nem sikeriil felkelteni az érdeklddésiiket és esetleg elutasitjak a kinalatot, kicsi
az esélye, hogy az egyéb vevdi célesoportokban sikerre lehessen szamitani. Eppen a potencialis
nézok, latogatok sokfélesége miatt célszerli megtaldlni az e csoporton beliili tovabbi részekre
bontas (szegmentalas) lehetdségeit és formait. Ez lehet az alapja, és egyben feltétele a sikeres
stratégia kialakitdsdnak, ami a kulturdlis projekt vagy intézmény elfogadasat és gazdasagi
eredményét is biztosithatja.

Lakossag fogalma alatt értjiik azokat, akik az adott kulturadlis szolgaltatd intézmény vagy
megvalodsitasra tervezett rendezvény (projekt) kornyezetében €élnek. Koziiliik is keriilhetnek ki
nézok, de tobbségiik nem feltétleniil érdeklddik az adott kulturalis program irant. Egy résziik
zavar6 tényezOként éli meg az adott rendezvény vagy intézmény kozelségét, az altaluk vonzott
nagyobb tomegeket, és az azzal jar6 kényelmetlenségeket (tomeg, kornyezetszennyezés,
szemét, zaj, parkolo hely hianya, stb.). Viszonylag kevesen vannak koztiik, akik a kulturalis
program jarulékos pozitiv hatdsait (pl. szobakiadés, erkély bérlet, stb.) kozvetleniil vagy
kozvetve érzékelik, és értékelni tudjak. A megfeleld egyiittmikddés kialakitasa komoly PR
feladatot jelent a menedzsment részére.

Turistak azok, akik nem a telepiilés, a kulturdlis vallalkozas helyszinének allandé lakosai,
viszont a kulturalis kinalat vonzereje miatt jonnek oda. Hazai és kiilfoldi személy vagy csoport
egyarant taldlhatd kozottiik. Sok esetben egyszerti nézoként is kezelhetok, de nem kevés
kulturalis véllalkozas esetében szamottevd a kapcsolodo turisztikai kereslet megnyilvanulasa
(szallas, étkezés, ajandéktargyak, egyéb kiadasok), amit egyrészt biztositani kell, de ami
ugyanakkor potlolagos gazdasagi eredményeket €s kihasznalhatd lehetdségeket teremt. Az 6
tovabbi szegmentalasuk is célszerli: kiilon kell kezelni az egyéni €s csoportos kirandulokat, a
kiilonboz6 orszagokbol (eltérd kulturalis és nyelvi kdzegbdl) érkezdket, a csak a programra
latogatokat és a hosszabb idére maradokat.

Onkormanyzat az, amely a kulturdlis vallalkozas helyszinét biztositja. Sok esetben a
kezdeményezd, a megbizd vagy (legalabbis részben) a finanszirozo6 is egyben. Gyakran (féleg
az intézmények esetében) az dnkormanyzat latja el a teljes iranyitasi funkciot is, és fiiggelmi
kapcsolat van az Onkormanyzat és a menedzsment kozott. Mdas esetekben csak az
egylittmiikodés biztositdsa szempontjabol elengedhetetlen a testiilettel és vezetdivel
(polgarmester, jegyz0, stb.) kialakitott j6 viszony.

Szakhatésag a kulturalis vallalkozas, vagy akar egy kulturdlis rendezvény szakmai és
mitkodési felligyeletét ellato intézmények Osszessége. Az 6 engedélyiik, hozzajaruldsok nélkiil

a vallalkozds nem tudna miikddni, nem jonne létre a produkcid, nem lehetne megtartani a
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rendezvényt. A mindenkori kultuszminisztérium mellett olykor a miiemlékvédelmi hatosag is
fontos lehet. A Szerzdi Jogvédd Hivataltol kezdve a helyi renddérségen és tizoltosagon keresztiil
az NEBIH helyi szervezetéig sok szervezettel kell felvenni a kapcsolatot, kielégiteni az &
igényeiket is, és nem art a joindulatukat is megszerezni, ami a vdaratlan események
megoldasaban nagy segitség lehet. Ne feledkezziink meg adott esetben a fogyasztovédelmi
hatdsagrol sem.

Protokoll vendégeknek tekintjiik azokat, akik mind a szervezé kulturélis véllalkozo, mind a
tamogatd dnkormanyzat vagy a szponzor vallalatok, de akar a fellépd mlivészek szempontjabol
is nagy figyelmet igényelnek. K6z¢&jiik tartoznak persze azok is, akiket mi kériink fel valamilyen
kozremiikodésre (megnyito, zslirizés, dijatadas, stb.) Az érintettek sokszor nem szakemberek
az adott témaban és kulturalis kozegben, elvarasaik is egyediek. Inkabb csak baratsagos
banasmoddot, informaciodt, szervezettséget €és figyelmes vendéglatast varnak el. Szdmuk és
latogatasuk gyakorisdga tobbnyire elenyészd a nézdk szaméhoz viszonyitva, de a kulturalis
vallalkozas (program, rendezvény) jovOje szempontjabol (késObbi tdmogatas, terjeszkedés,
stb.) meghatarozok lehetnek az itt szerzett kapcsolatok és a vendégek pozitiv benyomasai.
Média, aminek feladata, hogy a kulturalis intézményrél, projektrél szold informacidknak a
széles nagykdzonség részére a sajtonyilvanossag révén eljuttassa. Természetesen igénybe lehet
venni a klasszikus reklam megoldasokat is, de a nem fizetett hiradasok, a kritikak és az egyéb
bemutatkozasi lehetéségek nagymértékben bdvithetik a program ismertségét, javithatjak
elfogadottsagat, felkelthetik irdnta az érdeklddést. A média nyilvanossag (a kontaktusok szama)
az esetek tobbségében a szponzoralas feltétele is, és az sem k6zombos, hogy e teriileten mire
adnak lehetdséget az egyes médiumok. A média ugyanakkor kézvetlen vevd is lehet, hiszen
egyes médiumok az adott kulturalis program kozvetitésének és késébbi bemutatdsanak jogat is
megvasarolhatjdk. A média Janus arct: neki is érdeke, hogy szines, érdekes eseményekrdl
beszamoljon, de bevételt is szeretne elérni mindenbdl. J6 média egylittmiikodéssel azonban
meg lehet talalni azokat a formakat is, amelyek segitségével a média reklambevételeibdl adott
esetben a kulturdlis vallalkozas is részesedhet. Ehhez a médiaképviseldk (0jsagirok)
megnyerése, tdjékoztatasa, a veliik valo kapcsolat folyamatos dpoléasa elengedhetetlen.
Tamogatok mindazok az intézmények (kormanyzati és non-profit szervezetek, vallalatok,
maganszemélyek, stb.), amelyek az alkotohoz, a kulturalis projekt létrehozdjdhoz vagy
tartalmahoz val6 kotddésiik miatt, erre feljogositott forrdsaikbol vagy adézott jovedelmiikbol
valamilyen formaban minden ellenszolgaltatds nélkiil tdmogatjak a kulturalis projekt
megvalosulasat vagy az intézmény miikodését. Ez a [ényegében vett ,,mecenatira” nem igényli

az ellentételezést, a nyilvanossag el6tti megjelentetést, de annal fontosabb a mecénasok
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iranyaba val6 erkolcsi elkotelezettség. Az utobbi idoben azonban a NKA, az dnkormanyzatok
illetve egyéb alapitvanyi tdmogatok is elvarjdk a tamogatds tényének feltlintetését a
programfiizeteken, plakatokon, jegyeken.

Szponzorok azok a vallalatok, intézmények, amelyek tizleti céljaik elérése vagy elésegitése
érdekében, marketing megfontolasbol nytjtanak anyagi vagy targyi tamogatast az adott
kulturdlis vallalkozasnak. Céljuk az, hogy a tamogatott kulturalis projekt, intézmény,
rendezvény, mialkotés pozitiv megitélése a sajat cégre és markajara is pozitiv hatassal legyen,
hogy a vevoik lassak, hogy a cég/marka azonosul az 6 altaluk is fontosnak tartott értékekkel és
ezért er6sodik markahtiségiik, szivesebben vasaroljak az adott kulturalis vallalkozést tamogato
cég termékeit vagy markat. Ez egy viladgos tizleti képlet: a szponzor pozitiv imazst €s piaci
potencialt vasarol termékének, markédjanak nem iizleti kornyezetben, de lehetdleg a minél
nagyobb nyilvanossag eldtt. A tamogatas formdjat és az ellentételezés kiilonbozd formait (a
szponzor nevének feltlintetése, vevOkontaktusok szamanak igazolasa, sajtonyilvanossag,
megjelenés a szponzor rendezvényein, kizardlagos értékesitési lehetdségek biztositasa, stb.)
szponzori szerzOdésben kell rogziteni!

Egyéb szervezetek, amelyek konkrétan nem biztos, hogy meghatarozhatok. A kulturélis
vallalkozasok sokszinlisége miatt azonban az érintett, vevoknek tekinthetd érdekcsoportok
mindegyike egész biztosan nem szorithato be a fenti célcsoportok keretébe. Szakmai, anyagi,
erkolesi — s6t olykor politikai — megfontolasbol a legkiilonfélébb szervezetek keriilhetnek a
menedzsment célkeresztjébe, amelyeket olykor egy (bar néha akar kiemelt) célcsoportként kell
kezelniiik. Ezt minden véllalkozo illetve vezetés maga kell, hogy észrevegye, kijeldlje, és

személyre szabottan foglalkozzon vele.

1.2 Azeladé

A piac masik meghataroz6 szerepldje az elado, aki a kinalataval jelenik meg a piacon, amely
nélkiil természetesen adas-vétel sem johetne 1étre, vagyis a piac sem létezne, mitkddne. A
kulturalis piacon eladoként megjelenhet maga az alkotomiivész (az iro, festd, szobrasz, épitész,
szinész, énekes, filmrendezd, fotdmiivész, zeneszerzo, vagy akar egy tarsulat, stb.). Sok esetben
nem maga az alkotd, hanem valamilyen képviseléje (menedzser, impresszarid, producer,
megrendeld vallalkozo, stb.) viszi a piacra a kulturalis kinélatot, a mlivészi alkotast. Ez akkor
jellemzd, ha a milivész, az alkoté nem, vagy csak részben ismeri a piac miikodését, vagy ha az

adott miivészi tevékenység piacra vitele, a finanszirozas megoldasa komplex tudast, megteleld
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szakmai, formalis és informalis kapcsolatokat igényel. Ma mar legtobbszor egy erre a
tevékenységre szakosodott vallalkozas (ami lehet személy, profitorientalt vallalkozas vagy
éppen nonprofit /civil/ szervezet vagy testiilet, stb., mint fovallalkozd) valamilyen 6sszeallitas
részeként jeleniti meg a piacon az adott alkotast vagy mivészt, egy kiallitdson, egy
seregszemlén, egy fesztivilon. Az elado érdeke a Iétrehozott kapacitdas (mennyiség,
befogadoképesség) lehetd legmagasabb 4ron valdé maximalis értékesitése, hogy a lehetd
legkedvezObb bevételt és nyereséget érje el. Az eladd, mint kulturdlis vallalkozé (vallalkozas)
tehat valamilyen kulturalis kindlatot szeretne értékesiteni a piacon.

A fogyasztoi igények kielégitése soran a kulturalis piacon is versenyhelyzet alakul ki. A
kulturalis javak esetében a fogyasztdi szabadsag lényegesen jobban érvényesiil, mint a normal
javak esetében. Itt ugyanis nem csak a széles spektrumban rendelkezésre allo kulturalis
termékek és szolgaltatasok versenyeznek egymadssal, hanem mas termékek és szolgaltatasok is
a fogyaszto latokorébe keriilnek. A versenyben az nyer, aki a vevOt meg tudja gydzni a nala
megszerezhetd elonyokrél. A kulturdlis javak fogyasztdsa esetén a klasszikus gazdasagi
jellemzok mellett fontos szerep jut a kulturalis tokének. Ebben az esetben ugyanis a fogyasztod
az ¢lvezeti érték novelése érdekében nem a csokkend hatdrhaszon elve szerint fogja vissza a
fogyasztast, hanem a kulturalis téke novelése érdekében tobbnyire noveli azt. Igy a kulturalis
javak versenyében az is szerepet jatszik, hogy ki tud nagyobb hasznossagot mutatni a kulturalis
toke novelése érdekében.

Mint minden termelési vagy szolgaltatas-eldallitdsi folyamatban a kinalat (a termék, a
szolgaltatas) létrehozasa a véllalkozd részérél kiilonféle erdforrasok biztositasat és
felhasznalast igényli, amelybe a vallalkozo6 a sajat tokéjét fekteti, akar pénz, akar
munkaraforditas, akar kapcsolatok felhasznalasa form4jaban. Az eréforrdsok korében minden
olyan tényezdt szamba kell venni, amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy a kulturalis projekt
megvalosuljon. Az eréforrasok tobbsége a piacon, vagy legalabbis piaci koriilmények kozott
szerezhetd be. A sziikséges er6forrasok felsoroldsat — talan nem tiinik nagyon meglepdnek — a
pénzzel kell kezdeniink. Egyrészt azért, mert a pénz is beszerezhetd piaci koriilmények kozott
(és itt nem csak a hitelre, hanem a tdmogatasra, szponzori dijakra, médiabevételre,
belépddijakbol szarmazé bevételre is gondolunk), masrészt a pénzért minden egyéb sziikséges
eréforras is megszerezhetd. A pénzen kiviil azonban mas eréforrasok (kulturalis produktumok,
miuvészek, technikai feltételek, segité szolgaltatdsok, személyes kdzremiikodés, stb.) piaci
korilmények kozotti  beszerzésérdl is szot kell ejteniink, ami majd szintén a
marketingmoddszerek felhasznalasat, ha Ggy tetszik a beszerzési marketing alkalmazasat igényli

a kulturadlis vallalkozasok tevékenységi teriiletén. Ez a kivalasztasi és dontési teriilet
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gyakorlatilag a termeldszektor jo beszallitoinak kivalasztdsaval mutat analogiat azzal a
kiilonbséggel, hogy ott altalaban a beszallitok keresik az iizleti lehetdséget, mig esetiinkben a

szlikos, egyedi kinalat miatt tobbnyire a megrendeldnek kell a beszallitoért megharcolnia.

1.3 Eroforrasok

A pénz, mint altalanos, és egyben a legfontosabb eréforras

Minden vallalkozas alapja, hogy a vallalkozé a rendelkezésére allo tokével valamilyen hasznot,
a befektetett t6kénél nagyobb eredményt biztosité tevékenységbe kezd. Ha nem akar
kimondottan pozitiv eredményt, nyereséget elérni (mert mondjuk nonprofit szervezetrdl, vagy
olyan civil szervezetr6l van sz6, amely valamilyen cél megvalositdsat tartja a legfobb
mércéjének), akkor is abbol kell kiindulni, hogy a tevékenységgel kapcsolatban felmeriild
kiadasokat fedezni kell, és nem art, ha valami maradvany is képzddik, ami a tovabbfejlesztés
forrasa lehet. A kulturalis vallalkozasok esetében tobbnyire ez az utdbbi alapelgondolas
érvényesiil, ezért abbol célszerli kiindulni, hogy a vallalkoz4s megvaldsitasahoz, a miivészeti
alkotas vagy rendezvény létrehozasdhoz sziikséges anyagi kdvetelményeket, a tékeigényt kell
felmérni! A kiszamolt pénzdsszeg tobb forrasbol is biztosithatd, bar szamolni kell azzal, hogy
szinte minden esetben utofinanszirozas érvényesiil. Emiatt komoly likvid tokére van sziikség a
projekt, produktum megvalositdsdhoz, 1étrehozdsdhoz. A forrasok feltdrasa és megnyerése a
kulturalis véllalkozas anyagi tdimogatasahoz nagyrészt marketing feladatokat jelent.

Ahhoz, hogy jegybevételhez, tdimogatashoz, anyagi hozz4jarulashoz, hitelhez lehessen jutni, a
kulturalis véllalkozas céljat, elonyeit olyan formaban kell megfogalmazni, hogy az a pénziigyi
forrasokkal rendelkez6k szdmara vonzonak tlinjon. Minthogy a forrdsokkal rendelkezdk
érdekei kiilonbozok, olykor 1ényegesen eltérdek, az érvrendszer sem lehet egységes, altalanos
megfogalmazas, st a kérelmezésnek is kiilonb6zé formai (palyazat, kérd levél, személyes
megkeresés, targyalas, jegyértékesités, stb.) vannak.

A jegyértékesités ardnya nem tul meghatarozo, altalaban az Osszes forrds egynegyede koriil
alakul. Ehhez is sziikség van a jegyértékesitési rendszer kialakitasara és mitkodtetésre, a jegyek
eldallitasa, és az eladok, ligynokok jutaléka is pénzbe kertil.

A kulturalis tevékenységekre rendelkezésre allo allami koltségvetési forradsokhoz akkor juthat
hozza a szervezet, ha a kultirpolitikai célokkal 6sszhangban 1évé miivészeti értékeket alkot, és

megfelel az egyéb eldirt feltételeknek. A legtobb palyazati forrast Nemzeti Kulturalis Alap
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biztositja, ezért honlapjanak figyelemmel kisérése ajanlott minden kulturalis intézménynek és
programszervezonek. (http://www.nka.hu)

Az dnkormanyzati forrasokhoz vald hozzéjutas feltétele, hogy maga a telepiilés is eldnyokhoz
jusson a kulturdlis vallalkozds tdmogatasa kovetkeztében. Ilyen elony lehet a telepiilés
hirnevének javuldsa, a latogatok, turistdk szamanak novekedése, a helyi vallalkozok
bevételeinek (és igy a helyi adobevételek) novekedése, a lakossag kulturdlis igényeinek
kielégitése, szamukra érdekes programok biztositasa, stb.

A kiilonféle alapitvanyok, tamogatasi forrasok ugyancsak meghatarozzdk azokat a
prioritasaikat, amelyeket figyelembe vesznek tdmogatasaik odaitélésekor.

A gazdasagi szféra szponzorként szoba johetd szerepldit, a vallalatokat, vallalkozasokat csak
akkor lehet szponzorként a szervezet mogé allitani, ha a kulturalis vallalkozés kisugarzasa €s
média nyilvadnossaga a vallalat (illetve az adott marka) szamdra pozitiv hatést biztosit, ha a
szponzor szamara nyilvanvalo, hogy a kulturdlis projekthez vald kapcsolodasat az 6 vasarloi
pozitivan itélik meg. A jelentésebb szponzoralok (nagyvallalatok, bankok, stb.) altalaban
rendelkeznek szponzoralasi koncepcioval, stratégiaval. Megkeresésiik elétt célszerii errdl
t4jékozodni. A legtobb esetben a kultara teriiletén elsésorban olyan események tdmogatasa
valdsithatd meg, melyek mindséget képviselnek, értéket kozvetitenek az adott vallalkozas
ugyfélkore felé is.

Bérleti dijat szedhetiink kiilonb6z6 vallalkozoktdl, akik a rendezvény keretében vagy a
intézményben helyet kapnak tevékenységiik (tobbnyire vendéglatd és szorakoztatd
szolgaltatasok, valamint ajandéktargy értékesités) folytatasdhoz. A bérldk szama és a bérleti dij
mértéke természetesen szoros kapcsolatban van a latogatottsaggal, a latogatok vasarloerejével,
motivaltsagaval, és igy a szolgaltato altal varhato bevétellel.

A bankhitelek megszerzésének alapfeltétele a pénziigyi megtériilés garancidja. A
hitelkérelemben a szdmitasok mellett a hitelkérelmet benytjté vallalkozas piaci helyzetét,
referencidit, €és a tervezett kinalat varhato piaci fogadtatasat is be kell mutatni, amelyek mind
komoly sullyal esnek latba a hitelkérelem elbiralasakor.

A kulturdlis vallalkozds érzékenységét, szemléletét mutatja az, hogy ugyanarrdl a
véllalkozasrol, projektrdl kiilonbozd szempontoknak megfeleld piaci elemzést és elény leirast
tud késziteni, képes a megcélzott pénziigyi forrds prioritdsaihoz hangolt érvrendszert

kidolgozni. (Chikan 2008)

Termék (miivészi alkotas, produktum, produkcio)
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Ha maga az alkotomiivész az eladd, akkor sajat teljesitményét kindlja a piacon. Ez lehet
targyiasult termék (festmény, szobor), egy szellemi termék (zenemi, regény), vagy egy
képesség (pl. egy operaénekesé, egy zongoramiivészé vagy akar egy zenekaré). Itt a , termék-
eloallitas”, a létrehozatal anyagi és személyi koltségeit kell fedeznie a pénziigyi forrasokbol.
Ugy tiinik, hogy megfelel$ pénziigyi hattérrel szinte barmilyen kulturalis termék, produkcio
megszerezhetd. A kulturdlis termékek (egy-egy eldadés, koncert, zenekar, stb.) csak
korlatozottan hozzaférhetok, mert idoponti korlatok, vagy mas fizikai feltételek (pl. a szinpad
mérete), olykor muvészi koncepciok vagy a jogi keretek nehezitik, vagy kimondottan
akadalyozzak, akar meghiusitjak az elképzelt kulturalis projekt megvalosithatosagat.

Az eladoként megjelend kozvetitd kulturdlis vallalkozas (rendezvényszervezd) feladata a
kulturalis termékek hozzaférhetdségének vizsgalata. Fel kell térképezni, hogy milyen
lehetdségek allnak rendelkezésre a kindlati oldalon az elképzelt, tervezett kulturélis projekt
megvaldsitasdhoz. Az ugyancsak szlikosen rendelkezésre 4allo pénziigyr forrasok
megszerzéséhez hasonldéan marketing gondolkodasmoédot igényel az is, hogy a korlatozottan
rendelkezésre all6 miivészeti produktumokat meg tudjuk szerezni. Sajat elképzelésiinket,
ajanlatunkat ezért olyan formaban kell megfogalmazni, hogy a szlikosen rendelkezésre allo
»termékekért” folyd versenyben nyerni tudjunk, hogy a mi felkérésiinket részesitse elényben a
szerz6, a zenekar vezetése vagy a kulturdlis produkcié tulajdonosa, menedzsere. Egy
rendezvény sikere gyakran mulik azon, hogy sikeriil-e valamilyen ,huzéterméket”, egy
nagyhiri produktumot (eladast, hires alkotast) odahozni, bemutatni. Egy kulturalis intézmény
(egy muzeum) sikere mulhat példaul azon, hogy milyen alkotasok szerepelnek a bemutatott
gylijteményben.

Gyakran el6fordul azonban a fenti helyzet ellenkezdje is, amikor a kulturalis vallalkozas széles
kinalatbol valaszthat. Ez esetben klasszikus beszerzési feladat a lehetdségek feltarasa, a kinalati
verseny elemzése, a célnak megfeleld értékrend szerinti szelektalas, az ar- és egyéb informaciok

begylijtése, a beszerzési targyalasok elokészitése és lebonyolitasa. (Dinya at al. 2004)

Miivészek, szereplok, aktiv résztvevok

A fentihez, a kulturalis termékhez hasonl6 elvek, szempontok és mddszerek érvényesiilnek a
miivészek, szereplok, aktiv résztvevok esetében is. A helyzetet azonban neheziti az, hogy nem
csak korlatozott a hozzaférhetdségiik, hanem beldliik csak az az egy van. Az egyediség miatt
nem csak az objektiv korladtok (pl. id6pont, helyszin megfelelése) érvényesiilnek még
erdteljesebben, hanem komoly szubjektiv szempontokat is figyelembe kell venni. A beszerzési

munkanak, a felkérésnek személyre szabottnak kell lennie, rdadasul a miivészek altaldban nem
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egyszerli személyiségek. Az ehhez sziikséges targyalasi felkésziilésre ezért kiilon hangsulyt kell
fektetni, elzetesen begy(ijtott boséges és kellden értékelt informaciokkal a személyre szabott

meggy6dzési és targyalasi technikdkat érdemes alkalmazni. (Veres 1998)

Szolgaltatasok

Egy kulturalis termék létrehozasdhoz, egy projekt megvaldsitdsdhoz szamos szolgaltatds
biztositasara is szlikség van. Kiilondsen a rendezvényeken jelent nagy feladatot az ideiglenes
koriilmények kozotti normalis feltételek megteremtése. Meg kell szervezni a kozlekedést
(tomegkdozlekedés, parkolds, utlezaras, forgalomelterelés, stb.), gondoskodni kell a biztonsagrol
(személyi, vagyon- és tlizbiztonsag, munkavédelem, stb.), a higiéniai feltételekrél (WC-K,
szemétgyijtés és elszallitas, stb.), a vendégek — résztvevok és nézok — ellatasardl (éttermek,
biifék, szallas, helyi kozlekedés, stb.).

A rendezvényszervezd (kulturdlis fovallalkozo, fesztivaligazgatd) kiemelt feladata ez a
projektmenedzsment, ami a sziikséges szolgaltatdisok megszervezésével és a feltételek (viz- és
villanycsatlakozas, tlizrendészeti és kornyezetvédelmi engedélyek, stb.) megteremtésével
kezdddik. Az igénylista szerint a begylijtott ajanlati informacidk alapjan sziiletnek meg a
beszerzési, megrendeldi dontések. A kapcsolodd szolgaltatdsok zavartalan miitkodésének
elokészitéséhez ¢€s biztositdsdhoz célszerli a klasszikus projektmenedzsment modszerek
felhaszndlasa, amirdl boséges szakirodalom all rendelkezésre, jollehet a kulturalis projektekre

valo adaptalasuk nyilvan komoly szakmai atgondolast igényel. (Szabo6 2010)

Human erdéforras, személyes kozremiikodok, onkéntes segitok

Kiilondsen az ideiglenes kortilmények kozott megszervezett rendezvényeken van sziikség
nagyszamu személyes kozremiikodére. Egy szinhazban megvan a stabil miiszaki vagy
jegyszeddi garda, egy miizeumnak is megvannak a teremdrei €s takaritoi. Egy egyhetes el6adas
sorozaton azonban csak arra a par napra kell gondoskodni jegyszedordl, takaritorol
diszletezordl, technikusrol, stb. De nem csak fizikai munkara, hanem a szervezési és
adminisztrativ teend6khoz is szamos emberre van sziikség, bizonyara nem csak a rendezvény
egy-két hetes idészakara, hanem mdar a par honapos el6készitd és lezard iddszakban. A
munkaerd piacon tobbnyire beszerezhetd a sziikséges 1étszam, de akkor jelentds koltségekkel
is szamolni kell! A nyugat-eurdpai és amerikai tapasztalatok azt mutatjak, hogy igen kénnyen
onkéntes munkavallalokkal is megoldhat6 az alkalmai feladatok jelentds része.

A személyes kozremiikodok, Onkéntes segitdk azok a természetes személyek (ritkdbban

szervezetek), akik (amelyek) a kulturalis vallalkozés iranti elkdtelezettségilik miatt személyes
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munkajukkal, részvételiikkel kivannak kapcsolédni a nemes célhoz, a projekt
magvalositasahoz. A segit6k munkabér nélkiil is elvallalnak feleldsségteljes feladatokat, csak
hogy részesei — és természetesen haszonélvez6i (nézd6i, hallgatéi) — legyenek a sikeres
programnak. A fejlett piacgazdasagokban nagy gyakorlata van mar az ilyen természetes,
személyes részvételnek, bar ott ezt az esetek tobbségében valamilyen civil szervezeten,
alapitvanyon, non-profit szervezeten keresztiil nyujtjak. Sok helyen, igy a Debreceni
Egyetemen is a kapcsolodo szakteriileteken tanuld egyetemistak szakmai gyakorlati terepe az
egy-egy ilyen rendezvényen vald személyes kozremiikodés. Az USA-ban szivesen épitenek
tobbek kozott az onkéntes munkat vallald idésebbekre is.

Természetesen az Onkéntes segitoktdl is el kell varni a megtanulhatd szakszertiséget, a
munkafegyelmet, a rendet, a megbizhatosagot, stb. Mindenesetre komoly meggondolast
igényel, hogy milyen feladatok bizhatok az ilyen ,,munkatdrsakra”, akik anyagi és fiiggelmi
felelosség nélkiil vallalkoznak valamire, és olykor nagyon sok mulik a magatartdsukon,
viselkedésiikon, kommunikacidos készségiikkon, fegyelmezett munkajukon, hatarozott
intézkedésiikon. Ugyanakkor komoly human potencial rejlik ebben a forrasban, ezért akar a
vevO célesoportok kozott is foglalkozhattunk volna veliik.

A visszatérd, ismétlodo rendezvényeken jo, ha mar kordbban alkalmazott segitokkel dolgozunk,
mert konnyebb a betanités, 0k is rendelkeznek mar tapasztalatokkal, és a rendezének is vannak
mar ismeretei a személyekrdl (ehhez természetesen megfeleld belsé nyilvantartas is sziikséges).
A segitd Onkéntesek beszervezése, megnyerése a téritésmentes munkara, és a tartdsabb
kapcsolat fenntartdsa a késébbi alkalmazas érdekében komoly human menedzseri feladat,

amely a huméan marketing modszereinek alkalmazasat is igényli. (Hiller 2006)

Technikai feltételek

Az egyedi miivészi alkotdsok létrehozasanal is gyakran komoly technikai hatteret kell
biztositania a miivésznek (pl. egy bronzszobor kiontése, egy megfeleld6 marvany beszerzése,
egy keramia kiégetése, stb.) Egy el6adas 1étrehozéasanal a diszletek, a jelmezek elkészitése, a
vilagitas és a fény- illetve hangeffektusok biztositasa jelenthet nagyobb miiszaki kihivast. A
kulturalis intézmények esetében a technikai feltételek tobbnyire adottak, bar egy-egy kulturalis
projekt kapcsan itt is gyakran felmeriilnek kiilonféle miiszaki, technikai tobblet igények, vagy
éppen korlatok. A kulturalis rendezvények esetében a technikai feltételek biztositasa — kezdve
a helyszin megszerzésével — l1ényegesen bonyolultabb feladat. A vallalkozot itt is a beszerzési
marketing eszkozei segithetik a projekt megvaldsitdsdban, vagyis az informaciogylijtés, a

versenyelemzés és a legmegfelelobb szallitd kivalasztdsdnak marketing eszkozokkel valod
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elosegitése a feladat. Meg kell jegyezni, hogy bizonyos allami forrasok felhasznaldsa esetén

kozbeszerzési eljaras lebonyolitasa is sziikséges lehet.

14 A szponzoracio

A szponzoracid sordn a jogtulajdonosok els0szamu feladata a kommunikacids csatorna
eszkozeinek muikodtetése, a kozonségének a kiszolgalasa. A szponzor feladata a k6zonséggel
valo érzelmi kapcsolat 1étrehozasa, gondozasa. A szponzoracio definicidoszertien két fél lizleti
alapu kommunikécios egyiittmiikodése, amelynek soran a jogtulajdonos lehetdvé teszi, hogy az
iizleti partnere a jogtulajdonos programjahoz kapcsoloddé kommunikacids helyzetekben
megszolitsa annak kozonségét.

A rendszervaltast kovetden a szponzordcid értelmezésekor elsdsorban az ,,lizleti” jellegre
tevodott a hangsuly, kiemelve a kapcsolatnak a kolcsonds érdekeken alapul6 jellegét. Ez alapjan
a szponzoracio soran a jogtulajdonos programjat a szponzor azért tamogatja, mert mérhetd
eredménytii, megragadhat6 lizleti ellentételezésre szamit. Ez az {izleti eldny fakadhat egyrészt a
jogtulajdonos kozonségének megszolitasdbol (mdarkaismertség, markaimazs, vasarlasi
hajlandésag, stb.), masrészt szarmazhat a jogtulajdonos tizleti, kozosségi kapcsolataival vald
kapcsolat 1étrejottébol.

A tamogatids mas, mint a szponzoracid, mivel ebben az esetben a jogtulajdonos programjat
akkor is tdmogatja a partner, ha az iizleti jellegii eredmény nem, vagy csak részben jelenik meg,
ugyanis ezt a tamogatd nem feltétleniil varja el.

A mecenatura szintén nem sorolhaté a szponzoracié korébe, mert ennek soran egyértelmii, hogy
a tamogat6 kozvetlen iizleti eredményeket nem var el a timogatasaért cserébe, bar tarsadalmi
hasznossag szintjén akar iizleti elényhdz is juthat. A tdmogatas ténye a kulturdlis termék
fogyasztohoz torténd eljuttatasa soran legtobbszor megjelenik.

A szponzoracionak nevezett egylittmikodések formadlis része a reklamtibldk, molindk
kihelyezésében, a sportolok szerelésén valo markajelzés megjelentetésében meriil ki, és az
ellentételezés hazankban még tobbnyire ardnytalan nagysagrendi. A legtobb kulturalis és
miuvészeti ag esetében ezek az alapmegjelenések csak korlatozott forméaban alkalmazhatok,
elsésorban a megfeleld hely és a feliiletek hianya miatt.

Az egészségesen miikodd szponzoracidés modellben a kapcsolat alapjat a jogtulajdonos altal
kialakitott program kozonségének léte, jellemz6i és megszolithatdsaga jelenti. A szponzoracid

folyamatban a média fontos szerepld, egyszerre tobb funkciot is betolt, eljuttatja a kulturalis
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terméket a fogyasztéhoz, ¢s mindezek mellett a szponzor 1étét €s lizenetét is kozvetiti, ezaltal

befolyasolja a fogyasztas folyamatat.

Jogtulajdonos

A magyarorszagi szponzoraltak miikodése az esetek jelentds részében veszélyes mértékben a
szponzori bevételek 1ététél vagy nemlététol figg. Ez a fajta kiszolgaltatottsag, valamint a
szemléletbeli és kommunikacios ismeretekbeli kiilonbségek mind azt okozzék, hogy a
szponzoraltak tobbnyire egyaltaldan nem egyenrangli partnerei a szponzoroknak. A
jogtulajdonos egy piacképes terméket, szolgaltatast 1étrehozva, a sajat kozonségét felépitve,
gondozva, azzal folyamatosan kommunikalva egy kommunikacios csatornat hoz 1étre. Abban
a pillanatban, hogy a mikodésének kozéppontjaba a sajat programjat és az azt fogyasztd
kozonséget allitja, az lizleti szerepvallalasat tekintve is valodi partnerként 1ép(het) fel. Olyan
egylttmiikodést kinal mind a média, mind pedig a szponzorok fel¢, amelynek a kozonség
megléte alapjan kimutathaté elismertsége van, és amihez a kdzonség érzelmileg is kotodik. A
hazai gyakorlatban a jogtulajdonosok tobbsége a figyelmét elsdsorban a szponzor és a média

megnyerésére forditja.

Szponzor

A markatulajdonos szponzoracids motivacioi a jogtulajdonos altal kialakitott és gondozott
program markajellemzdihez, értékeihez, iméazsdhoz ¢és kozonségéhez kapcsolodnak. A
szponzoralok a markak, a sajat marketing €s kommunikacios céljaik ismeretében alakitjak ki a
szponzoracios stratégiajukat. A marka megkdzelitésében ez a szponzoracids iranymutatas
Osszekapcsolodik a tamogatasi és mecéndsi elképzelésekkel, kiegésziil a tarsadalmi
feleldsségvallalas kérdéskorével. Szponzoralaskor a marka marketing torekvéseit ¢és
kommunikécigjat kell tAmogatni, ezért ha eltérd hangsulyokkal is, de figyelembe kell venni az
imazstranszfert és a jogtulajdonos programjanak a markaértékeit. Amennyiben ezek nincsenek
Osszhangban a marka torekvéseivel, a kapcsolat akkor sem jon létre, ha a jogtulajdonos

kozonsége méretét tekintve kifejezetten vonzo kommunikécios lehetdség lenne.

Nézo, fogyaszto
A jogtulajdonos elméletileg egy megszolitani, szdrakoztatni, elgondolkodtatni kivant
kozonséget képzel maga elé, és a kozOnség szdméara vonzd programot alakit ki. Az

alaptevékenységét, szolgaltatasat — akar a sportot, akar a kultirat, miivészeteket, szocialis
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tertileteket vessziik szamba — ugy allitja 6ssze, hogy a szdba johetd emberek minél nagyobb
szamban érdeklddjenek iranta. A jogtulajdonosi program iizleti 1étét az kulturalis értékétol
fiiggetleniil az érte fizetni is hajlandd kozonség igazolja. Azokban az esetekben, amikor a
kozonség objektiv akadalyok miatt nem éri el az lizemeltetéshez sziikséges kritikus tomeget, a
jogtulajdonos biztos, hogy tdmogatot vagy szponzort keres. Az egyiittmiikodés lizleti jellegét
mar a program kialakitasakor tisztdzni kell. Amennyiben a jogtulajdonos programja ,,not
forprofit” indittatdsi, a kereskedelmi markdk a program értékei, a tdrsadalom szamara
megfogalmazott iizenet alapjan allnak a jogtulajdonos mellé, és tdmogatjak a torekvések
megvalosulésat.

Amennyiben a jogtulajdonos programja ,,forprofit” indittatast, a kereskedelmi marka csak
akkor 1ép a szponzorok soraba, ha kommunikacids és/vagy kozvetlen iizleti elénydket tud
generalni az egyiittmiikodésbdl. Ennek az eldzetes mérlegelésnek az egyik kulcstényezdje,
hogy a program kozonsége mennyiben egyezik meg a marka sajat vagy elérni kivant
kozonségével. Itt a kozonség mérete, Osszetétele, vasarloereje, a jogtulajdonosi programhoz
fliz6do kapcsolata, lojalitasa, véleménye mind befolyasold dsszetevok.

A szponzoracid hagyoményos gyakorlata sordn a jogtulajdonos elsdsorban passziv
kommunikécios eszkézoket kindl. A szponzoracionak ez a fazisa alapvetden a reklamozas
alternativajat jelenti, hangsulyozva, hogy a jogtulajdonos programja egy, a reklamzajtél sokkal
csendesebb kdzegben éri el a nézoket.

A markakommunikacios célok valtozasaval a szponzoracid aktiv eszkozeinek az alkalmazésa
jelenik meg, ahol a szponzor kozvetlen kapcsolatba keriil a k6zonséggel. Ez egy ijabb allomas

a szponzoracio fejlédésében.

A szponzoracio altalanos hatasmechanizmusa

A szponzoracids egyiittmiikodés alapjat egyértelmiien jogtulajdonos kdzdnségének korében a
marka szaméra elérhetd ismertség, elismertség €s kedveltség ndvelése jelenti. Azokndl a
szponzoroknal, ahol a markaismertség elég magas, a markaértékek gondozasa, a markaimazs
formalasa, valamint a fogyaszté markaélményének a ndvelése lehet a szponzoracids cél.

A szponzoraci6 sordn tigyelni kell arra, hogy ha a szponzor kizarélag a jogtulajdonos altal
biztositott eszkdzokre hagyatkozik, lehet, hogy ismert lesz a szponzoralt kozonségének a
korében, de a marka és a kozonség kozotti érzelmi és/vagy tapasztalati kapcsolat nem alakul ki,
a szponzoracioban rejlé lehetdségek egy jelentds része kihasznalatlan marad. Ez fokozottan

érvényes azok korében, akik nem tagjai a jogtulajdonos kdzonségének, 4m tagjai a szponzor
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altal elérni kivant célcsoportnak. Oket nem a szponzoracidval, hanem annak kommunikélasaval

lehet megragadni.

2 A Kkulturalis vallalkozas

Mindennapjaink altalanos fogalmava valt a vallalkozas kifejezés. Gyakran és sokféle
jelentésben hasznaljuk, azonban gazdasagi értelemben is tobb szemszdgbdl kozelithetjiik meg
a létrejottének, mikodésének a 1ényegét. Kiinduldpontként érdemes azt megvizsgalni, hogy
miért, milyen okbol jon 1étre egy vallalkozés. Az alapitas okai tobbnyire az alabbiak:

e A tulajdonos(ok)/alapito(k) — egyiittesen vallalkozo — rendelkeznek olyan
infrastruktiraval, eszkozokkel, anyagi hattérrel és/vagy szaktudassal, amely lehetévé
teszi, hogy adott tevékenységet onalldan végezzenek, vagy terméket allitsanak eld.

e Onall6 dontés és feleldsségvallalas igénye miatt.

e A vallalkozénak van olyan otlete, amelyet ilyen formaban szabadon megvalosithat.

e Kényszerbdl inditott véallalkozasok.

e Magasabb gazdasagi haszon szerzése (az alkalmazotti jovedelemhez képest).

e Felismert piaci igény kielégitése.

A fentiek alapjan a vallalkozas olyan gazdasagi egység, amelyik sajat nevében, sajat
felelosségére lzletszerli tevékenységet folytat, a piaci szereploktdl tevékenységében é&s
tulajdonaban elkiiloniil, de a piac altal azokkal kapcsolatban van, nyereség elérésére torekszik
¢és ennek érdekében kockazatot vallal.

A vallalkozéasok altalanossdgban valamilyen gazdasagi tevékenység végzését vallaljak, mellyel
egyrészt gazdasagi haszon elérését, valamint a fogyasztoi igények kielégitését kivanjak elérni.
Az izleti vallalkozas olyan emberi tevékenység, melynek alapvetd célja, 1étének értelme
fogyasztoi igények kielégitése nyereség elérése mellett. A vallalat az {izleti véallalkozas
szervezeti kerete: a modern tarsadalmakban jogilag koriilhatarolt olyan strukttra, amelyben az
alapvetd cél eléréséhez sziikséges tevékenységek végbemennek A vallalkozas f6 jellemzoi
altalanossagban a kovetkezOk: profitszerzés a tevékenység sordn relevans fogyasztoi igények
kielégitése 6nallo dontéshozatal a miikdodés soran (a jogi kereteknek megfeleléen), valamint
kockazatvallalas, piacbefolyasolds direkt vagy indirekt modon, szadndékosan vagy nem

szandékolt modon. (Dinya at al. 2004)
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Kényszervallalkozasoknak nevezziik azokat a szervezeteket, melyek azért inditottak
tevékenységiiket vallalkozasi formaban, mert alkalmazottként nem volt lehetéségiik dolgozni
(munkanélkiiliek), az alapitok a megélhetésiiket igy vallalkozoként kivanjak finanszirozni.
Fenti okok koziil akar egyszerre tobb is motivalhatja a vallalkozasok 1étrehozasat.

Meg kell jegyezniink, hogy lehetdéség van un. nonprofit vallalkozasok alapitasara, melyek
esetén a tevékenység jellegébdl fakaddan (pl. szocialis szolgaltatasok) nem cél a profit elérése
(bar nem kizart). (a nonprofit vallalkozasok elsddleges célja a vallalt tevékenység
megvalodsitasa a racionalis gazdalkodas keretei kozott. Koltségeket bevételekbdl fedezik, ettdl
fliggetleniil nyereség elérhetd, de a profit nem oszthat6 fel a tagok kozott osztalék formajaban)
Egyre gyakrabban hallani az un. startup vallalkozasokrol. A startup vallalkozasok olyan
ujonnan alapitott, innovativ, nagy — elsOsorban a globalis piacokat célzo — novekedés
potenciallal rendelkezd vallalkozasok, amelyek folyamatosan fejlesztik mitkddési modelljiiket.
Ezek a vallalkozasok a korszerii menedzsment elvek alkalmazasaval folyamatosan fejlesztik
szervezetiiket annak érdekében, hogy a gyors novekedési igénynek meg tudjanak felelni.
Jellemzoen rendelkeznek sajat szabadalommal ¢€s ezek folyamatos fejlesztése, ujak kitalalasa

folyamatos cél, a globalis versenyben maradas feltétele.

2.1 A vallalkozasok helye a gazdasag rendszerében

A vallalkozasok a gazdasag miikodését lehetové tevd egységek. Eréforrasokat biztositanak a
termeléshez (pl. gépek, ingatlan, munkaerd, toke stb.), melyek segitségével termékeket,
szolgaltatasokat allitanak eld. A gazdasagi folyamatokban a vallalkozasokat szoros kapcsolat
flizi a maganszemélyekbdl allo haztartdsokhoz. A haztartasok felkinaljak munkaerejiiket,
képességeiket, tapasztalataikat a véllalkozasok szamdra, tehat erdforrast biztositanak a
termeléshez. Masrészt keresletet jelentenek a vallalkozéds termékeire vonatkozoan, mert
sziikségleteik fedezéséhez vasarolnak ezekbdl (pl. élelmiszer, ruhazat). A vallalatok, amelyek
igénybe veszik a haztartasok munkajat, ezért munkabért fizetnek szdmukra, ami alapot teremt
a haztartisok fogyasztasahoz. Igy tehat a két szféra szoros egyiittmiikodésben alakitja a

gazdasagi folyamatokat. (Daubner 2000)

2.2 A viallalkozasok érintettjei
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A véllalkozas céljai elérése soran tobb tipust szervezettel vagy személlyel keriil kapcsolatba,
tevékenységével hatast gyakorol ezekre. A wvallalat érintettjeinek nevezziik tehat azon
személyeket és szervezeteket, amelyekkel a véallalkozas kapcsolatba kertil és rajuk a vallalkozas

miikodése hatassal van. (Bauer — Beracs 2016)

Belsé érintettek: A belso érintettek a vallalkozas tevékenységében kozvetleniil részt vevo
szereplOket jelentik, hozzatartoznak a szervezethez.

A tulajdonosok tokét fektetnek a vallalkozas miikodésébe, azt remélve, hogy a sikeres
mukodés eredményeképpen novelhetik vagyonukat. Kockazatuk az, hogy a sikertelenség akar
a befektetett pénz elvesztését jelentheti. A tulajdonosok altalaban a stratégiai elvek, célok
meghatéarozasaval szélnak bele a vallalkozas iranyitasaba. A tulajdonos kotddése a vallalathoz
valtozhat, amennyiben annak eladésat tervezi.

A menedzserek végzik a vallalkozas konkrét tevékenységének iranyitasat a tulajdonos
iranyelvei alapjan. Hosszu és rovid tava dontéseket hoznak a folyamatos, eredményes mitkodés
érdekében. Kotodésiik a vallalkozashoz erds, megitélésiik, presztizsiik, konkrét esetben pedig
akar a jovedelmiik is a vallalkozéds sikerétdl fligg. Céljuk elsésorban a vallalkozas
értekndvelése, minél nagyobb profit elérése és a hosszu tavu, stabil miikddés feltételeinek
megteremtése. A menedzserek tarsadalmi feleldsségét is ki kell emelni, hiszen a munkavallalok
1étbiztonsaga is az 0 tevékenységiiktdl fiigg. (Chikan 2008)

A munkavillalok a menedzserek irdnyitdsa alapjan végzik a vallalkozéas kiilonbozd
munkatevékenységeit. Munkdjuk mindsége jelentésen hat a végeredményre. A dontések
befolyasolasaban csekély a szerepiik, igy kotddésiik is kisebb. Elsddleges céljuk a hosszu tava,
kiszamithatd jovedelem elérése. Fontos ezen feliill az elvégzendd feladat érdekessége, az
elérelépési lehetdség €s a kialakitott tarsas kapcsolatok mindsége. A jovedelem tekintetében a
munkaltatd és a munkavallald k6zott érdekellentét all fenn, a munkavallalo tobb bért szeretne
kapni, a munkaltatonak ez koltség, igy 6 ennek csokkentésében érdekelt. A belsd érintettek

kozos érdeke ugyanakkor a vallalkozas sikeres miikddésének hosszl tavl fenntartasa.

Kiilso érintettek

A kiilsé érintettek azon szereplok, akik a vallalkozds folyamatait kozvetleniil nem
befolyasoljak, de dontéseikkel kdzvetett hatast gyakorolnak a miikodésre. A legfébb szerepld a
vallalkozas szamara a fogyaszté, hiszen termékeivel, szolgaltatdsaival az ¢ sziikségleteit
igyekszik minél nagyobb mértékben kielégiteni. A fogyasztd tehat megvasarolja a terméket, ha

elégedett, az befolydsolja a jovObeni vasarlasait is, markahii fogyasztova tehetd. A fogyasztd
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elsésorban a termék vagy szolgaltatds elfogyasztasaval létrejové hasznossagat igyekszik
maximalizalni. Az 6 elégedettségiik a vallalkozas sikerének értékmérdje.

A szalliték esetén éppen forditott a helyzet, mint a fogyasztoknal. Ott a vallalkozas véasarolja
meg a termékeket, szolgaltatasokat a szallitotol. Az 6 céljuk tehat a hosszu tavu egylittmikodés
a vallalkozassal, amely kiszamithatova teszi a jovOre vonatkozd dontéseit. A vallalkozas
szamara pedig alapot szolgéltat az azonos mindségii termeléshez és a kialakult kapcsolat segit
a valtozo piaci feltételekhez val6 rugalmas alkalmazkodéasban.

A versenytarsakkal versenyzik a véllalat azonos vagy hasonlo fogyasztoi kor elnyeréséért. igy
osztoznak az elérhetd nyereségen, masrészt kényszeritik egymast a folyamatos fejlodésre
azaltal, hogy igyekeznek a masiknal jobban kielégiteni a vevé igényeit, vagy akar sziikségletet
teremteni.

A stratégiai partnerek azon vallalatok, amelyek részben azonos vagy hasonlo6 tevékenységet
végeznek, igy egyes tevékenységek esetén az Osszefogas kozos eredményekben nyilvanulhat
meg, vagy hosszu tavli kapcsolatban rogzitett a kapcsolat (pl. szallitokkal, vevokkel). A
stratégiai egyiittmiikodések fokozzdk a vallalkozas tevékenységének hatékonysagat ¢és
tervezhetdbbé teszik a miikodést, igy ezek megszerzése €s fenntartdsa mindegyik fél szamara
fontos.

Az allami intézmények a gazdasag szabalyozéasaban vesznek részt, igy hatnak a vallalkozas
miikodésére. Megszabjak a piacra 1épés és piacon miikodés korlatait, adot és egyéb dijakat
szednek és tdAmogatasokat nytjtanak. Emellett részt vesznek a tarsadalmi feladatok ellatdsaban
(renddrség, kozvilagitas stb.)

A helyi és onkéntes allampolgari kozosségek jelentik a civil szférat, tehat azon
szervezOdéseket, melyek gyakran helyi szinten jottek létre és céljuk a tarsadalmi, szocidlis,
kornyezetvédelmi, vallasi stb. helyzet javitasa. A véllalat tevékenysége soran timogathatja ezen
szervezetek miitkodését, ezzel javithatja a véllalkozas hirnevét, tarsadalmi elfogadasat.

A természeti kornyezetben helyezkedik el a vallalkozas, kihasznalja adottsagait (pl.
természeti kincsek). A korszerii vallalkozasvezetés azonban felismeri azt, hogy a természeti
értékek jorészt korlatozott mértékben allnak rendelkezésre, igy ezek megovasa a vallalkozas
feladata is. A kornyezetvédelmi elvek egyre inkabb beépiilnek a fogyaszto elvarasai kozé, a

vallalkozasnak emiatt is egyre nagyobb figyelmet kell szentelnie ezen elvek betartasanak.

2.3 A vallalkozasok kockazatvallalasa
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A villalkozo tevékenysége inditasakor €s a miikddése soran folyamatosan kockéazatvallalasra
kényszeriil. A kockazatat gyakran az a bizonytalansag okozza, hogy a vallalkozasaval
kapcsolatos dontések meghozataldhoz nem rendelkezik teljes korti informacioval, illetve nem
tudja teljes biztonsaggal megtervezni a jovoben a vallalkozéasnal és kornyezetében végbemend
folyamatokat. (Bedd 1998)

A vallalkozas 16 kockézati tényez6i az alabbiak lehetnek:

Pénziigyi kockazat: a vallalkoz6 tevékenységének végzéséhez tokét eldlegez meg, mert arra
szamit, hogy a tevékenységének eredményeként 1étrejovo aru vagy szolgaltatas eladasaval a
befektetett tokéje megtériil. A bevételnek tovabba fedezetet kell nyujtani a kovetkezd termelési
ciklus ,,megeldlegezésére” is.

Funkcionalis kockazat: A vallalkozo terméket allit el6 vagy szolgaltatast nyajt, mellyel
fogyasztok sziikségleteit kivanja kielégiteni. Azonban bizonyos esetekben (pl. a fogyasztoi
igények valtoznak, nem megfelelden mérte fel a piaci igényeket a vallalkozd) ez nem sikeres,
igy a vallalkozasi cél nem teljesiil, sikertelen lesz.

Jogi kockazat: A vallalkozas jogi kornyezete (jogszabalyi rendszer, intézmények, hatdsagok
eldirasai) folyamatosan véltoznak, nehezen kiszamithatéak. A vallalkozési inditdsakor mar
szamtalan jogszabalynak, eldirasnak kell megfelelni, melyeket a mitkdés soran is figyelemmel
kell kisérni.

Adminisztrativ kockazat: A vallalkozas sikeres vezetéséhez a szakmai kompetencia
onmagaban nem elegendd. A vallalkozas miikddését oly modon kell a vallalkozas érintettjei
szamara dokumentélni, hogy az az érdekeknek megfeleljen (pl. tulajdonos —nyereségfelosztas,
adohatosag

— adofizetés mértéke, munkavallald — munkabér, stb.).

Szakmai kockazat: A tevékenység végzése soran nem csupan a fogyasztok, vasarlok
igényeinek kell megfelelni, de alkalmazkodni kell az adott &gazat szakmai mindségi
eldirasaihoz, dokumentalt vagy elvart normaihoz (pl. Egri Bikavér készitése).

Tarsadalmi kockazat: A vallalkozas tevékenységének egy adott tarsadalmi kornyezetben kell
miikddnie, az itt kialakult elvardsoknak is meg kell felelnie, el kell érnie a sziikebb kdrnyezet
tdmogatdsat annak érdekében, hogy sikeresen miikodhessen (pl. Disco {izemeltetése
lakoovezetben ellenallast valt ki a kozosség tagjaibol).

Kornyezeti kockazat: A tevékenység bonyolitasa folyaméan kozvetleniil vagy kozvetve a
kornyezetet karositd magatartas negativan hat vissza a miitkodésre (birsag, tarsadalmi ellenallas,

negativ imazs stb.).
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Szocialis kockazat: Az alkalmazott munkavallalok sorsa a véllalkozok sikerétdl fiigg. A
sikertelenség miatti megszlinés a munkavallalok €s hozzatartozoik szdmara jelentds kockazatot
hordoz.

Pszichikai kockazat: A vallalkoz6 meg tud-e felelni a folyamatosan valtozd kornyezet
igényeinek? Képes-e rugalmas iranyitassal folyamatosan sikeresen mikodni?

A vallalkozés vezetésének mitkodése soran folyamatosan vizsgalnia kell a lehetséges kockazati
tényezoket és megfeleld tervezéssel fel kell késziilni ezek megoldasara. Természetesen nem
minden kockazat lathato és tervezhet6 eldre. A vallalkozasok jelentds része jellemzden intuitiv
modon foglalkozik csak az esetleges kockazatokkal, az ezzel kapcsolatos tervezés viszonylag

ritka

A kockazatkezelés alapvet6 stratégiai:

Kockazatkeriilés: olyan tervezett magatartds, amely kikiiszoboli a kockazatot okozo tényezdoket
(folyamatot, tizleti kapcsolatot stb.).

Kockazatcsokkentés: olyan stratégia, amely arra iranyul, hogy a bekovetkezett, vagy varhato
kockazat, karesemény nagysagrendje, hatdsa a vallalkozasra csdkkenjen, kezelhetd szintii
legyen.

Kockazatmegosztas, atharitas: a vallalkozds az egyediil nem megoldhatdé kockazatok
kezeléséhez partnereket von be adott tevékenységekbe, igy a kockazatot kozosen vallaljak és

kezelik.

2.4 A kis- és kozépvallalkozasok szerepe a gazdasagban

A gazdasag jelentésszerepet betdltd szerepldi az tgynevezett kis - és kozépvallalkozasok,
valamint a mikrovallalkozasok. A Magyarorszagon miikodo vallalkozasok koziil tobb mint
90% Kis - és kozépvallalkozasnak mindsiil.

Ezen vallalkozésok jelentds része tarsas vallalkozas, azon beliil is korlatolt feleldsségii tarsasag.
A gazdasag miikodése szempontjabol nemcsak Magyarorszagon, de Eurdpa szerte a kis-¢és
kozépvallalkozasok tevékenységének tdmogatisa, segitése fontos. Az eurdpai szabalyozasi
elvekkel Osszhangban sziiletett meg a 2004. ¢évi XXXIV. torvény a kis- ¢&s
kozépvallalkozasokrdl, fejlodésiik tdmogatasardl. A torvény szabalyozza, hogy mely

vallalkozasok minésiilnek mikro-, Kis-és kozépvallalkozasnak. Ez a kategorizalas jelenti az
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alapjat a késobbi tamogatasi formakhoz vald hozzaférhetdség szabalyozasanak. (Fisher at al.

2009)

Belso motivaciok

A belsé motivacio az egyén belso tulajdonsagaibol, akaratabol, személyiségébdl, attitlidjébol
ered. Ilyen motivaciok lehetnek:

1. Jovedelemszerzés

A jovedelemszerzés, mint motivacio tobbféleképpen jelentkezhet.

Gyakori ok, hogy az alkalmazott nem elégedett a munkahelyétdl kapott jovedelmével, ezért
vallalkozast indit f6-, vagy mellékfoglalkozasként annak reményében, hogy igy magasabb
jovedelemre tehet szert. E motivacios cél esetén a vallalkoz6 az elérhetd profitcél alapjan tervez
¢s mérlegel elsdsorban.

2. Meglévé tudas hasznositasa

Ebben az esetben az egyén gy érzi, hogy rendelkezik olyan tudassal

(pl. mikoromeépites), képességgel (pl. ujsagiras) vagy kompetenciaval (pl. szakértd), amely az
adott helyzetben nem vagy nem megfeleloképpen hasznosul. A vallalkozas inditasanak célja a
tudés hasznositasa, a szakmaisag minél teljesebb korii alkalmazasa.

3. Onall6 dontés és felelosségvallalas igénye

Alkalmazottként a munkavallalé arra kényszeriil, hogy felettesei dontését elfogadja, és ezek
szerint valositsa meg tevékenységét, sokszor attdl fliggetleniil, hogy ezzel egyetért vagy sem.
A nézetkiilonbségek gyakran belsd fesziiltséget okoznak, melyet egyéntdl fiiggden hosszabb
vagy rovidebb ideig tud kezelni a dolgoz6. A tolerancia hatarat elérve valasztas eldtt all,
megoldja a helyzetet, vagy ott hagyja aktualis munkajat. Azok, akik ugy érzik, hogy az adott
dontési helyzetben 6k jobb elvek szerint vezetnék a fesziiltséget okozé tevékenységet, ennek
bizonyitasara (sajat maguk vagy masok felé) sajat vallalkozasba kezdenek. A 6 cél a sikeresség
elérése és deklaralasa.

4. Uj otlet, innovacié megvalésitasa

Ez a motivacio akkor jelentkezik, ha az egyénnek van egy olyan 0j étlete egy termékre vagy
egy szolgaltatasra, esetleg lizleti modszerre vonatkozdan, amely eddig még nem volt a piacon,
vagy legalabbis az egyén altal elérhetd piacon. Létre lehet hozni vallalkozast példaul
kifejezetten egy, jelentds ujdonsagtartalommal bird innovaci6 szabadalommal védett
hasznositasara is. Az 0j 6tlet megvalositasakor a {6 cél a produktum eldallitasa €s bevezetése a

piacra. Természetesen ilyenkor érdemes a szabadalmaztatason is elgondolkodni.

27



Kiils6 motivaciok

A kiils6 motivaciok az egyén személyiségétol fiiggetlen, a kornyezetbdl érkezd 6sztonzd erdk.
Ilyenek példaul:

Meglévo infrastruktira hasznositasa

Egy vallalkozasi otlet gyakran abbol kiindulva sziiletik, hogy az egyén rendelkezik valamilyen
ingatlannal (garazs—¢jjel-nappali bolt), vagy eszkdzzel (teherauto—butorszallitds), melyet
szeretne hasznositani. Mivel ezek egy bazist jelentenek az indulashoz és ezek megléte miatt az
indulashoz mar kevesebb toke sziikséges, gyakran ebbdl jon 1étre egy adott vallalkozas.
Felismert piaci igény Kielégitése

A vallalkoz6 azért alapitja meg sajat cégét, mert ugy gondolja, hogy felismert egy olyan
szlikségletet adott fogyasztdi korben, amelyre nincs, vagy csak kevés elérheté megoldas 1étezik
a relevans régidban, és amelyet 6 termékével, szolgaltatasaval ki tud elégiteni. A cél az adott
piacon valo érvényesiilés. Az alabbi linken egy jatékboltrol olvashat.

Kényszervallalkozas

A kényszervallalkozasok inditasanak leggyakoribb oka az, hogy az alkalmazott elveszti
munkahelyét és/vagy hosszu idon at nem talal szamara megfelel6t. Ezért annak érdekében, hogy
jovedelmet szerezzen, sajat maga kivan termeld vagy szolgaltato tevékenységet folytatni. A cél
az Onfenntartas, onfinanszirozas.

A korményzat is igyekszik kezelni a kényszervallalkozas probléméjat. Természetesen a fenti
motivaciok kiilon-kiilon vagy akar egymassal keveredve is felmeriilhetnek. Minél tobb cél

mutat a vallalkozas iranyaba, annal hamarabb hozza meg a céginditdsi dontését a vallalkozo.

Vallalkozasi hajlandosag

Eurdpaban a legmagasabb az alkalmazotti statuszt eldnyben részesitdk aranya Finnorszagban,
mig az onfoglalkoztatast Portugélidban valasztanak. A férfiak nagyabb ardnyban vélasztanak
az Onfoglalkoztatast (51%), szemben a nék 39%-aval. Emellett a vallalkozas inditasara inkébb
a fiatal korosztaly vallalkozik szivesebben, kiilondsen a még tanulmanyaikat folytatok
fogékonyabbak. A nagyobb varosokban lakok nagyobb aranyban valasztjadk a
véllalkozasinditast, szemben a ritkdbban lakott telepiiléstipusokkal. Az alkalmazotti statuszt
egyértelmiien azért részesitik elényben, mert kiszamithato fix jovedelmet jelent, szemben a
vallalkozok nehezebben tervezhetd, bizonytalan bevételével. Tobb szempontbdl is
biztonsadgosabbnak itélik meg ezt a format, a jovedelem mellett ilyen a tarsadalombiztositas is.
A véllalkozasinditas az 6nallo dontéshozatal miatt elsdsorban a fejlettebb orszagok lakosainak

fontos. A stabil jovedelem elérésének célja alkalmazottként elsdsorban a kevésbé jol prosperalo
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gazdasagok allampolgérainal fontos, mig a munka stabilitdsa a kisebb munkanélkiiliségi rataval
rendelkezd allamoknal kevésbé jelentkezik érvként. Magyarorszdgon a magasabb jovedelem
elérése miatt vallalkozni szandékozok aranya jelentds, 43%volt. A sajat lizlet birtoklasanak
vagya is inkabb a férfiaknal jelentkezik és szintén inkabb a fiatal korosztalyban erdsebb. A
magyarok csupan 34%-a szeretne 5 éven beliil vallalkozé lenni, ezzel az EU-25-ben a
kozépmezOnyben van. Erdekes ugyanakkor, hogy a valaszadok 59%-a Gigy nyilatkozott, hogy
eddig sosem jutott eszébe, hogy vallalkozo lehetne (Magyarorszagon ez 57%). Bar sokszor
nehéz eldre atgondolni, de mégis befolyasolja a vallalkozéi hajlandosagot annak felmérése,
hogy varhatéan meddig lehet miikddni az adott iparagban, teriileten, régioban. A KSH adatai
szerint a vallalkozasok egy éves talélési ratdja Eszak-Magyarorszagon 79%. Tehat az Gjonnan
alakult vallalkozasok 21%-a mar az els6 évben megsziinik. A két éves tlélési rata ugyanitt
60%, mig a harom éves 50%. Tehat az alakulast kovetd 3. évet mar csak a vallalkozasok fele

,eli tal”

A vallalkozéva valas folyamata

A vallalkozové valasi folyamatmagéaban foglalja a vallalkoz6 Osszes tevékenységét az Otlet
felmeriilésétol a vallalkozds miikddtetéséig. Amennyiben jol kidolgozott stratégiat épit fel az
otlet kitalalgja, sikeriil ehhez megfelel tarsakat talalni, akkor minden 6tlet kivalo vallalkozas

alapja lehet. (Kenéz 2004)

Az otlet felmeriilése

A vallalkozasi folyamat ott kezdddik, amikor az véllalkozasalapitas otlete felmeriil. Ez lehet
belsé vagy kiilsé motivacios hatas kovetkezménye, Ebben a stadiumban az egyén értékeli, hogy
a motivaciod hatasara megfogalmazddott 6tletnek van-e relavancidja, azaz egyaltalan érdemes-
e foglalkozni mélyebben az Gtlettel. Amennyiben ugy itéli meg, hogy ez a lehetdség elsd
megitélése szerint megvalodsithatd, ugy tovabbi mérlegelési tényezOket vesz szamba. Ertékeli,
hogy a megfogalmazodott Otlet megvalositdsdhoz rendelkezik-e megfeleld képességekkel,
képzettséggel, kompetenciakkal, vagy elfogadhatomodon meg tudja-e ezeket szerezni (pl.
tanfolyam). Emellett megvizsgélja a kiilonb6z6 kornyezeti elemeket (pl. tarsadalmi, gazdasagi,
szocidlis stb.), hogy a tevékenysége beillesztheté-e az adott kornyezeti feltételek kozé (pl.
komposztiizem iidiil6korzetben, luxusszalloda szegénynegyedben stb.).

Fontos annak elsddleges, nagyvonalu felmérése, hogy a tervezett tevékenységre van-e, vagy
teremtheté-e fogyasztoi igény, azaz eladhatd lesz-e a termék vagy szolgaltatds olyan

volumenben, amely nyereséget hozhat a vallalkozas szdmara. Ha a feltételek alapjan az otlet
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megvalodsithatonak tiinik, akkor a megvalodsitashoz sziikséges konkrét tényezok felmérése
kezdédik meg. Ilyenek példaul a tevékenység elinditasdhoz és végzéséhez sziikséges
eréforrasok (pl. ingatlan, eszk6zok, gépek, human erdforras, pénztdke, természeti eréforrasok
stb.) A vallalkozas inditasanal szamos olyan koltséggel is szamolni kell a leendd vallalkozonak,
mely nem valaszthat6, hanem ,,k6telezd” modon meriil fel. Mig egy ingatlan vagy egy gép
esetében eldontheti, hogy milyen aru, tipust, mindségli eszkozt vasarol, addig példaul a
cégalapitas dija jorészt nem befolyasolhatd. A cégalapitashoz tarsasagi szerzddés (vagy alapito
okirat, alapszabaly) sziikséges, a bejegyzést pedig ligyvéd (vagy kozjegyz0) végezheti. Emellett
bizonyos tevékenységek végzéséhez hatosagi engedélyek kellenek, amelyek id6- és
koltségigényével szintén kalkulalni kell.

A sziikséges eroforrasok felmérésekor a tevékenység végzéséhez sziikséges €s a rendelkezésre
allo erdforrasokat méri 6ssze a leendd vallalkozo. Meghatarozza, hogy a mar meglévd
tényez6kon tal milyen feltételek eldteremtése sziikséges és ez megvalosithato-e. Ilyenkor
szlikséges atgondolni azt is, hogy az eréforrasok eldteremtésének koltsége a tevékenységek

eredményeképpen varhatoan meg fog-e tériilni.

A vallalkozas inditdisa

Amennyiben az el0készitési fazis alapjan a lehetdséget kedvezdnek itéli meg a vallalkozo,
megkezdddhet azon konkrét 1épések megtétele, amelyekkel a vallalkozas ténylegesen
elindulhat. A vallalkozésinditds a fogyasztoi igények konkrét felméréséve kezdddik. Ez
torténhet szekunder (mar meglév0) statisztikdk, kimutatdsok alapjan, vagy sajat kutatassal
(kérdoives felmérés). A vallalkozas megkezdéséhez a sziikséges erdforrasokat be kell szerezni,
illetve rendelkezésre kell bocsatani. Ilyen példaul a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan
(pl. lizem- vagy irodaépiilet), eszk6zok, gépek (pl. teherauto, esztergagép), a személyzet (pl.
asztalos, sofér, takaritd, konyveld) és pénztéke (pl. alapanyag vasarlashoz). A vallalkozas
er6forrasairdl a késébbiekben részletesen fog hallani. A tevékenység végzéséhez fontos 1épés a
stratégiai tervezés. Ennek sordn meghatarozzuk a vallalkozas 1étrehozasanak fobb céljait és a
célok eléréséhez sziikséges tevékenységeket és eszkozoket. A stratégiai terv fobb részei:
Vezetdi Osszefoglald, Vallalkozds bemutatasa, Ipardgi elemzés, Termékek, szolgaltatasok,
tevékenységek, Human eréforrds terv, Marketing terv, Pénziigyi terv, Kockézatbecslés,
Tarsadalmi feleldsségvallalas, kornyezetvédelem. A tervezés lényege nem az, hogy eldre
konkrétan minden 1épést meghatarozzunk, amelyt6l nem lehet eltérni, hiszen a kornyezeti

tényezOk folyamatosan valtoznak, ehhez a véllalkozasnak is alkalmazkodnia kell. A tervezés
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célja az adottsagok, a lehetdségek és kockazatok felmérése, amelyet figyelemmel kell kisérni
¢s a tervtdl valo eltérés esetén be kell avatkozni.

A tervezést a miikdodéshez sziikséges engedélyek beszerzése koveti. Bizonyos tevékenységek
csak a megfeleldé hatosagi engedélyek birtokaban végezhetok, ezekrdl jogszabalyok
rendelkeznek. PI. élelmiszerbolt miikodtetéséhez az NEBIH (Nemzeti Elelmiszerbiztonsagi
Hivatal) engedélye sziikséges, mig példaul a szennyvizkibocsatassal jard tevékenység
végzéséhez az Orszagos Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyeldség
engedélye kell.

A kovetkezo 1épés a cégalapitas. Az ehhez sziikséges feltételeket a Gt. (2006. évi IV. térvény a
gazdasagi tarsasagokrol), a Ptk. (2013. évi V. torvény a Polgari torvénykonyvrdl), valamint az
egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrdl szolo torvény (2009. évi CXV. térvény) hatarozza
meg. Az alapitdshoz mas feltételek sziikségesek egyéni, illetve tarsas vallalkozas inditasakor.
Errdl az egyes tarsasagi tipusok esetén részletesen beszéliink.

A tevékenység megkezdésének feltétele a cégbejegyzés, azaz tarsas vallalkozasok esetén a
cégbirdsagon, egyéni vallalkozas esetén az illetékes Onkormanyzat okmanyirodajaban
nyilvanossagba kell venni a vallalkozast. A nyilvantartasba vétel megtorténte utdn a

tevékenység megkezdhetd. (Kisfaludi 2007)

A tevékenység megkezdése

A tevékenység megkezdéséhez fel kell allitani azt a szervezetrendszert, amely képes a
véllalkozas 0Osszes folyamatanak ellatdsdhoz. Itt az alaptevékenységeket tal a kiegészitd
feladatok ellatdsara is gondolni kell (pl. pizzéria inditasdnal a pék alkalmazasa mellett
konyveldre, takaritora is sziikség van): A megfeleld képességekkel rendelkezd szakemberek
alkalmazasa mellett a hatékony miikddés feltétele a jol koriilhatarolt feleldsségi €s hataskorok
kialakitasa. Meg kell hatarozni, hogy ki milyen tevékenységeket végezhet, ki kit utasithat, és ki
kinek tartozik beszdmolasi kotelezettséggel. A hatdskorok Osszemosddasa, a feleldsség
szétmorzsolodéasa a miikodés sordn a hatékonysagot ronthatja. Az eredményesség masik fontos
feltétele a résztevékenységek meghatarozasa €és Osszehangoldsa. Ezeket a részfolyamatokat
egyenként €s egymashoz képest is gondosan €s pontosan meg kell tervezni. Ha a véllalkozés
megkezdte miikddését, vagy akar mar azt megel6zden, ezt tudatni kell az érintett fogyasztoi
korrel. Marketing targy keretében tanulja azon eszkozoket, amelyek segitségével a fogyaszto
tudomast szerezhet a vallalkozas tevékenységérdl, az elérhetd termékekrol, szolgaltatasokrol,
az arakrol és az igénybevétel feltételeir6l. A hatékony promocid jelentdésen hozzajarul a

vallalkozas sikerességéhez.
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A tevékenység beinditasat kovetden fel kell mérni a hosszii tava lehetdségeket. Fontos
meghatdrozni a redlis célokat, hogy a miikkddés soran mit akar elérni a vallalkozd. Cél lehet a
folyamatos novekedés, az atalakulas (pl. egyéni véllalkozasbol gazdasagi tarsasagga),
tevékenységbdvités, vagy akar a magasabb értéken torténd értékesités és kivonulas is).
Eldfordulhat olyan eset is, amikor egy céget csak egy bizonyos cél megvalositasara hoznak 1étre
(Gn. projekt cég), ennek megvalodsitdsa utan a vallalkozas megszinik. (Ilyenek lehetnek az
Eurdépa Kulturalis Fovarosa projektek inditasara létrehozott cégek az egyes varosokban. Ezek a
projekt lezarultdval megsziintetik mikodéstiket.)

Fenti folyamatok 6sztonzésére mind hazai, mind eurdpai unios szinten szamos kezdeményezés,
stratégia sziiletett, valamint kialakult és folyamatosan alakul az ehhez kapcsolodd tamogatasi

rendszer is.

2.5 Osszefoglalas

A vallalkoz6i szektor nagyon fontos terlilete minden gazdasdgi rendszernek. Nem csupéan
jovedelemtermeld funkcidja, de a munkakindlatra, a termékkinalatra gyakorolt szerepe miatt is
rendkivil Iényeges. A vallalkozasok kialakulasara szamos kornyezeti elem hat, a tarsadalmi,
gazdasagi, politikai, szocialis és egyéb kornyezeti elemekkel vald kolcsonhatas meghatarozo
tényezo.

A vallalkozasok létrejottét motivalhatjak belsd és kiilsé tényezok, vagy ezek kombinécioja.
Ugyanakkor a kiilonb6z0 tarsadalmak kozott jelentds kiilonbségek mutatkoznak meg a
vallalkozasi hajlandosagot illetden, melyek kiilonféle okokra vezetheték vissza.
Magyarorszagon még mindig alacsony a vallalkozas inditidsara valdé motivacid, az aktiv
népesség jelentds része inkabb a biztos alkalmazotti jovedelmet vélasztja. A véllalkozas
inditasdnak f6 motivacioja hazankban a magasabb jovedelem szerzése.

A véllalkozova valas folyamata 0sszetett, az tlet felmertilésétdl a vallalkozas miikodtetéséig
tart. Az Gtlet felmertilését a vallalkozas inditasa koveti, végiil a vallalkozé folyamatos feladata

a mitkddtetés. (Szabé 2003)

3 A kulturalis vallalkozasok és szervezodések miikodése
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Amennyiben 6nall6 vallalkozas mellett dont valaki, el kell hataroznia, hogy milyen formaban
inditja a tevékenységet. Miikodését megkezdheti egyediil, vagy tarsak bevonasaval. Egyéni
vallalkozoként a tevékenységet sajat maga végzi, emellett alkalmazottat is foglalkoztathat.
Ebben az esetben a személyi jovedelemado szabalyai szerint addzik, vallalkozasi tevékenysége
eredményét a személyi jovedelemadod bevallasban szerepelteti. Ha a leend6 vallalkozo ugy itéli
meg, hogy tervei megvalositasahoz sziikség van partnerek bevondsara, akkor tarsas vallalkozast
érdemes inditani. Ez esetben legalabb 2 {6 onkéntes Osszefogasaval, cégbirosagi bejegyzést
kovetden kezdddhet a tevékenység. Az addzés a sajat vagyontol elkiiloniilten, a tarsasagi ado
torvény szabalyai szerint torténik. Az, hogy egyéni vagy tarsas formaban induljon a vallalkozas,
tobb tényez6tdl fligg, melyek koziil talan a legfontosabbak (Vezekényi 2009):
e milyen tipust tevékenységet kivan végezni (kereskedelem, szolgéltatas, termelés stb.)
e avallalkozo6 rendelkezik-e minden sziikséges kompetencidval a tevékenység
végzéséhez,
e rendelkezik-e elegend6 tékével a vallalkozas inditasahoz,
e tudja, vagy akarja-e dnalldan vallalni a feleldsséget a tevékenységért vagy annak
eredményéért,
e varhatéan milyen mértékii eredményt fog produkalni a miikodés adott szakaszaiban

(pl. egy gazdasagi évben).

3.1 [Egyéni vallalkozas alapitasa és jellemzdi

Magyarorszag terliletén természetes személy {izletszerli rendszeresen, nyereség ¢€s
vagyonszerzeés céljabol, sajat gazdasagi kockazatvallaldas mellett folytatott gazdasagi
tevékenységet egyéni vallalkozoként végezhet.

Egyéni vallalkozo6 lehet az, aki természetes személy, magyar allampolgar, cselekvoképes, nem
all biintetés hatalya alatt, nem egyéni cég vagy gazdasagi tarsasag korlatlanul felelds tagja,
hibatlanul kitolti a bejelentési tirlapot €s azt bekiildi elektronikus iton, vagy személyesen beadja
barmelyik okmanyirodaban.

Egyéni vallalkozasi tevékenységet bejelentés teljesitése utan lehet inditani. Az egyéni
véllalkozok nyilvantartasat a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgéltatasok Kozponti
Hivatala vezeti. A bejelentést meg lehet tenni elektronikus uton az tin. Ugyfélkapun keresztiil,
vagy személyesen az illet¢kes Okmanyirodaban. (Vanczak 2008)

A bejelentésben az alabbi adatoknak szerepelnie kell:
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e abejelentd csaladi és utonevét, sziiletési csaladi és utonevét,

e anyja csaladi és utonevét, sziiletési helyét és idejét, lakcimét,

e ¢rtesitési cimét, allampolgarsagat,

e a fétevékenységet ¢s a folytatni kivant egyéb tevékenységet,

e aszékhely, valamint sziikség szerint a telephely (telephelyek) és

e a fioktelep (fioktelepek) cimét,
A bejelentés dijmentes. A korabbiakkal ellentétben mar nem kotelezo a vallalkozoi igazolvany
megléte a vallalkozas folytatdsdhoz. A bejelentést kdvetden megkapott igazolds elegendo.
Amennyiben mégis szeretne a leendd vallalkoz6 igazolvanyt, a bejelentd lapon igényelhet,
megfeleld illeték fizetése mellett. Amennyiben a vallalkozo olyan tevékenységet kivan végezni,
amely hatdsagi engedély koteles, addig a tevékenységét nem kezdheti meg, amig az engedély
rendelkezésre nem 4all. Az egyéni vallalkoz6 tevékenységének eredményét a megfeleld
szamviteli nyilvantartasok alapjan a személyi jovedelemado szabalyainak megfelelden szamitja
ki és vallja be minden gazdasigi évrdl annak lezartit kovetd februar 25-ig. A bevallas
benyujthato elektronikus iton. Amennyiben a vallalkozas barmely bejelentett adataban valtozas
kovetkezik be, vagy a vallalkoz6 miikodését sziinetelteti vagy megsziinteti, azt a nyilvantartd
hatésag szamara be kell jelenteni, ez azonban mar kizardlag elektronikus titon végezhetd el. Az

egyéni vallalkoz6 tevékenységéért korlatlanul felelds. (Vallalkozdi térvény. Novissima Kiado,

2009)

3.2 A tarsas vallalkozasok kozos jellemz6i

A tarsas vallalkozasok bemutatasdhoz el8szor ismerkedjiink meg a ,,jogi személy” fogalmaval.
Az ¢el6z6 fejezetben megismert egyéni vallalkoz6 természetes személy, sziiletésénél fogva
rendelkezik bizonyos jogokkal, példdul sajat nevében és feleldsségére kotelezettséget vallalhat,
szerzOdést kothet, stb. E joga halalaig fennall, kivéve, ha barmilyen okbol cselekviképességét
korlatozni vagy kizéarni sziikséges (pl. koros elmeallapot). A jogi személy az allamtol kapott
jog, amely igénylésre sziiletik. Ebben az esetben egy szervezet az alapitoktol elkiiloniilt
jogokkal és vagyonnal rendelkezik, a szervezet nevében ¢és feleldsségére vallalhat
kotelezettséget, kothet szerzddést, stb. (Vezekényi 2009)

A tarsas vallalkozéasok alapitdsdhoz tarsasagi szerzodés (vagy alapitd okirat, vagy
alapszabdly) sziikséges. A szerzddésnek tartalmaznia kell az alabbiakat:

e avallalkozas nevét;
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o székhelyét;
e avallalkozas céljat vagy f0 tevékenységét;
e alapitok nevét, lakohelyét vagy székhelyét;
e az alapitd (jegyzett) tOke mértékét
e avallalkozasrészére teljesitendd vagyoni hozzajarulasokat, azok értékét, tovabba a
vagyon rendelkezésre bocsatasanak modjat és idejét; és
e avallalkozas elsd vezetd tisztségviseldjének adatait,
e avallalkozas mikddésének iddtartamat (ha nincs megjeldlve, hatarozatlan idére jon
1étre).
A mennyiben a vallalkozas mellett Feliigyel6 Bizottsag és/vagy konyvvizsgald miikodik, 6ket
a tarsasagi szerzOdésben meg kell nevezni. Kotelezd feliigyeldbizottsag 1étrehozasa, ha a
tarsasag teljes munkaiddben foglalkoztatott munkavallal6inak szama éves atlagban a kétszaz
fot meghaladja. A felligyelobizottsag harom tagbol all. A vallalkozds a Cégbirosagi
bejegyzéssel jon létre, melyet a Magyar Kozlonyben kozzétesznek.
A vallalkozas legfobb dontéshozd szervérdl a Ptk. rendelkezik. FO szabaly szerint évente
legalabb egyszer sziikséges liléseznie, ahol az éves beszamol6 elfogaddsa megtorténik. Ezen
feliil fontosabb ligyekben, stratégiai jellegii dontésekben a legfébb szerv hozza meg dontéseit.
A véllalat tevékenységét az ligyvezetés iranyitja, a feladata, hogy meghozza a vallalkozas

miikddésével kapcsolatos azon dontéseket, melyek nem tartoznak a legfébb szerv hataskorébe.

3.3 A tarsas vallalkozasok tipusai

A tarsas vallalkozasok f0 tipusait a 2014. marcius 15-én hatalyba 1ép6 ) Ptk (2013. évi V.
torvény a Polgari Torvénykonyvrdl) alapjan ismerheti meg. A gazdasagi tarsasagok tizletszerti
kozos gazdasagi tevékenység folytatasara, a tagok vagyoni hozzdjaruldsaval létrehozott, jogi
személyiséggel rendelkezd, vagy azzal nem rendelkezd vallalkozésok, amelyekben a tagok a
nyeresegbdl kozdsen részesednek, és a veszteséget kozosen viselik. A tarsasag nyeresége a
tagokat vagyoni hozzajarulasuk aranyaban illeti meg, és a veszteséget is ilyen ardnyban kell
viselnilik. Gazdasagi tarsasdg kozkereseti tarsasadg, betéti tarsasag, korlatolt feleldsségii
tarsasadg vagy részvénytarsasdg formajaban alapithat6. Fontos szabaly, hogy természetes
személy egyidejlileg egy gazdasagi tarsasdgban lehet a tarsasdg korlatlanul felelés tagja.
Kozkereseti tarsasag, betéti tarsasag €s egyéni cég nem lehet gazdasagi tarsasag korlatlanul

felelds tagja.
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A kozkereseti tarsasag

Kozkereseti tarsasag (kkt.) 1étesitésére iranyuld tarsasagi szerzddés megkdtésével a tarsasag
tagjai arra vallalnak kotelezettséget, hogy a tarsasdg gazdasagi tevékenységének céljara a
tarsasag részére vagyoni hozzajarulést teljesitenek, és a tarsasdgnak a tarsasagi vagyon altal
nem fedezett kotelezettségeiért korlatlanul és egyetemlegesen helytallnak. Legfébb szerve a
tagok gyllése. A kozkereseti tarsasdg betéti tarsasaggad €s a betéti tarsasag kozkereseti
tarsasaggd a gazdasagi tarsasagok atalakuldsara vonatkozd szabalyok alkalmazasa nélkiil,
tarsasagi szerzodése modositasaval alakulhat at. E tarsasagi forménal a torvény nem irja eld az

inditashoz sziikséges legkisebb toke nagysagat.

Betéti tarsasag

A betéti tarsasag (bt.) létesitésére iranyuld tarsasagi szerzddés megkotésével a tarsasag tagjai
arra vallalnak kotelezettséget, hogy a tarsasadg gazdasagi tevékenységének céljara a tarsasag
részére vagyoni hozzajarulast teljesitenek, tovabba legalabb az egyik tag (beltag) vallalja, hogy
a tarsasdgnak a tarsasdgi vagyon altal nem fedezett kotelezettségeiért a tobbi beltaggal
egyetemlegesen koteles helytallni, mig legalabb egy madsik tag (kiiltag) a tarsasagi
kotelezettségekért nem tartozik helytallasi kotelezettséggel. Legfobb szerve a tagok gytilése. E
tarsasagi formanal a torvény nem irja elé az inditashoz sziikséges legkisebb toke nagysagat.

Létesito okirata a tarsasagi szerzodeés.

Korlatolt felel6sségii tarsasag

A korlatolt felel@sségli tarsasag (kft.) olyan gazdasagi tarsasadg, amely elére meghatarozott
Osszegli torzsbetétekbdl allo torzstokével alakul, és amelynél a tag kotelezettsége a tarsasaggal
szemben torzsbetétének szolgaltatasara és a tarsasdgi szerzOdésben megallapitott egyéb
vagyoni értékii szolgéltatasra terjed ki. A tarsasag kotelezettségeiért a tag nem koteles
helytallni.

A torzsbetét a tag vagyoni hozzajarulasa. A tagok torzsbetétei kiillonb6z6é mértékiiek lehetnek;
az egyes torzsbetétek mértéke nem lehet kevesebb szézezer forintnal. Minden tagnak egy
torzsbetéte lehet.

A Kft-nél a térvény meghatarozza, hogy az indul6 téke (jegyzett toke) nem lehet kevesebb 3
millié forintnal. Legfébb szerve a taggytilés. A tarsasag ligyvezetését egy vagy tobb ligyvezetd
latja el. Létesitd okirata a tarsasagi szerz0dés. A korlatolt felelsségii tarsasag egyszemélyes

formaban is alapithato.
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Részvénytarsasag

A részvénytarsasag olyan gazdasagi tarsasag, amely elére meghatérozott szdmu és névértéki
részvénybdl allo alaptékével miikodik és a részvényes kotelezettsége a részvénytarsasaggal
szemben a részvény névértékének vagy kibocsatasi értékének szolgaltatasara terjed ki. A
részvénytarsasag kotelezettségeiért a részvényes nem koteles helytallni. Létesitd okirata az
alapszabaly (egyszemélyes részvénytarsasagnal az alapitd okirat).

A részvénytarsasag lehet nyilvanosan miikodo (nyrt.), ha részvényeit a tézsdére bevezették, és
zartkortien mikodo (zrt.), ha részvényeit a tézsdére nem vezették be. Az Osszes részvény
névértékének Osszege a részvénytarsasag alaptokéje.

A zértkoriien mikodd részvénytarsasag alaptokéje nem lehet kevesebb 6tmillio forintnal. A
nyilvanosan miikodo részvénytarsasag alaptokéje nem lehet kevesebb hiszmillié forintnal. A
részvény a kibocsatd részvénytarsasdgban gyakorolhatd tagsagi jogokat megtestesitd, névre
sz010, névértékkel rendelkez6, forgalomképes értékpapir. A részvénytarsasag legfobb szerve a
kozgyllés. A részvénytarsasag ligyvezetését az igazgatosag latja el. Az igazgatdosag harom

természetes személy tagbol all. A részvénytarsasag alapithato egyszemélyes forméban iS.

Szovetkezet

A szovetkezet a tagok vagyoni hozzajarulasabol allo tokével alapitott, a nyitott tagsag és a
véaltoz6 toke elvei szerint milkddd, a tagok gazdasdgi és tarsadalmi sziikségleteinek
kielégitésére iranyuld tevékenységet végzd jogi személy, amelynél a tag kotelezettsége a
szovetkezettel szemben vagyoni hozzajaruldsanak szolgaltatdsara és az alapszabalyban
meghatarozott személyes kozremiikodésre terjed ki. A szovetkezet kitelezettségeiért a tag nem
koteles helytallni.

A szovetkezet tevékenysége értékesitésre, beszerzésre, termelésre €s szolgaltatasra iranyulhat.
A tagokat nem lehet nyilvanos felhivas utjan gyljteni. A szdvetkezet 1étesitdé okirata az
alapszabaly. LegfObb szerve a kozgytilés. A szovetkezet ligyvezetését haromtagl igazgatdsag
latja el. A szovetkezet miitkddésének irdnyitasa és ellendrzése sordn a tagokat az altaluk
szolgaltatott vagyoni hozzdjarulas mértékére tekintet nélkiil, azonos jogok illetik meg.

A kulturdlis szférdban gyakori a didkok alkalmazisa a rendezvényekhez, egyéb kiegészitd
feladatok ellatasahoz. Emellett varhatoan nagy kereslet lesz a nyugdijasok bekapcsolodasara is.

Ezért érdemes részletesebben is attekinteni e két szovetkezeti tipus f0 jellemzdit.

Didkszovetkezetek
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A Szovetkezeti torvény 2016. szeptember 01. napjatol hatdlyos valtozasa szerint a
didkszovetkezeti foglalkoztatas kikeriilt a Munkatorvénykonyvének hatdlya alol, a Ptk. és a
Szovetkezeti torvény (Sztv). az irdnyadd joganyag. Az Mt. rendelkezéseit kizarolag abban az
esetben kell alkalmazni, ha err6l a Sztv. kifejezetten rendelkezik. A valtozasok
hatalybalépésével megsziinik az addigi munkajogi jogviszony, ami fennallt az
iskolaszovetkezet ¢€s a tagja kozott, és helyébe egy polgari jogi jogviszony 1ép. Ez azt jelenti,
hogy a tovabbiakban e jogviszonyra nem értelmezhetéek a munkaviszonyra vonatkozé
szabalyok fogalmai, ¢s a didkokkal tagsagi megallapodast kell kotni. A tagsagi
megallapodasnak tartalmaznia kell a didk altal vallalhato feladatok korét, a dijazas minimalis
Osszegét és a kapcsolattartas modjat az iskolaszdvetkezettel a kozremiikddési kotelezettséggel
nem jar6 iddszakban.  (https://www.profession.hu/cikk/20160609/ezek-a-diakmunka-
szabalyai/6596 ) A foglalkoztatasnal figyelembe kell venni az aldbbiakat:

e ha a feladatteljesitésre egymast koveté két napon beliil keriil sor, akkor a napi munka
befejezése €s a kdvetkezé napi munka megkezdése kozott legalabb 11 6éra pihendidot
kell biztositani.

e ha a feladatteljesités id6tartama a napi 6 6rat meghaladja: napi 20 perc, ha a 9 orat
meghaladja: tovabbi napi 25 perc (tehat 20+25=45) munkakozi sziinetet kell biztositani

e az Mt. szabadsagra vonatkozé szabdlyait kell alkalmazni azzal az eltéréssel, hogy
munkaban tolt6tt idonek az szamit, amit a didk a szolgaltatas fogaddjanak javara torténd
feladatteljesitéssel tolt el,

e ¢&s 13 feladatteljesitéssel toltott nap utan jar egy nap szabadsag.

A Munka Torvénykonyve szerint, fiatal munkavallalokat megilleté évenkénti 5 munkanap
poOtszabadsaggal is szamolni kell (ardnyosan) a 18. €letévét be nem toltott didk esetén (utoljara
abban az évben jar, amikor a 18. életév betdltésre kertl).
A diak dijazasanak el kell érnie a minimalbér, illetve a garantdlt bérminimum 0Osszegét. A
szolgaltatas fogaddjanak kotelezettsége biztositani az iskolaszovetkezetnek a feladatteljesités
helyére torténd belépést, valamint tdjékoztatni az iskolaszovetkezetet a feladatteljesitéssel
kapcsolatos 1ényeges koriillményekrol.
Ha a didk a 18. életévét nem toltdtte be, akkor az Mt.-be foglalt, fiatal munkavallalok munkajogi
védelmére vonatkozo rendelkezéseket is figyelembe kell venni az alabbiak szerint:

e 5 nap pétszabadsag jar neki,

o szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, megsziintetéséhez torvényes képviseld

hozzajarulasa kell,
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e napi 8 orat tolthet el feladatteljesitéssel, hetente maximum 40 6rat, tobb munkavégzeés
esetén a teljesitett idotartamokat ssze kell szamitani,

e nem kotelezhetd feladatteljesitésre este 10 és reggel 6 kozott,

e heti két pihendnapot nem lehet egyenlétleniil beosztani,

e 4,5 ora utdn 30 perc, 6 orat meghaladoan 45 perc munkakozi szilinetet kell neki
biztositani,

e 12 6ra pihendidét kell biztositani legalabb két egymast kdvetd feladatteljesitéssel toltott

nap kozott.

Nyugdijas szovetkezetek

Szovetkezetet a Polgari Torvénykonyv szerint legalabb hét személy hozhat Iétre a szovetkezet
alapszabdlyanak elfogaddsadval. Miutdn az A&ltalanos szovetkezeti szabalyoktdl eltérden a
kozérdekii nyugdijas szovetkezet (knysz) tagja csak természetes személy lehet - akinek a
személyes kozremiikodést vallalnia kell -, és a tagok legalabb 90%-anak oregségi nyugdijban
részesiilonek kell lennie (a korbetoltott oregségi nyugdijas mellett ide tartozik a ndk
kedvezményes nyugdijaban részesiilé holgy is), a knysz-t 1étrehozhatja legaldbb 7 oregségi
nyugdijban részesiilo személy. A szovetkezet dltalanos torvényi meghatarozésa szerint a tagok
vagyoni hozzajarulasabol allo tokével alapitott, a nyitott tagsag, €s a valtozo toke elvei szerint
miikodo, a tagok gazdasagi €s tarsadalmi sziikségleteinek kielégitésére iranyuld tevékenységet
végz0 jogi személy, amelynél a tag kotelezettsége a szOvetkezettel szemben vagyoni
hozzajarulasanak szolgaltatdsira ¢és az alapszabdlyban meghatarozott személyes
kozremiikddesre terjed ki. A szovetkezet kotelezettségeiért a tag nem koteles helytallni. A
szovetkezet tevékenysege értékesitésre, beszerzésre, termelésre €s szolgaltatasra iranyulhat.

A kozérdekli nyugdijas szovetkezet kiegészitd torvényi definicidja szerint e szdvetkezetnek
célja, hogy a még aktiv idéskoruak szamdra foglalkoztatast, munkaerd-piaci reaktivizalast
biztositson, a tagok gazdasagi és szocialis helyzetét eldmozditsa. A nyugdijas szovetkezet célja
tovabba, hogy a kovetkezd generaciok szdmara a tagoknal felhalmozddott tudés, szakmai és
¢lettapasztalat 4tadasra keriiljon. A nyugdijas szovetkezet a céljainak megvalositasaval
kozérdeket is szolgdl. A belépés utan a knysz-tag a személyes kozremiikddése konkrét
tartalmara, modjara és ellentételezésére tagsagi megallapodast kot a szovetkezettel. Ennek
egyik alapelve, hogy az Ot megilletd ellentételezésnek aranyos kell lennie személyes
kozremitkodésének mértékével.

A személyes kdzremiikddés tekintetében a legfontosabb szabaly, hogy a torvény szerint a knysz

oregségi nyugdijban részesiilo tagja a személyes kozremitkodését a nyugdijas szovetkezet altal
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harmadik személy részére nyujtott szolgaltatas (azaz kiils6 szolgéltatas) keretében is teljesitheti.
Ebben rejlik a nyugdijas szovetkezetek miikddésének lényege, hiszen e szabaly alapjan
szerzodhet a szovetkezet a nyugdijasokat alkalmazni kivano foglalkoztatdkkal
(vallalkozéasokkal, intézményekkel).

A torvény szerint a kiilsé szolgéltatas nyajtasara iranyuld jogviszony a nyugdijas szovetkezet
¢s Oregségi nyugdijban részesiilé tagja kozotti kiilsé szolgaltatdsra vonatkozo tagsagi
megallapodas alapjan 1étrejott olyan sajatos jogviszony, amelynek keretében a nyugdijas
szovetkezet Oregségi nyugdijban részesiild tagja teljesiti személyes kozremiikddését, és
amelyre a Ptk. (Polgéari Torvénykonyv) megbizasra vonatkozo, valamint az Mt. (Munka
Torvénykonyve) a knysz-torvényben hivatkozott szabalyait kell megfelelden alkalmazni. A
kiilsé szolgaltatas fogaddjanal torténd feladatteljesités tartamara jarod, az egyes feladatokhoz
kapcsolodo dij nem lehet alacsonyabb, mint az Mt. 153. §-dban foglaltak szerint a mindenkori
minimdlbér, illetve a garantdlt bérminimum. Az esetleges visszaélések megakadalyozasa
érdekében (példaul azért, hogy ne fordulhasson el a kozérdeki nyugdijas szovetkezetek
miikodése sordn olyan, a tagok érdekeit sérté esemény, mint amely néhany diakszovetkezetet
sijtott az utobbi iddben) a torvény részletesen szabdlyozza a munkaiigyi ellendrzés lehetdségét
a kiildo szolgaltatds keretében dolgoz6é nyugdijas knysz tagok érdekeinek védelmében.
(https://www.hrportal.hu/hr/a-kozerdeku-nyugdijas-szovetkezet-mukodesenek-legfontosabb-
szabalyai-20170914.html/2)

3.4 Nonprofit szervezetek

Magyarorszagon 2007. julius 1-t8l alapithatunk nonprofit gazdasagi tarsasdgot. Ezekre a
tarsasagokra a kordbban a mar hatalyat vesztett gazdasagi tarsasagokrol szo6lo, 2006. évi IV.
torvény (Gt.) vonatkozott, jelenleg pedig a 2013. évi V. torvény (Ptk.) és a cégnyilvanossagrol,
a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szold 2006. évi V. torvény (Ctv.) 9/F. §.
vonatkozik. Akkor érdemes nonprofit gazdasagi tarsasag létrehozasan gondolkodni, amikor
bizonyos tarsadalmi kozos sziikségletet alapvetden nem nyereségérdekelt modon szeretnénk
kielégiteni. Vélheten a nonprofit gazdasagi tarsasagok zome atalakult kozhasznu tarsasag, de
természetesen ilyen tarsasag a Ptk. és a Ctv. szabdlyai szerint alapithatd. A nonprofit gazdasagi
tarsasagi is kérheti a kdzhasznu mindsités megszerzését, ha azoknak a feltételeknek megfelel.
A nonprofit gazdasagi tarsasag létrehozasdnak nem feltétele a tarsadalmi kozos sziikséglet

kielégitése. A nonprofit gazdasagi tarsasag sajatos miikodéssel l1étrehozott olyan tarsasag,
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amely nem tagjai jovedelemszerzésére irdnyul. A tarsasag lizletszerli gazdasagi tevékenységet
csak kiegészito jelleggel folytathat. A tarsasag nyeresége a tagok kozott nem oszthato fel. A
tarsasag alapitdsdhoz ligyvédi kdozremiikddés kotelezo €s az illetékes Cégbirdsagon kell eljarni.
(Tobias 2009)

Barmely tarsasagi forma létrehozhat6 nonprofit gazdasagi tarsasagként: igy lehet kozottiik
betéti tarsasag, korlatolt felelosségli tarsasag is. FOszabalyként az adott tarsasdgi formara
jellemzd tarsasagi jogi szabalyokat kell betartani az alapitdsukkor. A 6 kiilonbség a for profit
szférahoz képest, hogy eredményiiket, eredménytartalékukat nem oszthatjak fel, azt
osztalékként — az Ot 1étrehozd tagok részére — még megsziinés esetén sem szabad kifizetni! A
létrehozasukat célzo részletjogszabalyok nem az uj Polgari Torvénykonyvben, hanem a
kapcsolodo Cégtorvényben talaljuk. A nonprofit gazdasagi tarsasagok — ha kifejezetten olyan
céllal jonnek létre, melyhez kozszolgaltatasi szerz6dés megkotése sziikséges — mar akar
alakulasukkor is kérhetik a kdzhasznu statuszba soroldsukat azzal az igérvénnyel, hogy két év
mulva — mindkét év tekintetében — teljesitik a kdzhasznusag feltételeként eldirt mutatokat.
Mindezt a civil szervezet nem tehetik meg. Ok a kozhasznt jogallasba vételiiket kizarolag két
év elteltével —a paramétereknek vald megfelelés esetén — kérelmezhetik, még pedig a Ctv. (nem
pedig a Ptk.) 9/F. § (5) bekezdése alapjan. Arra iigyelni kell, hogy egy nonprofittd atalakult
gazdasagi tarsasag for profit “lizemmodba” visszatérni nem tud.

Elsddlegesen vallalkozési-gazdasagi tevékenység végzésére sem alapitvany, sem egyesiilet
nem hozhatd 1étre.

A két forma kozott az alapvetd kiilonbség, hogy az egyesiilet személyeket egyesit, az alapitvany
vagyont. Ennek megfelelden az egyesiilet a tagok Onszervezddd kozossége valamely cél,
tevékenység érdekében, az alapitvany pedig célok, tevékenységek tamogatasat végzo szervezet.
Pl. egy iskola miikodésének tamogatasara megfelelobb forma az alapitvany, mivel a hangsuly
itt nem a személyek egyiittmiikodésén van, hanem az anyagi timogatason. A koz0s sport, vagy
kulturélis tevékenység szervezett végzésére jobb forma az egyesiilet, mivel itt a hangstly a
személyek egyiittmiikodésén van. (Makay 2006)

Uj formaban is létrehozhat6 a szervezet. Civil tarsasagot legalabb két f6 nem gazdasagi érdekii

koz0s céljaik elémozditasara és kozosségi céli tevékenységiik 6sszehangolasara hozhat 1étre.

A civil tarsasag miikodtetésének elonyei és hatranyai:
Eldnydk:
e Konnyen létrehozhatd, nem igényel birdsagi, hatosagi bejegyzést, regisztraciot

e Mir két ember is létrehozhatja
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e Ad hoc létrehozas, mikodés
Hatranyok:
e Nem jogi személy
e A jogi személyiség hianyabol kovetkezOen a tagok vagyoni feleldssége egyetemleges.

e Nem kaphat tamogatast, kedvezményeket, nem tud palyazni.

Alapitvany

Az alapitvany az alapitdé altal az alapitd okiratban meghatarozott tartdos cél folyamatos
megvalodsitasara Iétrehozott jogi személy. Alapitvany nem alapithatdo gazdasagi tevékenység
folytatasara. Létesitd okirata az alapitd okirat. A kuratérium az alapitvany ligyvezeto szerve,
amely 3 fobol all. A kuratérium tagjai az alapitvany vezetd tisztségviseldi. Az alapitd az
alapitvany egyszemélyes ligyvezetd szervéiil kuritort nevezhet. Alapitvanyokat létrehozni
barmilyen tartés célra lehetséges, azzal a megkotéssel, hogy az alapité és az alapitd
hozzatartozdja csak igen sziik korben lehet kedvezményezett (A 2013. évi V. térvény azt a
korlatozast nem tartja fenn, hogy alapitvanyt csak kozérdeki célra lehet létrehozni.).
Az alapitvanynak alapité vagyonnal kell rendelkeznie, amelyrdl az alapitonak vagy alapitoknak
kotelessége gondoskodni. Irdnyitdsa a kezeld szerv (pl. kuratorium) kezében van, vagyis az

alapitonak nincsen meghatarozé befolyasa a mitkodésre.

Az alapitvany miikodtetésének elonyei, hatranyai:

Elényok:

egy jol megvalasztott kezeld szerv (pl. kuratérium) hatékonyan tudja miikodtetni
e jOl megvalasztott kuratoriumi létszammal a kuratorium konnyen Osszehivhatd és
dontésképes (akar egy 0 is elég lehet)
e széles lehet a miikodési teriilete (szinte barmely k6zosségi intézmény, de akar egy
személy tamogatasara is 1étrehozhat6)
e amennyiben a kézhaszni mindsitést is megszerzi, adokedvezményre jogosito igazolast
adhat ki a timogatonak, és maga is kiilonb6z6 kedvezményekben részestilhet
e jo atarsadalmi elfogadottsaga
Hatranyok:
e ha az alapité nem egyiittmiik6dd, gyakorlatilag nem lehet modositani az alapito okiratot
e az alapitd nem vehet részt befolyasold, aktiv tevékeny modon az alapitvany
mitkddésében, tehat ha 6 lenne a tevékenység motorja, nem célszerli, hogy 6 legyen az

alapito
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e nem moddosithato az alapitvany célja utdlag

Egyesiilet
Az egyesiilet a tagok kozds, tartds, alapszabdlyban meghatarozott céljanak folyamatos
megvalositasara létesitett, nyilvantartott tagsaggal rendelkezd jogi személy. Nem alapithato
gazdasagi tevékenység céljara, de az egyesiileti cél megvalositasaval kozvetleniil 0sszefiiggd
gazdasagi tevékenység végzésére jogosult.
Az egyesiilet vagyonat céljanak megfeleléen hasznalhatja, vagyonat nem oszthatja fel tagjai
kozott, és a tagok részére nyereséget nem juttathat. Létesitése alapszaballyal torténik. Ezzel
szemben az egyeslileteket a tagok a sajat érdekiikben hozzak létre. A tagok a tagdij
megfizetésén tal az egyeslilet tartozasaiért sajat vagyonukkal nem felelnek. Legfobb
dontéshozo szerve a kozgytlilés, mely legalabb évente egyszer iilésezik. A kozgyiilés
hataskorébe tartozik tobbek kozott:

e az alapszabaly modositasa;

e az egyesiilet megsziinésének, egyesiilésének és szétvalasanak elhatarozésa;

e avezetO tisztségviseld megvalasztasa, visszahivasa és dijazasanak megallapitasa;

e az ¢éves koltségvetés elfogadésa;

e az éves beszamolo elfogadasa;

e avezetd tisztségviseld feletti munkaltatoi jogok gyakorlasa; stb.
Az egyeslilet ligyvezetését az egyesiilet ligyvezetdje vagy az elndkség latja el. Az egyesiilet
vezetd tisztségviseldi az ligyvezetd vagy az elndkség tagjai. Az elndkség harom tagbdl all. Az
elndkség az elnokét maga valasztja tagjai koziil. Az ligyvezetés feladatkdrébe tartozik tobbek
kozott az egyesiilet napi ligyeinek vitele, az ligyvezetés hataskorébe tartozo iigyekben a
dontések meghozatala, a beszamolok elokészitése és azoknak a kozgytilés elé terjesztése, az
éves koltségvetés elkészitése és annak a kozgyllés elé terjesztése, az egyesiileti vagyon
kezelése. Egyesiilet alapithatd minden olyan célra és tevékenységre, amely dsszhangban all az
Alaptorvénnyel, és amelyet torvény nem tilt. Legalabb 10 alapito tagra van sziikség, és a tagok
szama késObb sem lehet ennél kevesebb.
Léteznek azonban olyan gazdasagi tevékenység végzésére 1étrejott szervezetek, amelyek bar
nem szamitanak civil szervezetnek, mégis a nonprofit szervezetek kozé tartoznak. Ilyenek a
nonprofit gazdasagi tarsasagok. A nonprofit gazdasagi tarsasagok cégek, a cégekre vonatkozo
szabalyok szerint miikodnek, csak osztalékot nem fizetnek a tulajdonosoknak, valamint

annyiban térnek el mas cégektdl, hogy kézhasznl jogallasuak is lehetnek.
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Az egyesiilet milikodtetésének elonyei, hatranyai:
Elényok:
e A cé¢loknak és a miikddési teriiletnek ,,csak™ az Alaptorvény €s a torvényesség szab hatart
e Korlatlan a 1étszdm
e Teljes szabadsag a miikddés, a szervezeti felépités terén
e adokedvezmények illetik meg
e Egyjol miikodo egyesiiletben minden tag azonosulni tud a szervezettel és ezzel a feladatok,
célok jol és hatékonyan megvaldsithatok
e A tagok valoban dontési helyzetben vannak, beleszolasuk az iigyekbe ténylegesen érdemi
e Az alapszabaly Kozhaszni mindsités kérhetd, ebben az esetben a szervezetet és a

tamogatokat kiilonbozo, célok, tevékenységek szabadon moddosithatok, valtoztathatok

Héatranyok:

e A demokracia draga dolog, tehat a legfobb szerv 0sszehivasa, mint a torvényes miikodés
egyik garanciaja koltséges lehet, példaul nagy 1étszam esetén terembérlet, dontési anyagok
elokészitésének koltsége stb.

e A dontést a szavazati ardnyok miatt 1ényegében csak konszenzussal lehet meghozni (egy
f6 egy szavazat)

e A demokratikus miikodés biztositasa nem egyszer nehézkes, példaul megismételt
kozgytilés elndkség hatarozatképtelensége stb.

o A kezdeti lelkesedés utan, ha érdektelenség kovetkezik be, nagyon megneheziil a miikodés

3.5 Osszefoglalas

A kulturélis szolgaltatasi tevékenység tobb formaban valdsithaté meg. Fontos, hogy elséként
hatarozzuk meg a lehetséges piaci szereploket, elsésorban azt, hogy kik fogjak igénybe venni a
szolgaltatast, és milyen formaban torténik a szolgaltatas finanszirozasa, illetve ténylegesen kik
biztositjak az adott szolgaltatast. Ezek tisztazdsa utan kell részletesen megvizsgalni a jogi €s
gazdasagi kornyezetet. Ha minden informdciot sikeriilt Osszegyljteni, akkor érdemes
kivélasztani azt a jogi format, ami az adott 6tlet megvaldsitasat tigy biztositja, hogy az egyben
a hosszu tavu céloknak is megfeleljen. Figyelembe kell venni azt is ilyenkor, hogy az elképzelés
milyen idOkeretek kozott valdsithatd meg, és ennek fliggvényében akar az iddszakhoz

illeszkedd, a késObbiekben tovabbfejleszthetd forma is valaszthatd. A kulturdlis szférdban
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érdemes valamilyen nonprofit forméval inditani az igények kielégitését, és piacképesség esetén

ezt lehet akar forprofit szervezetté atalakitani.

45



4 A vallalkozasok allamhaztartassal szembeni fizetési kotelezettségei

Minden vallalkozéasnak, igy a kulturalis és kozosségi feladatokat ellatd szervezeteknek is
teljesiteniiik kell az allamhéztartassal szembeni kotelezettségeiket. Colbert egykori francia
pénziligyminiszter szerint az "ad6zas olyan, mint a libatépés, annak tudomanya hogyan lehet a
legtobb tollat a legkevesebb gdgogés aran megszerezni" (Bozsik 2010). Ez a mondat jol kifejezi
az addzas problémait. Adozni ugyanis senki sem szeret, hiszen a befizetéssel szemben nem
varhat kozvetlen ellenszolgaltatdst az allamtol. Az addbevételekbdl finanszirozott allami
szolgaltatasokbol ugyan részesedik, de ez nem kapcsolddik a befizetés tényéhez. Ez azt is
jelenti, hogy az adofizetdnek semmilyen kozvetlen gazdasagi érdeke nem flizédik a

teljesitéshez. .

4.1 A kozosségi szolgaltatasok

Minden allampolgér joggal varja el, hogy az allam finanszirozza a kozosségi, az allam altal
nyujtott szolgaltatasokat. Ezekért a szolgaltatdsok lehet hozzajarulast kérni a polgéaroktol
bizonyos esetekben, de nem lehet piaci alapon arazni. Ilyen szolgaltatasok k6z¢ az alabbiak
tartoznak:

Kozjavak, amik olyan természetli joszdgok, melyek hasznalatabol nem, vagy csak nagyon
nehézkesen zarhatok ki az egyének, de fenntartasuk a kézosség alapvetd érdeke, €és az egész
kozosség igénybe veheti ezeket. Ilyen tipusu szolgaltatasok koz¢ tartozik a kdzutak fenntartasa,
a jarvanyok elleni védekezés, a belsé ¢és kiilsé védelem (hadsereg, renddrség),
igazsagszolgaltatas, allami adminisztracid biztositasa.

Kozjavak kozé sorolt szolgaltatasok, amelyek akar piaci alapon is miikodhetnek és 1éteznek
i1s piaci szolgaltatasként, de valamilyen politikai, szocialis vagy hosszii tavli gazdasagi
megfontolasbol teljes egészében vagy részben kozpénzekbdl finanszirozzak. A politikai
indokok magyarazhatjak példaul az oktatas ingyenességét (mindenkinek meg kell adni az esélyt
a tanuldsra, és vele kvalifikdlt munkahely betoltésére), az egészségiigy kozpénzekbol
finanszirozésat (az egészséges ¢let biztositasa a tarsadalom minden tagjat megilleti, fiiggetleniil
vagyoni helyzetétdl), az oregségi, rokkant és szegénységi ellatdsok rendszerét (szolidaritasi

elv).
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Egyes esetekben hosszii tava gazdasagpolitikai szempontok alapjan koltségvetési
tamogatasokkal is befolyasolhatjak a gazdasagot, mivel a szakemberek ugy gondoljak, hogy
ezekkel a beavatkozasokkal a tiszta piaci viszonyokhoz képest a gazdasag hatékonyabb vagy
igazsadgosabb miikodése valosulhat meg. Erre lehet példa a mezdgazdasag tdmogatasa az agazat
specialis jellegére (szezonalitds, nagy kockazat, alacsony jovedelmezdség, a vidék
népességeltartd képessége, szavazdbazis biztositdsa stb.) valé hivatkozéassal, vagy
infrastrukturalis beruhdzésok finanszirozdsa (pl. autopalydk, lakossdgi kommunalis
beruhdzéasok), egyes vallalatok, d&gazatok tamogatasa munkahelymegdrzés vagy

gazdasagstratégiai szempontokbol. (Bozsik 2010)

4.2 Az adozas

Finanszirozasi forrasként hosszu tavon elsdsorban csak az allam folyo bevételei szolgalhatnak,
ezek kozott pedig legfontosabbak a kiilonbdzo addbevételek.

Az ado kozvetlen ellenszolgéltatas nélkiili, visszatérd, ismétlddd kotelezettség, amelynek
mértékét és modjat az allam, vagy annak egy szerve egyoldaluan hatdrozza meg és biztositja
jogi feltételeit. Az adozas altalanos célja a fentieknek megfelelden a terhek szétosztasa, a kozos

fogyasztas finanszirozasanak biztositasa.

Az adok csoportositasa:

Az ado viseldje szerint:

Kozvetlen (egyenes) ado: az add megtfizetdje és elszenveddje ugyanaz (pl.: személyi
jovedelemado)

Kozvetett ado: az adé befizetdje és elszenveddje mas (pl.: AFA).

Az ado targya szerint:

Bevételt terheld adok (jovedelmet terheld adok, forgalomhoz kapcsolddo adok)
Vagyont terhelé adok (pl.: gépjarmiiado).

Az ado felhasznaldsa szerint:

Altaldnos ad6 (allamhéztartasi célokra)

Céladok (meghatarozott célu felhasznalas — alapok (pl.: munkaerd-piaci alap) javara.
Az ado mértéke szerint:

Linedaris adok (tarsasagi ado)

Progressziv add (személyi jovedelemado).
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Adézasi médok:

Onadézas: az adéalany maga koteles az ado alapjat és dsszegét meghatarozni, azt bevallani és
megfizetni (pl.: AFA, tarsasagi-, és osztalékadd, SZJA).

Adolevonas esetében a kifizetd, a munkaltatd allapitja meg, vonja le és fizeti be az adot (pl.:
SZJA- eldleg).

Adokivetés esetén az adot az adozé altal szolgaltatott adatok alapjan az illetékes adohatosag
allapitja meg, és annak mértékét kozli az adozdval (helyi adok).

Adobeszedés esetén az arra kotelezett az adodhatosdg helyett és nevében végzi az add

megallapitasat, az ad6 beszedését és fizeti be az adohatdsagnak (pl.: idegenforgalmi ado).

4.2.1 A vallalkozasok altal fizetett fontosabb adonemek

A forgalomhoz kapcsolodo adok

A gazdasagi tarsasdgoknak, illetve a piaci forgalomban iizletszeriien résztvevoknek a
forgalomhoz kapcsolddoan keletkezhet adofizetési kotelezettsége. A piacgazdasag miikodését
segitd legfontosabb bevételi forrds az dllam szamdra, amibdl fedezni tudja a feladatok ellatasat.

Meértékét a piaci sziikségletek és az allam altal igényelt bevételek szerint szabjak meg.

Az dltaldnos forgalmi adé (AFA)

Az altalanos azt jelenti, hogy minden termékértékesitésre €s szolgaltatdsnyujtasra kiterjed és
minden gazdalkodo alanynak fizetnie kell, aki belf6ldon rendszeresen bevétel elérésére
iranyul6 tevékenységet végez. Az adomentes tevékenységeknek viszonylag sziik a kore €s
elsésorban azon tevékenységek tartoznak ide, melyek végrehajtasa elsdsorban az allam feladata
(oktatas, természetbeni egészségiigyi ellatds) vagy az AFA logik4jaba nehezen illeszthetd
(pénziigyi szolgaltatas).

A nettd sz6 arra utal, hogy az ad6 a cég altal termelt hozzaadott értéket adoztatja. A cég altal
megtermelt hozzdadott érték (0 értek) a vallalkozas arbevételének és a mas vallalkozotol
megrendelt termékek és szolgaltatasok értékének kiilonbsége. Masképpen fogalmazva a
véllalati eredményének és a személyi jellegli raforditasainak dsszege.

Az eldallitasi folyamat minden pontjan fel kell szamitani az értékesités utan. Az adodalap az
értekesités altalanos forgalmi ad6 nélkiil szamolt arbevétele, melybdl lineédris kulccsal

szamolhat6 ki az ad6 nagysaga. Annak érdekében, hogy az ad6 csak a vallalkozés altal termelt
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hozzaadott értéket terhelje, az értékesités AFA-jabol a beszerzés cég felé felszamitott AFA-jat
le kell vonni és csak a kiilonbozetet kell befizetni a koltségvetésbe.

A forgalmi ado jelleg arra utal, hogy az AFA kozvetett ado, terméket és szolgéltatast adoztat.
Jellemzo6i: kozvetett, forgalomhoz kapcsolodo, linearis add. Mindig a végso fogyasztot terheli.
Tobbfazisu ado, a hozzaadott érték alapjan az eldallitasi és értékesitési folyamat minden
részvev6ijét terheli, a bevételnek nem része. Az adohalmozodast az elézetesen felszamitott AFA
levonasi jogaval lehet elkeriilni. Az el6zetesen felszamitott AFA az, amit a vallalkozonak a
beszerzéseinél felszamitanak a szamla értékében, és majd a kiegyenlitésekor kifizet.
Adokotelezettség a gazdasagi tevékenységet végzd természetes személy, vagy gazdasagi
tarsasag belfoldi termékértékesitése, szolgaltatas nyujtasa és termékimportja utan keletkezik.
Kivétel

Alanyi adomentesség: az ad6z6 valasztdsa szerint, ha a torvényben eldirt feltételeknek megfelel.
Targyi adomentesség: a torvényben tételesen felsorolt tevékenység végzése esetén (oktatés,

egészségligyi szolgaltatas, pénziigyi tevékenység, stb.).

Jovedéki ado

Jovedéki termék belfoldi eldallitasa, importalasa forgalmazésa soran keletkezik. Az adofizetési
kotelezettség a jovedéki termék szabadforgalomba bocsatasaval jon 1étre. Ilyen termékek a
dohényipari termékek, szeszipari termékek, lizemanyagok. Az add6 mértékét altalaban az
eléallitott vagy importalt termék természetes mértékegységben meghatdrozott mennyisége
alapjan allapitjak meg. Jellemzdi: kozvetett, egyfazisu ado, része az arbevételnek az értékesitési

ar tartalmazza.

Jovedelem tipusu adok

A legtobb orszagban a jovedelmeket is adoztatjak, mivel a forgalombol szdrmazo6 adobevételek
nem elegenddek az allam mikodésének fenntartasdhoz. A jovedelmek egy jelentds része meg
sem jelenik a forgalomban, mert késObbi sziikségletek kielégitésére vagy befektetés céllal
halmozzak fel az egyének. Igy sziikség lehet arra, hogy a maganszemélyeknek ne csak a kiadasi
oldalat (fogyasztds), hanem a bevételi oldalat is addztassak. A jovedelem tipusu adok lehetnek
linedrisak vagy progresszivek, elsdsorban a politika elvardsainak felelnek meg.
Magyarorszagon linearis adozas van, de régebben progressziv adézas mikodott. Erdemes
megjegyezni, hogy a magasabb jovedelmiiek, akiket a progressziv ado sujthat, bevételeiket

offshore teriiletekre iranyithatjak, igy kikertilhetik a teljes ad6 megfizetését.
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Személyi jovedelemado (SZJA)

Az adokotelezettség a maganszemélyek 6nallo (egyéni vallalkozo, mezdgazdasagi kistermeld
(6stermeld) stb.) és nem 6nallé (munkaviszonybol, tagsagi viszonybol, stb.) tevékenységébol
szarmaz6, valamint egyéb (pl.: bérbeadas) jovedelmeire terjed ki. Vonatkozik tovabba a
kifizetokre (foglalkoztatokra) is. A nem 0nalloé tevékenységbdl szarmazo jovedelembdl a
foglalkoztato allapitja meg, vonja le és fizeti meg az add és addeldleg Osszegét, a torvényben
eldirt szabalyok szerint. Kozvetlen add, a gazdasagi évben keletkezett jovedelmet terheli.
2018.-t61 az adotdbla egyetlen savban addztat 15%-os kulccsal. Az egykulcsos ado
kovetkezménye, hogy az ado €és az adoeldleg kozott nem lehet eltérés (kivéve az addjovairas
esetét és az adokedvezmények igénybevételénél kialakulod kiilonbozetet). Az addbevallés
elkészitésére tovabbra is ,,megkérhetd” a munkaltatod, a maganszemély pedig azt benyujthatja
adonyilatkozatként, NAV altali, vagy sajat bevallasaként. A csaladi kedvezmény jelentdsen
emelkedett, adodalap-csokkentd tételként, addzasi hatdsa gyermekenként 10.000 Ft-0s
adokedvezmény, 3 vagy anndl tobb eltartott gyermek esetén pedig 33.000 Ft gyermekenként.
Alacsonyabb jovedelem esetén a jarulék terhére is megallapithato a timogatas. A kedvezményt
teljesen az tudja kihaszndlni, aki nemcsak jogosult, de folyositjdk is a csaladi potlékot a
szdmara. (A koz0s héaztartdsban lakd hazastarsak, élettarsak év kozben is megoszthatjdk a

kedvezményt.)

Tarsasagi és osztalékado (TAO)

A tarsas vallalkozasok a véllalkozasokbdl szarmazo, adoalap csokkentd tényezdkkel és addalap
noveld tényezdkkel mddositott jovedelmiik alapjan fizetik a tarsasagi adot. A jovedelem a
szamlakkal igazolt bevételek és koltségek kiilonbsége. (2018.-ban a tarsasagi ado egységesen,
korlatozas nélkiil 10%-os mértékli.) A TAO terhére a szamviteli torvényben szabalyozott

modon meghatarozott kulturalis és sport szervezetek timogathatok.

Vallalkozoi személyi jovedelemado és osztalékado (VSZJA)

Az ad¢6 alanyai az egyéni vallalkozok, ha jovedelmiik utan igy kivannak ado6zni.

Kisadozé vallalkozasok tételes adéja (KATA)

A Kisad6zo vallalkozasok tételes adojardl €s a kisvallalati adordl szold torvény értelmében
2013. januarjatol egyes vallalkozok, cégek egyszertsitett rendszer szerint adézhatnak. Akik
a kisadoz¢o vallalkozasok tételes adojat valasztjadk, azok tobb mdas addénem bevallasi, és

befizetési kotelezettségét teljesitik vele. Ennek az ad6zési forméanak elénye lehet a havi fix
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Osszegll, eldre pontosan tervezhetd ado fizetése €s az adminisztracio egyszeriisddése. Az ado
mértéke f6allasu vallalkozo esetén 50.000 Ft/ho, mellékallasu vallalkozé esetén 25.000 Ft/ho.
Egyéni kérelemre a magasabb Osszegli nyugellatds érdekében az add mértéke 75.000 Ft/hod
Osszegre emelheto.

A kisad6zo vallalkozonak minden év februar 25. napjaig kell az adohatosag fel¢ az el6z6 évben
szerzett jovedelmérdl nyilatkoznia. Ha a kisadozd vallalkozd el6z6 naptari évben
elért arbevétele meghaladta a 12.000.000 forintot, a 12.000.000 forint feletti rész 40%-a
adoként fizetendd. Ezt szintén februdr 25-1 hataridével kell bevallani, és megfizetni. Ha a
kisad6zoi statusz év kozben szlinik meg, a bevallasi €s befizetési
kotelezettségnek a megsziinést kovetd 30. napig kell eleget tenni. A kisad6zo vallalkozok
bevételi nyilvantartas vezetésére kotelezettek, és az altaluk kiallitott szamlakra ra kell irni, hogy
"Kisad6z6". Amennyiben a kisad6z¢ véllalkozas az altala kiallitott szdmlan nem tiinteti fel a
,,Kisad6z0” szoveget, az Art. 172. § (1) bekezdése szerinti mulasztasi birsaggal sujthatd. Ha a
mulasztasi birsag meghaladja a 100.000 Ft-ot, ki lehet esni az adénem al6l. Ha a kisad6z6 afa
alany, afa bevallasi- és fizetési kotelezettségének tovabbra is ugyanugy kell eleget tennie, mint
eddig. Az iparlizési ado bevallasi és befizetési kotelezettsége szintén megmarad.

Ha egy kisadozas hatdlya ald tartoz6 adozd egy helyrdl (azaz ugyanazon addszammal
rendelkez0 kifizet6tol) szarmazo bevétele egy naptari éven meghaladja az 1.000.000 forintot,

errdl a tényr6l mind a kisad6zd, mind a kifizet6 nyilatkozni és adatot szolgaltatni koteles.

Kisvallalati ado (KIVA)

2013-t61 bizonyos cégek, gazdasagi tarsulasok egyszertsitett, kevesebb adminisztraciot igénylo
modon adozhatnak. A kisvallalati adot valaszto cég el6z6 év november végéig elért arbevétele
véarhatéan nem haladhatja meg az 500 millié forintot, és tobb mas feltételnek is eleget kell
tennie. A kiva kotelezettség jovedelem tipusi adonak tekinthetd annyiban, hogy adoézni
egyrészrdl a kifizetett osztalék és tOkemiiveletek egyenlege utan kell azzal, hogy a személyi
jellegti kifizetés is adoalapot képez. A kiva tobb adonemet valt ki, igy a tarsasagi ado, a szocialis
hozzajarulasi ado és szakképzési hozzdjarulas egy kotelezettséggel teljesithetd. Tekintettel az
adokotelezettség-meghatarozas ,,0jszerli” modjara, a gyakorlatban alapos szdmitas sziikséges
ahhoz, hogy az {rintett vallalkozas eldontse, hogy megéri-e attérnie ezen addénemre.
A kisvallalati adot az adoévet kovetd év majus 31-ig kell bevallani, és befizetni. Ev kozben
adoeldleget kell fizetni, ennek mértéke havonta a cég altal foglalkoztatottak részére tortént,
jérulékalapot képezd kifizetések Osszegének 14%-a. Az addeldleget minden honap 12.

napjaig kell megfizetni.
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Egyszeriisitett vallalkozoi ado (EVA)

Alkalmazéasanak feltétele, hogy az adodalany legalabb 2 ¢évig folytassa a vallalkozoi
tevékenységét, az adoév osszes (AFA-val novelt) bevétele ne haladja meg a 30 millio Ft-ot és
a vallalkozénak ne legyen koztartozdsa. Adodalanyok lehetnek az egyéni vallalkozok, jogi
személyiség nélkiili gazdasagi tarsasagok, Kft-¢ék, szovetkezetek, ha a fenti feltételeknek
megfelelnek. Az ad6 alapja: az adoévben megszerzett 0sszes bevétel. Az adé mértéke 37%. (Az
EVA-t valaszto addalany mentesiil a tarsasagi és osztalékado, illetve vallalkozoi jovedelem és
osztalékadd és az AFA fizetési kotelezettség alol. Az EVA valasztasa ajanlhatd olyan
vallalkozasoknak, amelyek viszonylag kis kdltséghanyaddal dolgoznak, tevékenységiik soran
nem tudnak elszamolni sok koltséget és AFA alanyok, példaul: szamitogépes programozok,

konyveldirodék, stb.).

Egyéni vallalkozo6 atalanyadozasa

Az egyéni vallalkoz6 a vallalkozoi jovedelem szerinti adézas helyett adoévenként az adoév
egészére az adozas rendjérdl sz61o torvény rendelkezései szerint atalanyadozast valaszthat, ha
az atalanyadozas megkezdését kozvetleniil megel6z6 addévben €s az addévben az egyéni
vallalkoz6i bevétele nem haladta, illetve haladja meg a 15 milli6 forintot (évente valtozik), és
nem all munkaviszonyban. Atalanyadozas kizarolag az egyéni vallalkozoi tevékenység
egészére valaszthatd, tehat nincs olyan lehetdség, hogy egyes tevékenységek bevétele utan
atalanyadozassal, mas tevékenység bevétele utan jovedelem szerinti addzassal addzzon a
vallalkoz6. Az atalanyadozasra vald jogosultsdg megsziinik, ha a maganszemély nem teljesiti

a szamlaadasi (nyugtaadasi) kotelezettséget.

Egyéni vallalkozo tételes atalanyadozasa

Csak fizetd vendéglaté teveékenységet folytato vallalkozo valaszthatja. Az atalanyadozas elonye
az egyszerl nyilvantartasi lehetdség (csak bevételi nyilvantartast kell vezetni). Hatranya, hogy
mindig keletkezik adofizetési kotelezettség, nem lehet veszteséget elszamolni, igy a feltételek

miatt csak kisvallalkozasok ad6zasi modja lehet.
Onkormanyzati adék

A helyi adokrdl szo6l6 torvény alapjan a helyi dnkormanyzatok illetékessége egyes adonemek

kivetése, ¢és meghatarozott torvényi kereten beliili adomérték megallapitdsa. Az
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onkormanyzatok ezekbdl a bevételekbdl finanszirozzak sajat és a telepiilésen sziikséges
szolgaltatasokhoz, beruhazasokhoz kapcsolddo kiadasokat.

Vagyon tipust adok (épitményado, telekado)

Kommunalis ado (a foglalkoztatottak atlaglétszama alapjan fizetik a vallalkozasok)
Idegenforgalmi ado

Helyi ipartizési ado.

Egyéb adok (céladok):

Szakképzési hozzajarulas

Egészségbiztositasi- €¢s munkaerd-piaci jarulék

Rehabilitacios hozzajarulas

Adokotelezettség csak 20 ot meghaladd foglalkoztatds esetén; keletkezik, mértéke a
foglalkoztatottak és a megvaltozott munkaképességli foglalkoztatottak 1étszama alapjan
szamolhat6. (A rehabilitacios hozzajaruldas mértékét 2011. januar 1.-t6l kezdédéen az adott

naptari évre vonatkozo koltségvetési torvény hatarozza meg.)

Tarsadalombiztositasi kotelezettségek

A szocidlis biztonsag rendszerét hazdnkban a kotelezd tarsadalombiztositas, az Onkéntes
pénztarak halozata, a kiegészitd-, és maganbiztositas egyiitt alkotja. A tarsadalombiztositasnak,
(mint alapnak) a f6 bevételét a munkaltatok és a munkavallalok altal befizetett jarulék adja. A
munkavallalok jarulékat a munkaltatdé vonja le és havi rendszerességgel fizeti be a
tarsadalombiztositasi alapba. Az egyéni vallalkozok és egyéb gazdalkodok a rajuk vonatkozo
szabalyok alapjan valljak be és fizetik be jarulék kotelezettségeiket. A befizetések ellenében a
biztositottak kiilonboz6 ellatasokban részesiilnek. Az Egészségiigyi ellatasok kozé tartoznak
az Egészségligyi szolgaltatasok (haziorvosi, korhazi ellatas), a pénzbeli ellatas (tappénz), a

baleseti ellatas, illetve az egyéb juttatasok. .

Jarulékfizetési kotelezettség

A munkaltatok, foglalkoztatok és a munkavéllalok egyarant jarulékfizetésre kotelezettek.
Alapja a tarsas vallalkozo részére személyes kozremiikodésre kifizetett jovedelem, illetve a
foglalkoztatott brutt6 munkabére. Ez utan fizetnek nyugdij és egészségbiztositasi jarulékot. Az
egyéni vallalkozo a személyes munkavégzés cimén koltségként elszamolt vallalkozoi kivét, de
legalabb az érvényes minimalbér kétszeres Osszege utan fizet nyugdij €s egészségbiztositasi
jérulékot.
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4.2.2 Az adézas rendje

Az addzas rendjérdl szold térvényt 2003 november 30-an fogadtak el, mivel az Eurdpai Unids
csatlakozds miatt olyan sok valtozast kellett volna a régi térvényben szerepeltetni, igy
egyszeriibb volt j torvényt irni. Az ad6zas rendjérél szold torvény az addzok és az
adohatdsagok jogait és kotelezettségeit fogalmazza meg, valamint meghatarozza ezeknek az
eljarasi rendjét és gyakorlasuk modjat. Az adozot térvényes képviseldje helyettesitheti az
adokotelezettségek teljesitésében. Ez maganszemély esetében torvényes képviseld, ligyvéd,
iigyvédi iroda, addszakértd, adotanacsado lehet, vagy hatdsagi eljarason kiviil meghatalmazas
alapjan mas maganszemély. Jogi személy esetében alkalmazott, konyveld is, ha mérlegképes
konyveld vagy adotandcsadoi joga van, illetve képviseleti joggal rendelkezd maganszemély,

jogtanacsos, vagy a maganszemélyek esetében mar megemlitett képviseld.

Adohatosagok

NAV (Nemzeti Ad6 és Vamhivatal) add-, koltségvetési tdmogatds, add visszaigénylés, ado
visszatérités, allami garancia kiutalasa, visszakovetelése, adé modjara behajtandd koztartozas
magan-nyugdij pénzari fizetés (ellendrzés, utdlagos add megallapitas, végrehajtas) esetében
illetékes, illetve csddeljarasban, felszamolasban, végrehajtasban allami kovetelések
képviseldje. 2007-t8] a korabban az Illetékhivatalok feladatkdrébe tartozo tevékenységeket az
NAYV regionalis igazgatdsagai latjak el, az illetékhivatalok megsziinése miatt.

A NAV Regionalis Igazgatosagi mellett 1étrejott az 0 hatosagi intézmény, a Kiemelt Adozok
Igazgatosaga. Hataskorébe a 3000 legnagyobb adoteljesitménnyel rendelkezd adozok kore
tartozik. A vamhatosag illetékes a kiilfoldi rendszamu gépjarmiivek gépjarmiiadojaval, a
regisztracios adoval, a jovedéki adoval és a termékimportot terheld adokkal kapcsolatban.

Az oOnkormanyzat jegyzdje, mint onkormanyzati adohatosdg a helyi adokkal, a belfoldi
rendszamu gépjarmiivek adojaval, a termdfold bérbeadasabol szarmazo jovedelemmel és az ado

madjara behajtand6 koztartozasokkal kapcsolatban felmeriild feladatokat végzi el.

Bejelentés, nyilatkozattétel
Alapszabaly, hogy vallalkozasi tevékenységet csak adoszam birtokaban lehet folytatni. Az
adoszdmot nem szabad Osszekeverni az ad6azonositd jellel, amivel minden maganszemély

rendelkezik, akinek személyi jovedelemadot kell fizetni. Az addszdm ahhoz sziikséges
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elsésorban, hogy valaki szamlat allitson ki, ugyanis a szdmlan ezt minden esetben fel kell
tiintetni. Aki a szadmlat megkapja, tudja, hogy nem kell a kifizetett pénzdsszeggel kapcsolatban
bérszamfejtést végeznie, mivel a szamlan szerepld Osszeggel kapcsolatos adozési
cselekményeket majd a szamla kibocsatdja fogja elvégezni. A szdmlan szerepld Osszeget
koltségei kozott elszamolhatja.

Nem kell bejelentkezni, ha valaki nem folytat vallalkozasi tevékenységet, nem végez AFA-
koteles tevékenységet (mezOgazdasagi termel6), csak AFA visszaigénylésre jogosult (példaul
kiilfoldi maganszemély) és term6fold bérbeadas esetén. Alapszabaly, hogy adoszamot a
vallalkozasi tevékenység inditasakor kell igényelni. (Egyébként nem lehet szamlat kibocsatani).
A bejelentés formanyomtatvany kitoltésével torténik, amit a vallalkozas alapitadsaval egylitt az

okmanyirodan (egyéni vallalkozas) illetve a cégbirdsagon (gazdasagi tarsasag) kell leadni.

Adomegallapitas

Az adot, koltségvetési tamogatast az adozd Onaddzassal, a kifizetdé ¢és a munkaltatd
adodlevonassal, az adobeszedésre kotelezett adobeszedéssel, az adohatdsag a bevallas alapjan
kivetéssel, kiszabassal, adatszolgéltatas alapjan adohatdsagi adomegallapitas utjan, illetdleg
utolagos adomegaéllapitas keretében dallapitja meg. A magyar adorendszer alapvetden az
Onadozas elvén nyugszik. Ez azt jelenti, hogy az adodalany (ha a torvény masként nem
rendelkezik) koteles addjat megallapitani, bevallani és megfizetni. A helyi adok egy részénél
¢s a gépjarmiiadd tekintetében az addhatosag veti ki az adot, amirdl hatdrozattal értesiti a

fizetésre kotelezettet.

Adobevallas

Az addbevallds célja az adozd azonositisa, az adodalap, a kiilonb6zd mentességek ¢és
kedvezmények alapjanak és Osszegének meghatdrozasa. Adot annak kell fizetni, akit a
jogszabaly erre kotelez. Ha az ad6zo6tdl nem lehet behajtani, hatarozattal kotelezhetd az 6rokos,
megajandékozott, jogutod, kezes, stb. a fizetésre. Az addét a torvényben meghatarozott
esedékesség idopontjaban, vagy a hatdrozat jogerdre emelkedése utdn 15 napon beliil kell
megfizetni atutaldssal. Az addt személyi jovedelemadd esetében és a maganszemélyek
egészségbiztositasi hozzajarulasa esetében 100 forintra, egyéb esetben 1000 forintra kerekitve
kell rendezni. Az 0sszegeket adonként megfeleld szamlara kell fizetni, a birsagot pedig kiilon
szamlara.

Az addhatosag az addz6 szamldjan adonként és tdmogatasonként tartja nyilvan a befizetett

Osszegeket ¢és a bevallasokban szerepld tartozasokat. Koltségvetési tamogatas csak akkor
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utalhato, ha ad6z6 nyilatkozik, hogy nincs esedékes adotartozéasa, amit az adohatdsag a kiutalas

elott ellendriz. Tulfizetés terhére adotartozas elszamolhatd (a szamlak kozotti atvezetéssel mas

adotartozéas is kiegyenlithetd), illetve a tobblet visszafizetésre keriilhet. Egyenlegrol és

késedelmi potlékrol az adohatosdg maganszemélynek évente augusztus 31-ig, mas jogi

személynek oktober 31-ig értesitést kiild.

Jarulékok és helyi adok fizetési hataridoi

TB  jarulék, tv, baleseti jarulék

Munkaltato, kifizetd egyéni vallalkozo

Targyhot kovet6 12-ig,
Negyedévet kovetd 12-ig

Rehabilitacios hozzajarulas, el6leg Ado

Negyedévet kovetd ho 20-ig,

Kovetkezo év februar 15

Munkaadoi, munkavallal6 jarulék

Targyhot kovetd hé 20-ig

Helyi adok

marcius 15, szeptember 15.

Kommunalis add, ipartizési ado

kiegészités

December 20-ig

adofizetés

Majus 31-ig

Szakképzési hozzajarulas

Kovetkez6 év marcius 31-ig

Turisztikai hozzajarulés

Negyedévet kovet6 ho 20-ig

Nemzeti kulturalis jarulék

Negyedévet kovet1 20-ig

Jatékado, kereskedelmi ado

Targyhot kovet1 20-ig

Kozponti adok fizetési hataridoi

SZJA eldleg Munkaltato, kifizetd, SZJA

ado kifizetd, maganszemély

Kovetd ho, negyedév 12-e,
febr. 15.

Egyébként Kovetd ho 12-e, majus 20.
AFA Havi bevalloknal Kovetd ho 20-ig
Negyedéves bevall. Kovet6 negyedév 20-ig

Eves bevalloknal

Februar 15-ig

Kiilon kérelemre

Targyiddszakot kovetd 5-20

Tarsasagi adoeldleg

Ha az ad6 > 5 mFt.

Havonta 20-ig

Egyébként

Negyedévet kovet1 20-ig

Kiegeszités varhato évesre

Adoév december 20-ig
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Tarsasagi adoé Rendezés Majus 31-ig

Osztalék Eldleg Levonast kovetd hol12-ig
Ado visszaigénylés Kovetd év majus 31-t6l

Fogyasztasi, jovedéki ado

Eldleg Targyho 28-ig

Ado Targyhot kovetd 20-ig

4.2.3 Nyilvantartasi kotelezettség

A gazdasagi nyilvantartasokat tgy kell kiallitani és vezetni, hogy az adoalap, az adodsszeg,
adomentesség, kedvezmény, tamogatds, bevallds megallapitidsara, ellendrzésére alkalmas
legyen. A nyilvantartasokat bejelentett helyen kell tartani, és felhivasra 3 munkanapon beliil be
kell mutatni. Az AFA tSrvény szerint az adokotelezettséggel kapcsolatos dokumentumokat 5
évig kell megdrizni. NAV engedéllyel a bizonylat elektronikus iton is megdrizhetd.

A gazdasagi tarsasagok nyilvantartdsi kotelezettségeit a szdmviteli torvény szabalyozza. A
személyi jovedelemado alé tartdzok nyilvantartasi kotelezettségeit (6nallé maganszemély, 50
mkFt alatti arbevételli egyéni vallalkoz6) a személyi jovedelemadordl szolo torvény eldirasa
szerint kell végezni. Ez utobbiaknak pénztarkonyvet, vagy naplofokonyvet és részletezd
nyilvantartdsokat kell vezetniiik. Az adokoételezettséggel Osszefliggd dokumentumok
megorzése 5 év, egyéb mas dokumentumok megorzési ideje a szamviteli térvény szerint 8

lletve 10 év.

5 Jogdijak

A szerzdi jog - az iparjogvédelem mellett - a szellemi tulajdonjog kiilon aga, amely védi a
szerzO1 miiveket és a kapcsolodo jogi teljesitményeket. A szerzdi jogi szabalyozas elsddleges
célja az irodalmi, tudomanyos és miivészeti alkotdsok védelme. A szerzdi jogi védelem az
alkotast a szerzd szellemi tevékenységébdl fakadd egyéni, eredeti jellege alapjan illeti meg.
Minden olyan irodalmi, tudoméanyos ¢és miivészeti alkotds tehat, amely e kdvetelménynek
megfelel, a torvény erejénél fogva szerzdi jogi védelemben részesiil. A szerzdi jog azt a
természetes személyt illeti meg, aki a miivet megalkotta. Tobb szerzd kozos miivére, ha annak

részei nem hasznalhatok fel 6nalldan, a szerzoi jog a szerzOtarsakat egylittesen illeti meg. A
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szerzO1 miivek védelmi ideje a szerzo ¢letében €s a halalat kovetd év elsd napjatdl szamitott
hetven évig tart.

A szerz6i jogdij a mu felhaszndldsara adott engedély ellenében a szerzot megilletd dijazas. Az
Szjt. fészabalyként mondja ki, hogy a dijazasnak - a felek eltéré megallapodasa hianyaban - a
felhasznalashoz kapcsolodo bevétellel kell ardnyban allnia (ardnyos dijazas elve). Mas
esetekben a szerz6t a mi felhasznéalasaért megfeleld dijazés illeti meg anélkiil, hogy a
felhasznalas engedélyezésére kizardlagos joga volna (megfeleld dijazés elve). A szerzdt védo
garancialis szabaly, hogy a dijazasrol a jogosult csak kifejezett nyilatkozattal mondhat le.

A mi barmiféle felhasznaldsdhoz a szerzé vagy a nevében eljard kozos jogkezeld szervezet
hozzajarulasa, illetve dijfizetés sziikséges. A szerzoi jogi szakzsargon azokban az esetekben,
amikor a felhasznalasi szerzddést kozvetleniil a szerzdvel, illetve az 6t személy szerint
képviseld ligyndkségével vagy "producerével" kell megkodtni nagyjogrol, mig azokban az
esetekben, amikor a szerzok igényeit a jogkezeld szervezet kollektiven érvényesiti, kisjogrol
beszél.

A mivek, teljesitmények egyideji €s nagy tomegli felhaszndldsa miatt egyedileg nem
gyakorolhat6 szerzoi és szomszédos jogok ¢és dijigények érvényesitésére sziiletett meg tobb
mint szdz éve a kozos jogkezelés intézménye, melynek keretében a jogosultak altal e célra
onszervezOdés utjan, egyesiileti formaban létrehozott szervezetek gondoskodnak a miivek,
misorok (eldadasok) engedélyezésér6l és a jogok érvényesitésérdl (jogdijak beszedése,
felosztasa, dokumentalasa). Legismertebb esetei a zenemiivek nyilvanos eldadédsa (koncert,
tanchdz, bal, stb.) utan a felhasznalasok helyétdl, tipusatol, jellegétdl fliggden eltérd mértékben
meghatarozott jogdijtarifa, tovabba a szerzdi miivek, hangfelvételek maganmasolasara és a
mivek egyidejii, valtozatlan tovabbkozvetitésére tekintettel fennalld jogdijigény (Un. "ires-
kazetta" jogdij és "kabeltévé" jogdij) érvényesitése.

A kozos jogkezeld szervezet altal a felhasznalasra adott engedély jogszabaly alapjan
valamennyi, a jogkezeléssel érintett szerz6 miiveinek eldadasara feljogositja a felhasznalot,
azon szerzOk miiveinek eléadasara is tehat, akik nem tagjai az egyesiiletnek. A jogkezeld
szervezet igy valamennyi érintett szerzd igényeit érvényesiti. Be kell fizetnie a szerzdi jogdijat
a kozos jogkezeld szervezet felé magéanak a szerzének is, ha sajat miivét a kozos jogkezelés
korében hasznalja fel. A jogdijak felosztasat kovetden azutdn ehhez az dsszeghez hozzajut, de
elézetesen arrdl nem mondhat le, csupan a felosztast kovetden. A kiilfoldi szerzoket megilletd
jogdijakat ugyancsak e jogszabalyi felhatalmazas alapjan szedi be a kozos jogkezeld szervezet,
amelyeket azutdn nemzetko6zi szerzddések, illetve viszonossag alapjan fizet ki. E jogszabalyi

engedély azon kiilfoldi szerzoket megilletd jogdijak beszedésére is feljogositja a jogkezeld
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szervezeteket, amelyekkel nemzetk6zi egyezmény nem all fenn. Ezekben az esetekben a szerz6i
jogdij megfizetése a jogosultak részére viszonossag alapjan torténik.

A koz0s jogkezeld szervezetek nyilvantartasba vételét és szakmai feliigyeletét a Nemzeti
Kulturalis Ordkség Minisztériuma latja el. Egy adott teriiletre, vagyis a miivek, szomszédos
jogi teljesitmények egy meghatarozott csoportjara csak egy kozos jogkezelot lehet
nyilvantartdsba venni. A Szjt. tovabbd meghatdrozza azokat az eseteket is, amikor a kozds
jogkezelés kotelezd, azaz amikor az adott jogot (dijigényt) kizarolag a kozds jogkezeld utjan
lehet érvényesiteni (kotelezd kozos jogkezelés). A jogosultaknak ugyanakkor lehetdségilik van
arra, hogy indokolt esetben tovabbi jogok kozos kezelésére is egyesiiletet alakitsanak, illetve -
a tagsadguk dontése alapjan - a mar meglévo, bejegyzett egyesiiletiiket bizzdk meg ezeknek a
jogoknak a kezelésével (onkéntes kozos jogkezelés).

Magyarorszagon nyilvantartasba vett kozos jogkezeld egyesiiletek:

* ARTISJUS Magyar Szerz6i Jogvédd Iroda Egyesiilet (az irodalmi és zenei miivek
tekintetében),

*» HUNGART Vizualis Miivészek Ko6zos Jogkezelé Tarsasaga Egyesiilet (a képzo-, ipar- és
fotomuivészeti alkotasok tekintetében),

* Miivészeti Szakszervezetek Szovetsége Eldadomiivészi Jogvédd Iroda (az eldadomiivészi
teljesitmények tekintetében),

» Magyar Hanglemezkiadok Szovetsége (a hangfelvételek tekintetében),

* FilmJUS Filmszerzék ¢és Eldallitok Szerzéi Jogvédd Egyesiilete (filmalkotasok és
audiovizualis miivek tekintetében),

* Magyar Reprografiai Szovetség (a fénymasolassal érintett szerzok €s kiadok tekintetében),

* Magyar Szak- és Szépirodalmi SzerzOk és Kiadok Reprografiai Egyesiilete (az irodalmi

szerzOk, szakirodalmi szerzdk, valamint a konyv- és folyodirat kiadok tekintetében).

A koz0s jogkezelést ellato egyesiiletek jogosultak arra, hogy a fizetendd szerzoéi €s szomszédos
jogi jogdij Osszegét, illetve a felhasznalas egyéb feltételeit - a nemzeti kulturalis orokseég
miniszterének jovahagyasat kovetden - kozzétegyék a Magyar Kozlonyben. A dijkdzlemények
célja, hogy a dijakat és egyéb feltételeket az adott felhasznalast folytatokra altalanosan
allapitsak meg. A kozzétételre azért sziikséges, hogy a dijakat ¢és egyéb feltételeket minden
felhasznald megismerhesse és figyelembe vegye. Fontos tudnivald, hogy a dijk6zleményekben
meghatarozott dijtételek mindig nettd 6sszegként értenddk, amelyhez a hatalyos jogszabalyok

szerinti afat kell hozzaszamitani.
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I1. Fogalomtar

Atipikus foglalkoztatds: azok az alkalmazasok, amelyek eltérnek a hatarozatlan ideji,

hagyomanyosan alkalmazott munkaviszonyban torténd teljes munkaidds foglalkoztatastol.

Dontéshozatal: A megoldasok, cselekvési valtozatok kozotti valasztas.

Gazdasagi tarsasag: a gazdasagi tarsasagok fiizletszeri kozds gazdasagi tevékenység
folytatdsara, a tagok vagyoni hozzajaruldsaval létrehozott, jogi személyiséggel rendelkezd
vallalkozasok, amelyekben a tagok a nyereségbdl kozosen részesednek, és a veszteséget
kozosen viselik. A tarsasag nyeresége a tagokat vagyoni hozzajaruldsuk ardnydban illeti meg,
¢s a veszteséget is ilyen aranyban kell viselniiik. Gazdasagi tarsasag kozkereseti tarsasag, betéti

tarsasag, korlatolt feleldsségli tarsasag vagy részvénytarsasag formajaban alapithato.

Emberi erdforrds: a vallalatnal alkalmazott munkavallaloknak a munkavégzéshez sziikséges
képességeik, szakismeretilk és a munkamegosztasban elfoglalt helyiik szerint strukturalt

Osszessége.

Emberi erdforrds-menedzsment: a szervezeti célok eléréséhez sziikséges mennyiségli és
mindségli human erdforras iranti igényt meghatarozza, a sziikséges erdforrast felkutatja,
kivalasztja, ,,beszerzi”, gondoskodik a hatékony alkalmazasarol, fejlesztésérdl vagy sziikség
esetén eltavolitasarol. Emellett egyezteti a szervezet és a munkavallalok céljait, igényeit és
ezeket kolcsondsen figyelembe veszi a dontések meghozatalandl. Az emberi erdéforras-
menedzsment olyan stratégia, amellyel megszerzik, fejlesztik, iranyitjdk, motivaljak és
elkotelezetté teszik a szervezet kulcsfontossagli erdforrasat, a szervezetben a szervezetért
dolgozé embereket. Emberi eréforras tervezése egy komplex, ciklikus tervezési folyamat,
melynek 1épései az elemzés (azon beliill a jelenlegi helyzet és a jovobeli fejlemények

szambavétele, eltéréselemzes), a célkitlizés €s az akcidtervezes.

Emberi toke: a szervezeti tagok képességén és tudasan alapuld, a munka- és

élettapasztalatokbol, valamint motivaciokbol 6sszeadodo kollektiv érték
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Ertékesités: koti ossze a véllalatot a fogyasztoval, a vallalat altal megtermelt termékeket
eljuttatja a fogyasztohoz, lebonyolitja az ehhez sziikséges szallitasi, csomagolési, fizetési,

informacids feladatokat.

Folyamat-innovdcio: 14j, vagy jelent6sen javitott termelés vagy elosztasi modszer alkalmazasa.
A folyamat-innovacié technikak, berendezések vagy szoftverek jelentds valtozasat foglalja
magaban. A folyamat-innovacio a termelési vagy szallitasi egységkoltségek csokkenésével, a

mindség novekedésével, 4j vagy jelentdsen javitott termékek gyartasaval €s elosztasaval jar.

Informacio: a véllalat szamara 1j ismeretet jelentd adat, amely a vallalkozéi dontést

befolyasolja.

Informacios rendszer: a vallalat kdrnyezetére, belsd mitkddésére és a vallalat és kornyezete
kozotti  tranzakciokra vonatkoz6 informaciok begyljtését, feldolgozasat, tarolasat &s

szolgaltatasat végzo személyek, tevékenységek €s technikai eszk6zok Osszessége.

Inkubacio: olyan komplexszolgaltatasok biztositdsa, amelyek lehetdséget biztositanak a
vallalkozasoknak innovécios terveik megvalositasara. A vallalkozasoknak igy nem kell
létrehozniuk egy koltséges és draga fejlesztési infrastruktirat és szervezetet, ami lassan és
nehezen tériil meg, hanem ,,bérbe veszik™ azt. A igy felmeriild kis beruhdzasi igény lehetdséget
teremt a kisebb, gyengébb tékeerdvel rendelkezd vallalkozasok szamara, hogy javitsak talélési

es¢lyeiket, megalapozzak piaci poziciojukat.

Innovdacio: a fogyasztoi igények kielégitésének 1), a korabbinal magasabb mindségli modja. Az
Oslo Kézikdnyvben az innovacio fogalmat tigy értelmezik, mint 0j, vagy szignifikdnsan javitott
termék vagy szolgaltatas, vagy folyamat, marketing modszer, j szervezeti modszer, munkaerd-

szervezeés vagy kiilsé kapcsolatok.

Innovacio-menedzsment: vezeti, szervezi, iranyitja a kutatas-fejlesztést és mas vallalati
innovacios tevékenységeket az Gtletek feltarasatol az innovacid eredményének méréséig és a
visszacsatolasig, ennek érdekében Osszefogja és iranyitja a sziikséges erdforrasokat és a
fejlesztéshez sziikséges tudasbazist. Innovacios tevékenység minden tudomanyos, technologiai,
szervezeti, pénziigyi €s kereskedelmi 1épés, amely tudatosan vagy szandékosan vezet az

innovacio végrehajtasdhoz.
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Kényszervallalkozas: azok a szervezetek, melyek azért inditottak tevékenységiiket vallalkozasi
formaban, mert alkalmazottként nem volt lehetéségiik dolgozni (munkanélkiiliek), az alapitok

a megélhetésiiket igy vallalkozoként kivanjak finanszirozni.

Készlet: a vallalatnal adott idOpontban rendelkezésre allo termékek allomanya. Mivel a
fogyasztoknak a termeléstdl fiiggetlen helyen és iddben vannak igényei az adott termékre, igy

ezeket megfeleld készletezéssel at kell hidalni.

Kommunikacio: az a kétoldalu folyamat, amely soran két vagy tobb ember informaciot cserél

¢s értelmez valamilyen szandékkal.

Logisztika: az a vallalati tevékenység, amely biztositja, hogy az {izleti folyamatok zavartalan
lebonyolitasahoz sziikséges termékek a megfeleld helyen és id6épontban, a sziikségleteknek

megfeleld mennyiségben, mindségben és valasztékban rendelkezésre alljanak.

Marketing innovacio: 0j marketing modszer, amely magaban foglalja a termék desing vagy

csomagolas, a termékelhelyezés vagy a termék reklamozas vagy arazas jelentdsen ) modjat.

Menedzsment: a vallalati human er6forras azon teriilete, amely a kiilonb6z6 szintii (stratégiai,
taktikai és operativ) dontéseket meghozza, megtervezi a vallalati miikodéshez sziikséges
er6forrasokat, megszervezi €s iranyitja a vallalati folyamatokat €s koordinalja a tevékenységben

résztvevok mukodését.

Misszio (kiildetés): kifejezi a szervezet rendeltetését, a vildghoz vald viszonyat, valamint azt,

hogy milyen értékek figyelembe vételével miikddik a vallalkozas.
Motivacio: minden olyan belsd és kiilsé 0sztonzd erd, amely adott cselekvésre buzditja az
egyént. Esetlinkben azon 6sztonzd erdket keressiik, amelyek arra motivaljak az egyént, hogy

sajat vallalkozast inditson.

Munkakor: a szervezet legkisebb azonosithatd egysége, amelynek célja, dinamikdja és a

munkakorbetoltd altal egyéni feleldse van.
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Munkakorelemzés: informaciot szolgaltat a munkakor Iényegérdl, az elvégzendd
tevékenységekrol, a felelésségi, hataskori szabalyokrol, a munkakdr betoltdjével szemben

tdmasztott igényekrol.

Piac: a tényleges és potencialis eladok és vevok, illetve azok cserekapcsolatainak rendszere,

melynek legfobb tényezodi a kereslet, a kinalat, az ar és a jovedelem.

Problémamegoldas: olyan kreativ folyamat, amely egy adodo lehetoség kihasznéalasanak

modjara, vagy valamely nem megfeleld helyzet feloldasara, fesziiltség elharitasara iranyul.

Stratégiai akciok: a stratégiai célokbodl levezetett kiemelt feladatok. A projekt a stratégiai
akciokbol dsszedllitott, altaldban tobb évre sz616 feladatcsomag, amelyhez {itemtervet, feleldst

¢s eréforrasigényt rendeliink hozza

Stratégia kialakitdsa: magaban foglalja az lizleti teriilet vagy teriiletek kivalasztasat, a kiildetés
¢s vizid megfogalmazasat, a stratégiai célok kitlizését, valamint a stratégia megvalositasat

szolgalo eszkozok és modszerek kijelolését.

Stratégiai tervezés: stratégiai tervezésrol akkor beszéliink, ha a stratégiat szabalyozott tervezési

folyamat keretében alakitjak ki.

Szervezeti innovdcio: a cég lzleti gyakorlatdnak, a munkaerd-szervezésnek vagy kiilsd

kapcsolatainak az 0j szervezési modja.

Szervezés: olyan tevékenység, amely elére meghatarozott célok megvalositasara iranyul a

szervezet személyi €s targyi eréforrasainak 0sszehangolasa (optimalis kombinécidja) altal.
Szponzoracio: két fél tzleti alapti kommunikacios egyiittmiikodése, amelynek soran a
jogtulajdonos lehetdvé teszi, hogy az iizleti partnere a jogtulajdonos programjéhoz kapcsolodo

kommunikécios helyzetekben megszdlitsa annak kozonségét.

Technologiai inkubdator: a vallalkozasok szamara technoldgia-orientalt, vagy tudasintenziv

szolgaltatast nytjtanak.
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Technologiai innovdcio: a gazdasagi tevékenység hatékonysaganak, jovedelmezdségének
javitasa, illetve kedvezd tarsadalmi és kornyezeti hatasok elérése érdekében végzett
tudomanyos, miszaki, szervezési, gazdalkodasi, kereskedelmi miiveletek dsszessége, amelyek
eredményeként 1) vagy Iényegesen modositott termekek, eljarasok, szolgaltatasok jonnek 1étre,
Uj vagy lényegesen modositott eljarasok, technologiak alkalmazésara, piaci bevezetésére keriil
sor, beleértve azokat a valtozasokat, amelyek csak adott dgazatban vagy adott szervezetnél

mindsiilnek Gjdonsagnak.

Termék es szolgaltatas fejlesztés folyamata: az 0j 6tletek keresésétol a termékek, szolgaltatasok

piaci bevezetéséig tarto tevékenységek 0sszessége.

Termék-innovdcio: olyan termékek vagy szolgéltatasok bevezetése, amelyek ujak, vagy
jelentdsen javitottak, figyelembe véve a hasznalati modok jellegét és szandékat. Magaban
foglalja a technikai jellemzdk, 0sszetevok €s anyagok, szoftver, vevoi kapcsolatok vagy egyéb

funkcionalis jellemzdk jelentés megujitasat.

Termelésellatas: a kiillonb6z0 termelési fazisok kozott elhelyezkedd, illetve éaramlo

termeléskozi készletekkel vald gazdalkodas.

Uzleti folyamatok vjraszervezése (BPR: Business Process Reengineering): az iizleti, vallalati
folyamatok alapvetd Gjragondolésa és radikalis attervezése dramai javulas elérése céljabol a
szervezetek olyan 1ényeges teljesitménymutatoiban, mint a koltség, a mindség, a szolgaltatas

€s a gyorsasag.

Uzleti terv: altaldban tobb évre sz616 cselekvési terv, amelyet a stratégiai akciok és projektek

alapjan alakitanak ki.

Uzleti vdllalkozas: olyan emberi tevékenység, melynek alapvetd célja, létének értelme

fogyasztoi igények kielégitése nyereség elérése mellett.
Vallalat: az iizleti vallalkozas szervezeti kerete: a modern tarsadalmakban jogilag koriilhatarolt

olyan struktira, amelyben az alapvetd cél eléréséhez sziikséges tevékenységek végbemennek.

A vallalkozasok a gazdasag ,.termeld” egységei. Eréforrasokat biztositanak a termeléshez (pl.
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gépek, ingatlan, munkaerd, toke, stb.), melyek segitségével termékeket, szolgaltatasokat

allitanak elo.

Vallalatcsoport: elismert vallalatcsoport az 6sszevont, konszolidalt éves beszamolo készitésére
kotelezett, legalabb egy uralkodo tag €s legalabb harom, az uralkodo tag altal ellendrzott tag
altal kotott wuralmi  szerzédésben meghatarozott, egységes iizletpolitikdn alapulo
egylittmiikodés. A vallalatcsoportban tagként részvénytarsasag, korlatolt feleldsségli tarsasag,

egyesiilés €s szovetkezet vehet részt.
Vezetés: a munkavallalokra valé kdzvetlen rahatést jelenti. A vezetés tehat olyan tevékenység,
amely kitlizi a szervezet céljait, meghatarozza az ezek eléréséhez sziikséges eszkozoket,

elinditja, iranyitja és koordindlja a célok eléréséhez sziikséges tevékenységeket.

Vizio (jovokép): a tavolabbi jovoben (5-10 év) elérendd allapotokat tiizi ki, amely felé¢ a

szervezet haladva rovidebb tavu stratégiak megvalositasa révén.
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I11. Gyakorlati feladatok

1. gyakorlat: Tarsadalmi vallalkozas

Feladat témakore: Tarsadalmi vallalkozas

Feladat elnevezése: Feladat tipusa:
A tarsadalmi vallalkozas meghatarozasa, helye | (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

a szervezeti formak kozott (egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 60 perc

Feladat célja: A feladat célja, a vallalkozasok, tarsadalmi vallalkozasok és civil szervezetek
kozotti kiilonbségek, hasonlosdgok megértése, beazonositasa. A résztvevok ismerjék meg, €s
sajatitsak el a tarsadalmi vallalkozasok miikodésére vonatkozd jellemzoket, illetve képesek

legyenek azt meghatarozni, ¢és beilleszteni a szervezeti formak kozé.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast miikodtetk, vallalkozdsban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:

Az adott sablonokat, a szamozast kovetve, szovegbeosztas szerint 10 darabra sziikséges
felvagni. Az Osszevagott csikokat dsszekeverni. Egy- egy csoport egy-egy Osszekevert
osszesen 30 db csikbol all6 kupacot kap. Ezeket a csikokat kell a részvevOknek az instrukcid
alapjan szétvalogatni, az adott kérdéskor szerint. Alkossunk a résztvevokbdl 3 csoportot — 5-
6 fovel maximum- tetszéleges modon. A szervezeti formakat irjuk fel egy boritékba, ugy
hogy az ne latszodjon. Majd a csoportokbol egy-egy f6 valaszt egy boritékot. Kozben a
teremben 3 kiilonbozo helyet jeldljiink meg. Egyik pont a civil szervezet, egy masik pont a
véllalkozas, a harmadik pont a tarsadalmi vallalkozas helye lesz a teremben, ezeket a
pontokat a szervezetek nevének kihelyezésével jeloljiik, ez jelzi a munkateret a csoportoknak.
Amennyiben megvannak a csoportok €s kihtizta minden csoport a maga boritékjat, kiadjuk
az instrukciot.

Instrukcio: Az Osszekevert csikokbol, csoportonként Osszesen 30 db, minden csoport
kivalasztja azt a 10 meghatarozast, amely a kihuzott boriték (Civil szervezet- Vallalkozas -
Tarsadalmi vallalkozds) mint szervezeti formara a leginkabb jellemzd. A megoldashoz
kiadjuk minden csoportnak a kérdéskoroket, illetve kivetitjik PPT-n.A csoporttagok

kooperativ tanulas utjdn megosztjak egymassal eddigi tanulmanyi tapasztalataikat a téméaval
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kapcsolatban, megvitatjak az adott t¢émahoz tartozé kérdésekhez tartozé valaszokat (10 db),
- azaz kivalasztjak az 6sszevagott 30 db csikbdl a szamukra helyes 10 valaszt kérdésenként-
¢s kozosen konszenzus Utjan megegyeznek a feladatmegoldasban. A kiscsoportos feladatra
20 perc all rendelkezésre.
Csoportos prezentdcio és nagycsoportos feladatmegoldas:
Amikor a csoportok elkésziilnek, ill. 20 perc utan minden csoport prezentalja a feladata
megoldasat, a kivetitett kérdések mentén, 1épésrél-lépésre haladunk, pontonként.
Kérdésenként (0sszesen 10), egyszerre 1 kérdéskor, minden csoport bemutatja a sajat
megoldasat, majd a megoldasokat Osszevetik, kozosen a 3 csoport Osszehasonlitja €s
megvitatja a szakmai tréner segitségével. Amennyiben az egyik/tobb csoport valasza nem jo,
kozosen sziikséges megtalalni az adott kérdésre jo valaszt. Itt mindenképpen sziikséges a
szakmai tréner Gtmutatasa, és sziikség szerint a valaszok kiegészitése, elmagyarazasa — de
nagyon fontos, hogy a nagy csoport k6zdsen j6jjon rd a j6 valaszra. A nagycsoportos feladatra
30 perc all rendelkezésre.
Kérdések a feladathoz
1.Kik a szervezet vezet6i? Hogyan lehet Oket meghatarozni? Milyen kompetencidkkal
rendelkeznek?

. Mi az adott szervezet kiildetése, stratégiai célja?

. Kik a munkavallal6i? Mi alapjan valasztja ki 6ket? Hogyan torténik a foglalkoztatasuk?

. Kik a szervezet partnerei?

. Mi a szervezet torekvése a hasonld szervezetekkel?

2
3
4
5
6. Foldrajzilag milyen hatokorben fejti ki a tevékenységét?
7. Milyen dontéshozasi mechanizmust alkalmaznak?

8. Milyen jogi formaban mitkddnek?

9. Mibdl szarmazik a legtobb bevétele? Milyen pénziigyi eszkdzoket hasznalhat fel a
mitkodéséhez?

10. Mire hasznalja fel a bevételeit?

Végrehajtas értékelése
Kérdések feltevése a szakmai tréner altal — 10 perc
- Miben volt hasznos a feladat?

- Mennyire sikeriilt elhelyezni a tarsadalmi vallalkozasokat a szervezeti formak kozott?
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- Véleménye szerint, mely szervezeti formaban tudna elképzelni magat mint
munkavallal6/tulajdonos €s miért?

- ¢s még hasonld kérdések a teljesség igénye nélkiil.

Specialis helyszini igények, koriilmények

Elényos, ha a helyszin olyan butorokkal van berendezve, amelyek kdnnyen atrendezhetdek

Eszkozok

A feladathoz készitett sablonok (Melléklet: 6sszesen 3 db Vallalkozas, Civil szervezet,
Térsadalmi vallalkozas + a Kérdéskor kinyomtatdsa, elokészitése a gyakorlathoz.
Projektoros vetités a feladat végén segiti az atlathatosagat az eredményeknek, a helyes

véalaszoknak.

Alkalmazott modszerek

Kiscsoportos és plendris feldolgozas, megvitatas.

Konklaziok

Feladat forrasa:

Hajzer Angelika 0sszedllitasa alapjan

Sziikséges mellékletek

KERDESEK A FELADATHOZ

1.Kik a szervezet vezet6i? Hogyan lehet 6ket meghatarozni? Milyen kompetenciakkal
rendelkeznek?

2. Mi az adott szervezet kiildetése, stratégiai célja?

3. Kik a munkavallal6i? Mi alapjan valasztja ki 6ket? Hogyan torténik a foglalkoztatasuk?
4. Kik a szervezet partnerei?

5. Mi a szervezet torekvése a hasonld szervezetekkel?

6. Foldrajzilag milyen hatokorben fejti ki a tevékenységét?

7. Milyen dontéshozasi mechanizmust alkalmaznak?

8. Milyen jogi formaban miikodnek?

68



9. Mibdl szarmazik a legtobb bevétele? Milyen pénziigyi eszkézoket hasznalhat fel a
miikodéséhez?

10. Mire hasznalja fel a bevételeit?

VALLALKOZAS

1. Kozéppontjaban profitorientalt iizletemberek allnak.

Kivalo iizleti érzék, kezdeményezOkészség, kreativitas és innovacio. Onismeret,
onallosag, proaktivitas, racionalis- és logikus gondolkodas, dontéshozatal,
folyamatszemlélet, erds vezetoi készségek, kockéazatvallalas jellemzi 6ket. Belsd

hajtéerejiik a verseny €s a profitszerzés.

alapon muikodik, célja a profittermelés.

2. Kiildetésében a legfontosabb érték a megtermelt haszon, a pénz. Szigortan tizleti

Leginkabb foglalkoztatottként munkaviszonyban, megbizasi jogviszonyban

dolgoznak, versenyképes bérekért.

3. Magasan kvalifikalt, képzett, munkaerd, akiket magas foku szaktudasuk, nagyfoku

tapasztalatuk és kvalitasuk alapjan valasztanak ki, akar tobb kords kivalasztas atjan.

4. Beszallitok, akik legjobb dron és mindségben kindlnak terméket a szervezetnek
megvételre, illetve a vevOk, akik a legjobb aron vasaroljadk meg a szervezet

megtermelt javait/ szolgaltatasait a GLOBALIS piacon.

5. Abszolut verseny.

6. Globalisan, ahol a piac van, azaz ahol el tudja adni a megtermelt javait/

szolgaltatasait.

szervezet, ahol a dontés vezetok altal feliilrdl vezérelt.

7. Dontéshozas: legtobb szervezetnél autokratikus, vagy globalisan miikodé matrix

8. Egyéni vallalkozo, Bt, Kft. Rt.

9. Bevétele az altala eldallitott termék/szolgaltatas értékesitésébdl szarmazik.

Miikodéséhez felhasznalhat banki kdlcsonoket, visszatéritendd tamogatasokat stb.

10. Bevételeit a szervezet koltségeire forditja, a nyereséget szétosztja a szervezet

tulajdonosai, részvényesei kozott.

TARSADALMI VALLALKOZAS
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Kozéppontjaban tarsadalmi ligyekért elkotelezett, tarsadalmilag felelés emberek
allnak, akik egyben iizleti szemlélettel is rendelkeznek. Kezdeményezdkészség,
kreativitas és innovacio. Onismeret, 6nallosag, proaktivitas, logikus gondolkodas,
folyamatszemlélet, demokratikus dontéshozatal, nagyfoki emberismeret ¢&s
empatia jellemzi dket. Bels6 hajtoerejiik az egyiittmiikddés, problémamegoldas és

masoknak vald segitésnyujtas.

Kiildetésében a legfontosabb érték az ember. Uzleti alapon miikodd
tevékenységeivel teremt értéket, old meg helyi tarsadalmi problémakat, és hossz

tava fenntarthatdsagra torekszik.

Magasan kvalifikalt, képzett, munkaerd, akik magas foku szaktudéassal, nagyfoku
tapasztalattal és kvalitassal rendelkeznek. Leginkabb 6nként illetve
elkotelezettségbdl csatlakoznak mint munkatérs a szervezethez.
Foglalkoztatottként munkaviszonyban, tagi munkavégzés keretében, megbizasi

jogviszonyban dolgoznak, sokszor alacsonyabb bérért.

Helyi beszallitok, akik helyi alapanyagokbol, kivaldo mindségben kindlnak
alapanyagot a szervezetnek megvételre. Vevok, akik a legjobb aron vasaroljak
meg a szervezet megtermelt javait/ szolgaltatasait a LOKALIS piacon ezzel is
tdmogatva a szervezet miikodését. Valamint tAmogatdk, adomanyozdk, donor
szervezetek, akszeleratorok - akik lehetnek helyi vallalkozasok, befektetok, helyi

onkormanyzat, allam, pro bono maganszemélyek, stb.

Helyi kozosség fejlesztése, timogatasa €s egyiittmiikddés.

LOKALISAN, a helyi kozosségben, ahol a felmeriilt tirsadalmi problémara épitik

fel a szervezet mukodését.

Dontéshozas: Demokratikus, a tagoknak egyforman van dontési jogkoriik. Alulrol

vezérelt Otletek alapjan, kozosségi tervezés valosul meg.

Egyesiilet, alapitvany, szocidlis szovetkezet, egyhdz, nonprofit gazdasagi tarsasag,

itt is lehet Bt, Kft is.

Bevétele a lokalisan eldallitott termék/szolgaltatas értékesitésébdl, tovabba
adomanyokbol, tamogatasokbol szdrmazik, ami biztositja a fenntarthatdsagat,

tovabba miikodéséhez nem visszatéritendd timogatasokat is felhasznal.

10.

Bevételeit a szervezet koltségeire forditja, a ,,nyereségét” visszaforditja az
értékteremtésbe, tarsadalmi céljai eléréséhez, hogy a kozosség €lethelyzetét

javitsak.
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CIVIL SZERVEZETEK

. Kozéppontjaban tarsadalmi tigyekért elkitelezett, tarsadalmilag felelds, szocialisan
érzékeny emberek allnak. Nagyfoki emberismeret €s empatia jellemzi Oket.
Dontéstikben demokratikusak, ami leginkabb érzelmi alapokon nyugszik. Mindig
az adott problémadra fokuszalnak, a tevékenységeiket igy altalaban ad-hoc végzik,
igy miikddésiik hullamzd. Belso hajtoerejiik az egyiittmiikodés, problémamegoldas

¢s masoknak val6 segitésnyujtas.

. Kiildetésében a legfontosabb érték az ember. F6 célja a helyi tarsadalmi

problémék megoldasa, a helyi kozdsség fejlesztése.

. Magasan kvalifikalt, képzett, munkaerd, akik magas foku szaktudassal, nagyfoku
tapasztalattal ¢és kvalitdssal rendelkeznek. Leginkabb 6nként, illetve
elkotelezettségbdl csatlakoznak mint munkatars/nkéntes a szervezethez (vagy ok
maguk az alapitok). Tobbségében onkéntesen végzik a munkdjukat onzetlentil, bér
nélkiil, néha palyazatokbol, kozfogi programbol foglalkoztatottként a projekt ideje
alatt, alacsonyabb bérért.

. A helyi lakossag, kozosség, aki maga a szervezet célcsoportja is egyben. Valamint
tdmogatok, adomanyozok, akik lehetnek helyi vallalkozasok, helyi dnkormanyzat,

allam, pro bono maganszemélyek, stb.

. Helyi k6z0sség fejlesztése, tamogatasa és egylittmiikodeés.

. LOKALISAN, a helyi kozdsségben, ahol a felmeriilt tarsadalmi probléméra épitik

fel a szervezet mukodését.

. Dontéshozas: Demokratikus, a tagoknak egyforman van dontési jogkoriik. Alulrol

vezérelt Otletek alapjan, kdzosségi tervezés valosul meg.

. Egyesiilet, alapitvany, egyhaz.

. Legnagyobb bevételi forrdsai adomanyokbol, tamogatasokbol, palyazatokbol
szarmaznak, igy tevékenységét leginkabb ingyenesen végzi. Mitkkodéséhez csak

nem visszatéritendd tdmogatasokat hasznal fel.

10. A bevételi forrasai leginkabb tdmogatasok, palyazatok, és adomanyok, és ezt a

célcsoportjuk/ a kdzosség javara, hasznaljak fel/ ingyen szolgaltatnak/ szétosztjak,
hogy enyhitsék a tarsadalmi egyenl6tlenségeket, a kozosség €lethelyzetét javitsak,

azaz elérjek a megfogalmazott tarsadalmi céljaikat. Viszont ezen bevételek mar
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nem, vagy csak részben fedezik a szervezet koltségeit, igy hosszu tdvon nem

fenntarthatoak.
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2. gyakorlat: Cégalapitas

Feladat témakore: Vallalkozas alapitas

Feladat elnevezése: Vallalkozasi formak Feladat tipusa:
(otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 2x60 perc

Feladat célja: A feladat célja, hogy a hallgatok tisztaban legyenek a vallalkozasi formakra
vonatkoz6 hatélyos jogszabalyokkal. Meg tudjak hatarozni, milyen vallalkozéasi formaban

érdemes gondolkodniuk, melyek a fobb kiilonbségek a vallalkozasi formak kozott.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast miikodtetok, vallalkozasban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:

1. Feladat A résztvevok 3-4 fos csoportokban dolgozva 6sszegyijtik, milyen vallalkozasi
forméakat ismernek, valamint a felsorolt vallalkozédsi formak koziil milyen formaban
mitkddnek az altaluk ismert kulturalis vallalkozasok. A gytijtési munka utdn a KSH 2017-es
szervezetek gazdalkodasi forma (GFO) szerinti besorolasat figyelembe véve (melléklet),

elhelyezik a véllalkozasi formakat.

2. Feladat A csoportok 0Osszegyljtik a megnevezett vallalkozasi formak tartalmi
meghatarozasait a KSH oldalan taldlhaté GFO elemeinek tartalmi meghatarozésa
dokumentum alapjan. Utdnanéznek a kovetkezd szempontoknak:

- alapitas médja

- szervezeti felépitése

- szavazati jogok

- feleldsségi korok

- vagyoni hozzajarulas feltételei

- ado- és jarulékfizetési kotelezettségek

- alapitashoz sziikséges toke nagysaga
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3. Feladat Az els6é és masodik feladat informacioi alapjan, tovabbra is kis csoportban
dolgozva, kivalasztjak és meg is indokoljak, hogy milyen gazdalkodasi format valasztananak.

A csoportok 6sszegytijtik indokaikat.

Végrehajtas értékelése
A feladatok végén a csoportok plenaris formaban ismertetik melyik format valasztottak és

miért.

Specialis helyszini igények, koriilmények

A helyszinen biztositani lehessen a 3-4 f0s csoportban dolgozast, valamint csoportonként
legalabb egy internetes elérhetdséggel rendelkezd szamitdogépet/laptopot igényel. Wifivel
rendelkezd helyszin eldnyt jelent, igy az okos telefonnal rendelkezd résztvevok is tudnak

t4jékozodni az internetrol.

Eszkozok

A KSH dokumentumai nyomtatott formaban is segithetik a résztvevoket.

Alkalmazott médszerek

Kiscsoportos feldolgozas, majd plenaris ismertetés.

Konkluziok

Amilyen konnyQi céget alapitani, olyan nehéz megsziintetni. A feladat ramutat arra, hogy
milyen szempontokat kell atgondolni cégalapitas eldtt, hogy a vallalkozas tevékenységéhez,

miukodéséhez legillobb cégformat talalja meg a vallalkozo.

Feladat forrasa
Kozponti Statisztikai Hivatal — Gazdasagi szervezetek gazdalkodasi forma szerinti

osztalyozasa https://www.ksh.hu/docs/osztalyozasok/gfo/gfol7 07_struktura.pdf

Kozponti Statisztikai Hivatal — GFO elemeinek tartalmi meghatarozasa

https://www.ksh.hu/docs/osztalyozasok/gfo/gfol7 07 tartalom.pdf

Vecsenyi Janos — Pethed Attila (2017): Vallalkozz okosan! Az 6tlettdl a piacra 1épésig
HVG Kiado Zrt. Budapest

Sziikséges mellékletek
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https://www.ksh.hu/docs/osztalyozasok/gfo/gfo17_07_struktura.pdf
https://www.ksh.hu/docs/osztalyozasok/gfo/gfo17_07_tartalom.pdf

A GFO minden olyan gazdalkodasi format tartalmaz, amelyet torvény vagy mas magas

szintli jogszabaly nevesit.

e GFO"2017-07 megnevezés
kod
1,2 fvillalkozds
1 \logi személyiségd vallalkozis
11 |Gazdasagi tarsasdg
113 '(orlé‘mlt feleldssépl térsasag
114 [Részvénytarsasig
116 [Kozkereset| tarsasdg
117 [ Betéti tarsasag
12 Sibvetkezet
121 Szocialis szovetkezet
122 Takarék- és hitelsztvetkezet
123 Iskola szévetkezet
124 [Agrargazdasigi szdvetkezet
126 | Biztosité szovetkezet
128 | Foglalkoztatdsi szovetkezet
129 | Egyéb szovetkezet
13 ngéhjngi sremélyiségl vallalkozds
131 {Ugyvédiiroda
132 {Szabadalmi Ggyvivd iroda
133 fvizitdrsulat
135 |Erdébirtokossagi térsulat
136 [végrehaijtd iroda
137 [Kozjegyz6i iroda
14 Ilngi személyiségl eurdpai gazdasagi vallalkozdsok
141 [Eurdpai részvénytarsasag (SE)
142 [Eurépai szévetkezet (SCE)
143 .'-I'Iagl.ramrszégl székhelyl eurdpai gazdasdgi egyesiilés
144 Fu rdpai teriilet] egylittmikidési csoportosulds (EGTC)
15 [szdvetkezet (folytatds)
151 [Kdzérdeki nyugdijas szovetkezet
2 Ilngl sremélyiség nélkiili villalkozas
21 Ilngi személyiség nélkill gazdilkodd szervezet
214 [vizikézmi-tarsulat
22 Iﬁudaségl tevékenységet végzd [ogalany
226 '(tllﬂildl vallalkozas magyarorszagi floktelepe
227 '(Llll‘ﬂldl székhelyl eurdpai gazdasagi egyesllés magyarorszagi telephelye
228 [Egyéni cég
23 {Onallé vallalkozo
231 [Egyéni véllalkozo
232 [Egyéb Bndllo véllalkozo
233 Iéu:ldszam mal rendelkezd maganszemely
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3 '(ﬂltsémhﬂl szervek és koltségvetési rend szerint gazdalkodd szervek
31 '(ﬂzpnntl koltségvetésl irdnyltd és koltségvetési szervek
311 '(ﬂzpnntl kbltségvetés] irdnyitd szerv
312 [Kdzpontl kdltségvetési szerv
32 '-Ieh,li ankormanyzatl kdltségvetésl irdnyitd és koltségvetési szervek
321 '-Ielvi ankormanyzat
322 '-Iel'npi dnkormanyzatl kBltségvetésl szery
325 ".'Jn kormanyzati hivatal (koltségvetési szerv)
327 I-Iel'npi gnkormanyzatok tarsuldsa
328 Teriletfejlesztési onkormanyzati tarsulds
14 '(ﬂztesﬁjletl kiltségvetési iranyitd és kbltségvetési szervek
341 '(ﬂztes'r.ﬂletl kiltsépvetési iranyitd szerv
342 [Kbztestilleti kdltségvetési szerv
35 Frsz&gus nemzetiségi Bnkormanyzati kbltségvetési iranyito és kbltségvetésl szervek
351 hrszagus nemzetiségi onkormanyzat
352 Frszagus nemzetiségi onkormanyzati koltsépvetési szerv
353 hrszagns nemzetiségi Gnkormanyzatok tarsuldsa
36 Terliletfe|lesztési tandcsok
362 Térségl fejlesztésl tandcs
37 '-Iel'npi nemzetiségl dnkormanyzatl kltségvetési irdnyitd és kbltségvetési szervek
371 '-Iehpi nemzetiségl dnkormanyzat
372 '-Iehpi nemzetiségl dnkormanyzatl kiltségvetési szery
373 '-Ielvi nemzetiségl dnkormanyzatok tarsulasa
318 '(ﬂluégvetésl rend szerint gazdalkodd egyéb szervek
381 '(ﬂlmégvetésl rend szerint gazdalkodd, kbzpont] kbltségvetés kirbe tartozd szerny
382 rﬂlmégvetésl rend szerint gazddlkodd, Snkormanyzati kdltségvetési kdrbe tartozd szery
39 '(ﬂluégvetésl technikal kddok
391 [KBzpont] kezelés( eldirinyzat
392 [Fejezeti kezelésd elSirdnyzat
383 Flluljlﬁnltett allami pénzalap
394 [Nyugdijbiztositisi Alap
395 |Egészségbiztositasi Alap
396 [Memzeti Egylttmikodési Alap
397 {ldrasi hivatalok

|56 "Inn profit és egyéb nem nyereségérdekelt szervazet

|51-59, 69 [Statisztikal nonprofit szervezetek
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ilugl személyiségld nonprofit szervezet

151-52 [Egyestilet

51 art, érdekképviselet, szovetség, az egyesilet jogi személyiséggel rendelkezd szervezeti
....................................... EVSERE

511 art

I511 ISzakszemezet

{513 [Egyéb munkavallaldi érdekképviselet

[514 [Munkaltatoi, tulajdonosi érdekképviselet

|515 Ijrszagus sportagi szakszOvetség

1516 {Egyéb sportszovetség

{517 [Egyéb szbvetség

{519 [Egyesilet jogi személyiséggel rendelkezd szervezeti egysége
|52 [Az egyesilet egyéb formai

{5211 [Sportegyesiilet

|524 [Kblcsonis biztositd egyesilet

{525 [Vallasi tevékenységet végzd szervezet

|526 [Polgdrdr egyesiilet

|s28 [Memzetiségi egyesilet

IEH ngéh egyesilet

|54 [Kbztestilet

IEII '(amara

{549 [Egyéb koztestiilet

I55 [Egyhazi jogi személy

{551 [Bevett egyhdz

{552 |Elsddlegesen kazfeladatot ellitd belss egyhdzi jogi személy
{555 |Elsddlegesen valldsi tevékenységet végzs belsd egyhdzi jogi személy
{559 |Egyhazi szervezet technikai kod

IEE Fﬁlapiruany, jogl személyiségl intézménye és szervezeti egysége
1561 [Kbzalapitvany

|562 [kbzalapitvany 6ndllé intézménye

1563 [Egyéb alapitviny 6nalld intézménye

/564 |Partalapitvany

|565 {Alapitviny jogi személyiséggel rendelkezd szervezeti egysége
{566 [Kormany dltal létrehozott alapitvany

IEES Fgl.réh alapitvany

IE? rlnn profit gazdasagi tarsasag

|572 [Nonprofit korldtolt feleltsségii tirsasdg

|573 [Nonprofit részvénytarsasag

{574 |Eurdpai kutatasi infrastruktiraért felelds konzorcium (ERIC)
{575 [Nonprofit kozkereseti tirsasdg

{576 [Nonprofit betéti tirsasag

IEH rénm!rszenrezet

|581 [Onkéntes kislcsénds biztositd pénztar

ISII! hl'lagénnvugdijpénztar

{583 [Vegyes nyugdijpénztar

IEQ Fgl,,nﬁh, Jogl személylségl nonprofit szervezet

{591 [Egyesiilés

{593 |Lakdsszovetkezet

{595 [Memzeti otthonteremtési kdzosség

|599 ng,réh,jugi személyisépl nonprofit szervezet
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Ili Ilugl személyiség nélkiili nonprofit szerveret
Ilil Ilngi személyiség nélkill nonprofit szervezet
{611 [Kilfaldiek magyarorszégi kiizvetlen kereskedelmi képviselete
|69 [Ezyéb, jogi személyiség nélkiill nonprofit szervezet
IESI I'I'érsash.iz
[693 [EpitGkazosség

| 699 [Egyéb, jogi személyiség nélkill nonprofit szervezet
7,8,9 [Atmeneti és technikai kédok

7 {Egyéb gazdasagi szervezet

71 lAllami gazdalkodo szervezet

711 lAllami vallalat

72 [Egyéb villalat

721 [Lednyvllalat

73 [Megsziint gazdalkoddsi forma

731 IGazdasigl munkaktiztisség

732 |Kozs villalat

734 {Polgdri jogi térsasdg

735 [Mivészeti alkotokozosség

736 frozhaszni tirsasdg

737 [Ezyes jogi személyek villalata

738 ng.réh, mashova nem sorolt vallalat

739 ngéh megszint gazdalkodasi forma

9 [Technikai kdd

91 l!dap

915 {Befektetési alap

916 |Orszdgos Betétbiztositdsi Alap

918 {Pénztarak garanciaalapja

919 {Egyéb alap

92 .'dunkavallaléi résrtulajdonosi program szervezete
921 .'-I'Iunlcavéllaléi résrtulajdonosi program szervezete
93 ngéh addalany

931 [Eeyéb addalany

932 Fu:ldsz.im mal rendelkezd kilféldi villalkozds

94 '(mﬂjldl diplomaciai, konzuli testilet, egyéb terlleten kiviili szervezet
941 [Kilfaldi diplomdciai, konzuli testilet

942 [Egyéb terileten kivilli szervezet

96 [Haztartas

961 [Haztartas
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3. gyakorlat: Vizio — Misszi6

Feladat témakore: Vizid, misszio

Feladat elnevezése: A vallalkozés jovoképének | Feladat tipusa:

és kiildetésének meghatarozasa (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 2x60 perc otthoni és 60 perc tantermi munka

Feladat célja: A feladat célja, hogy a résztvevok tisztan lassak a vizio és a misszid kozotti

kiilonbséget, valamint el is tudjak késziteni a sajat vallalkozasukhoz.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast miikddtetok, vallalkozasban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:

Vizio

S . KW

VIS ION

Elsé lépésben otthoni/munkahelyi feladatként minden résztvevd vélaszol az alabbi
kérdésekre:

- Mivé szeretne valni vallalkozasa (Iehet valos, vagy kitalalt vallalkozas is)?

- Hogyan latja vallalkozéasat a jovOben (lehet valds, vagy kitalalt vallalkozas 1s)?
A kérdésre adott valaszaik alapjan, minden résztvevo egyénileg, otthon/vagy a munkahelyén

készit egy montazst a kulturalis vallalkozas meghatarozott jovoképérdl.

Az elkésziilt a montazsokat a résztvevOk magukkal hozzék a tantermi orara, ahol mindenki
keres maganak egy part, és visszajelzést adnak egymdasnak a bemutatott jovOkép

montazsokra. Ki mit lat a képen? Mit jelezne vissza a masiknak, mit tud kiolvasni a képrdl,

crer
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MISSZIO

Clission OBtatement

Egyénileg otthoni munkaban mindenki elkésziti a kulturalis vallalkozasanak missziojat, ami
ne legyen tobb mint 100 sz6 és épiiljon az aldbbi 9 pont koré

1) VEVO - Kik a vallalkozas vevéi?

2) TERMEK/SZOLGALTATAS - Melyek a vallalkozas f termékei, szolgaltatasai?

3) PIAC - Foldrajzilag, hol versenyez/jelenik meg a vallalkozas?

4) TECHNOLOGIA - Mennyire naprakész technolégiat alkalmaz a vallalkozas?

5) TULELESRE, NOVEKEDESRE, PROFITABILITASRA VONATKOZO
INFORMACIOK - Elkételezett-¢ a novekedés, a pénziigyi stabilitas mellett?

6) FILOZOFIAJA - Melyek a vallalkozas alap értékei, eszméi, torekvései, etikai
prioritasai?

7) SATATOSSAG - Melyek a vallalkozas megkiilonboztetd kompetenciai, versenyelényei?
8) KOZMEGITELES/IMAZS — feleldsség a tarsadalom, kornyezet irant, kozgondolkodés a
vallalkozasrol

9) MUNKAVALLALOK - Ertékes része-e a vallalkozasnak a munkavéllalok véleménye
Az elkésziilt missziokat magukkal hozzdk a tantermi elGadasra, ahol kiscsoportban
dolgoznak veliik. A csoport tagjai els6 korben azt értékelik, hogy mennyire jol irja le a
misszio a vizidhoz vezetd utat. Majd meghallgatva egymas valaszait kivalasszak a legjobban

kialakitott és a leggyengébb missziot. Osszegytijtik, mi alapjan vélasztottak.

Végrehajtas értékelése
Végiil plenaris iilés formajaban megbeszélik a legfontosabb tanulsagokat. Osszegytijtik a

vizid és a misszio kozotti kiillonbségeket.
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Specialis helyszini igények, korillmények
Elényds, de nem specidlis igény, ha a helyszin olyan butorokkal van berendezve, amelyek

konnyen atrendezhetdek.

Eszkozok
Otthoni, montazskészitd munkanak van eszkozigénye. Régi magazinok, ragaszto, egy

A3/A4-es papirlap.

Alkalmazott modszerek
A feladat jelentds egyéni munkat igényel. Fontos, hogy a behozott munkakat dialogus

mentén beszéljék meg a résztvevok.

Konkluziok
A kulturalis vallalkozas miikodésénél is fontos, hogy tisztan lathatd legyen, hol latja helyét
a jovoben, mit és hogyan szeretne elérni. Ebben segit a vizio és a misszié megalkotésa,

kommunikalasa.

Feladat forrasa
Forest R. David, Fred R. David (2003): It is time to redraft your mission statement. Journal

of Business Strategy Vol. 24 Issue 1. ppl11-14

Sziikséges mellékletek
A hallgatok altal otthon készitett montazs €s a misszi6 dokumentuma jelenti a tantermi

eldadas eszkozét.

A mission statement is not something
you write overnight... But
fundamentally, your mission statement
becomes your constitution, the solid
expression of your vision and values. It
becomes the criterion by which you
measure everything else in your life.

— Sfcp/un (’weq —

AZ QUOTES
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4. gyakorlat: Uzleti modell vaszon

Feladat témakére: UZLETI MODELL VASZON

Feladat elnevezése: Az iizleti modell vaszon Feladat tipusa:

elemeinek megismerése otthoni —tantermi — otthoni-tantermi

egyéni — Kiscsoportos — plenaris

Idétartam: 2 x 60 perc

Feladat célja:

A feladat célja, hogy a hallgatok megismerjék az iizleti modell vasznat, amely az iizleti
modellek leirdsara, vizualizaciojara, értékelésére és megvaltoztatasara szolgald kozos
nyelv. Tisztaban legyenek azzal, milyen teriileteket kell feltérképezniiik, figyelmet
forditaniuk egy kulturalis, vagy mas tipust vallalkozas inditasanal. Megismerik az {izleti
modellt felépitd kilenc blokkot, melyekkel a tovabbi feladatok soran dolgozni fognak. A

vaszon segitséget jelent a kulturalis vallalkozas megtervezéséhez.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast mukddtetok, vallalkozadsban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:

1) A foglalkozas résztvevoi egyénileg post-it hasznalataval dolgoznak.

Arra a kérdésre keresik a valaszt, hogyan miikddik egy vallalkozas, milyen tevékenységei,
teriiletei vannak?

Az els6 feladat masodik részeként, még mindig egyénileg dolgozva a post-it-okra irt
tevékenységeket, teriileteket egy lapra 6sszegytijtve el kell rendezniiik. Hogyan épitené fel a

vallalkozast, hogyan kapcsolddnak az 6sszegytijtott teriiletek egymassal?

2) Az egyénileg készitett dbrakat 3-4 fos csoportokban ismertetik egymassal. megnézik hol
gondolkoztak hasonloan, hol eltéréen kinek milyen elképzelései voltak. Csoport szinten
megegyezve készitenek egy kozds abrat, mely a csoportban résztvevok munkéja alapjan,

k6z6s megegyezésen alapul.

3) A 3-4 f6s csoportok megkapjak az iizleti modell vasznat, elemeire szétvagott formaban.
Els6 1épésben beazonositjak, hogy a sajat abrajukon melyik elem, melyik altaluk megjelolt

teriiletnek felel meg. Megbeszélik, hol talalnak hasonlosagot, eltérést, van-e olyan elem
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amelyikben 6k nem gondolkoztak, ennek mi lehet az oka. Majd kovetkezd 1épésben a kilenc

alkoto6 elemet Osszeillesztik az altaluk gondolt kapcsolodas szerint.

4) A csoportok megkapjak az {lizleti modell vasznat eredeti formajaban. Megnézik, hogy a 9
elem altaluk létrehozott kapcsolata egyezik-e a véasznon bemutatott szerkezettel.

Megbeszélik, hogy miben gondolkodtak azonosan, miben gondolkodtak masként.

Kulcs Vevd
tevékenységek Ertékajanlat kapcsolatok

Kulcs
partnerek

{ / / _

Kiltség Bevételi

struktura kyles Elosztasi csatornak
ertforrasok csatormak

5) A 3-4 f6s csoportok utolsé feladatként megosztjak a teljes csoporttal, hogy milyen fébb
észrevételeik voltak a folyamat soran, milyen fobb tanulsagokat tudnak levonni a feladatbdl,

¢és miért lehet hasznos az tlizleti modell vaszon hasznalata a kés6bbiekben munkajuk soran.

Végrehajtas értékelése

Az els6 fazis 0nalldé gondolkodast is igényel. A madasodik fazis alapja a csoportok
véleménycseréje, beszélgetés a vallalkozdsok mikodésérdl szerzett eddigi ismeretek
megosztasarol. A a csoportos €s a plénum eldtti munka is lehetdvé teszi az eltérd
megkozelitések, kiillonbségek és hasonlosagok bemutatasat, megvitatasat; az egymastol valod

tanulast.

Specialis helyszini igények, koriilmények -
Eszkozok

Uzleti modell vaszon elemei és a vdszon nyomtatdsa
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Alkalmazott modszerek
Egyéni feladatmegoldas, Kiscsoportos feldolgozas, megvitatas, Plenaris feldolgozas,

megvitatas

Konkluziok

Az lizleti modell azt irja le, hogy egy vallalkozéas miként teremti, nytjtja és ragadja meg az

érteket. A kilenc épitdelem lefedi a vallalkozas 4 6 tertiletét, melyek a kdvetkezok: iigyfél,

ajanlat, infrastruktara és a pénziigyi ¢letképesség. Egyfajta stratégiai tervrajz. Az lizleti
tervezés idoigényes folyamat. Az {lizleti modell vaszon hasznalata segiti a vallalkozot.
Erdemes elsé 1épésben ennek a segitségével megtervezni a kulturalis vallalkozast. Mivel a
kilenc blokk szorosan Osszefiigg, egy-egy elem valtozasa kihat az egész rendszerre, igy
érdemes akar félévente eldvenni és megnézni, hogy tortént-e valtozas. Példaul a piaci

szegmens valtozasa maga utdn vonhatja a marketing csatorna valtoztatasat.

Feladat forrasa

Alexander Osterwalder & Yves Pigneur (2010): Business Model Generation

Sziikséges mellékletek

Az lizleti modell vaszon 9 eleme, és maga a vaszon

KULCSPARTNEREK

KULCSTEVEKENYSEGEK

KULCSEROFORRASOK

KOLTSEGSTRUKTURA

ERTEKAJANLAT
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VEVOKAPCSOLATOK
ELOSZTASI CSATORNAK
CELPIAC
BEVETELI CSATORNAK

KULCS- VEVO-
KULCS- EEVEKENYSEGE ERTEKAJANLA iAPCSQLATO CELPIA
PARTNERE T ¢
K ,

KULCS- ELOSZTASI

EROFORRASOK CSATORNAK
KOLTSEGSZERKEZET BEVETELI CSATORNAK
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5. gyakorlat: Az elado

Feladat témakore: Az elado

Feladat elnevezése: Onismeret Feladat tipusa:

otthoni —tantermi — otthoni-tantermi

egyéni — Kiscsoportos — plenaris

Idétartam: 3x60 perc

Feladat célja: A feladat résztvevdje minél jobban ismerje meg dnmagat mint vallalkozot.
Ugy tekintsen 6nmagara, mint a kulturalis vallalkozas egyik legfontosabb erdforrasara.
Ismerje meg, milyen erdsségeit tudja kamatoztatni a vallalkozasban.
Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast miikodtetok, vallalkozasban gondolkodok,
kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok
Feladat részletes leirasa:

1. Gyakorlat — Meghatarozo élményeink
A feladat végzdjének el kell gondolkoznia azon, hogy eddigi élete soran melyek voltak azok
a helyzetek, amelyekre élete fénypontjaként, meghatarozé élményeként emlékszik vissza,
fiiggetleniil att6l hany éves volt az adott helyzetben. Olyan 7 élethelyzetet kell
Osszegyljtenie, ami nagy 0romot, vagy sikerélményt adott, ami sokat jelentett szdmara. Ha

hétnél tobb élményt is meg tud nevezni, akkor sorolja fel mindet.

Az egyes élményekre vonatkozoan vélaszolja meg a kovetkezd kérdéseket:
- Mely teriileten meglévo tehetségét, természetes adottsdgat hasznalta, és ezek koziil
melyek hasznalatat €lvezte a legjobban?
- Milyen emberekkel kapcsolatban €It a tehetségével?

- Milyen tipusu szituacioban ¢élt a tehetségével?

2. Gyakorlat — Tehetség
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Sorolja fel azokat a dolgokat, amelyekhez tehetsége van! Kezdje azokkal, amelyek a legtobb

energiaval toltik fel!

Ezek utan nézzen ra, hogy az els6 és a masodik gyakorlat kozott vannak-e kozos motivumok.

Ha igen, jegyezze fel dket!

3. Gyakorlat — Hogyan latnak masok
A feladat végzoje tegye fel az alabbi kérdéseket csaladtagjainak, baratainak, kollégainak:

- Mi az a harom tulajdonsag, amely a leginkabb jellemzi a személyiségemet?

- Mik az erdsségeim, ¢s miben kellene leginkabb fejlddnom, hogy sikeres vallalkozo

legyek?

- Milyen szerepet tudnék leginkabb betolteni a vallalkozasban?

4. Gyakorlat — Kezd a miérttel?
A gyakorlat végzdje nézze meg Simon Sinek ,,Hogyan 6sztondznek cselekvésre a nagy
vezetok” TEDx videdjat (18 perc)

https://www.ted.com/talks/simon_sinek _how_great_leaders_inspire_action?language=hu

A vided megnézése utan valaszoljon az alabbi kérdésekre.

Mi a legfontosabb {izenet szdmara a vide6bol?

Figyelembe véve az el6zd gyakorlatokat is, hogyan fogalmazna meg az egyéni kiildetését,
életcéljat? Miben hisz igazdn, mi a hivatasa, ami ha megjelenik a kommunikéacidjaban masok

szamara is hiteles lesz, felkelti az érdeklodést?
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Eletcél

5. Gyakorlat — A vallalkozo
A gyakorlat arra invitalja a résztvevot, hogy gondolkozzon, rajzoljon (akar montdzst is
készithet) és nevezze el magat! Jatsszon el a gondolattal, hogy a fenti feladatokra adott
valaszok alapjan egy szuper, egy hés vallalkozé. Igy vélaszoljon az alabbi kérdésekre!

- Mi a szuper, hés vallalkozo neve?

- Mi a szuper, hés vallalkoz6 ereje?

- Miaz Achilles ina?

- Mi atitkos fegyvere?

6. Gyakorlat — Az eléadas
A fenti feladatok legfontosabb onmagéara vonatkozé tanulsagai alapjan, készitsen egy 2

perces beszédet, amelyben bemutatkozik. Esetleg felveheti videora és visszanézheti.

Végrehajtas értékelése

Elsésorban onértékelésre alapul és a tréner segithet a csoporttagoknak a feldolgozasban.
Hasznos lehet a feldolgozasnak az a modja, amikor a csoport elétt mondjak el a 2 perces
bemutatkozésaikat, és egyiitt is értékelik, megerdsitéseket, visszajelzéseket adnak egymas

szamara.

Specialis helyszini igények, koriilmények
Nincsen specialis helyszin igénye a feladatnak. Erdemes az egyéneknek felhivni a
figyelmét arra, hogy taldljanak olyan idépontot, helyszint a feladat elvégzésére, amikor €s

ahol elmélytilt munkat tudnak végezni, nincsenek zavard koriilmények.

Eszkozok
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A feladat elvégezhet6 egyszerilien papir és toll biztositasa mellett, de lehetdséget ad arra is,
hogy szines rajzeszk6zok, szines Gjsagok (montazshoz) segitségével készitse el valaszait a

résztvevl. A 4. gyakorlathoz sziikség van internetre ¢s lejatszora.

Alkalmazott modszerek

Egyéni feladatmegoldas

Egyéni és csoportos feldolgozas, értékelés

Konkluziok
Az Europai Unié tanulmanydban megfogalmazza, hogy a vallalkozoi kompetencidk

fejlesztése minden allampolgar szamara fontos. Harom nagy csoportba sorolja ezeket a
kompetencidkat (cselekvés, eréforras, otletek). Az eréforrasok kozott fontos szerepet kap az
ontudat és személyes hatékonysag. Az er6ségeivel tud mindenki igazan versenyképes lenni.

A gyakorlatok ezeknek az azonositasaban, felismerésében segitenek.

Cselekvés
grdforrasoy

e 1
Lehetgsa i .. Tervezés és
gek Véllalkozéi menedzsmont |
K |

EsZrevitele K o 1Ak
ompetencia

kS
ol
wre?d

Etikus & tennrarlham- B
gondol kodas

Forras:

http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC101581/1fna27939enn.pdf

Feladat forrasa
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http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC101581/lfna27939enn.pdf

John Purkiss — David Royston-Lee (2015): Enmarka (Atdolgozott, bdvitett kiadas). HVG
Kiad6 Zrt. Budapest

Vecsenyi Janos — Pethed Attila (2017): Vallalkozz okosan! Az 6tlettdl a piacra 1épésig
HVG Kiado6 Zrt. Budapest

Simon Sinek — TEDx vide6

Sziikséges mellékletek

90




6. gyakorlat: Tudasvezérelt otlet

Feladat témakore: Bels6 motivaciok — 6tlet, innovacio

Feladat elnevezése: Tudasvezérelt otlet Feladat tipusa:

otthoni —tantermi — otthoni-tantermi

egyéni — Kiscsoportos — plenaris

Idétartam: 150 perc

Feladat célja: A feladat célja, hogy a résztvevok eszkoztara boviiljon az tletek gyiijtéséhez,
értékeléséhez, fejlesztéséhez.
Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast mukodtetok, véllalkozasban gondolkodok,
kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok
Feladat részletes leirasa:

1. GYAKORLAT — OTLETBORZE
Sajat tapasztalatokat, eréforrasokat figyelembe véve, kinek milyen kulturalis projektre van
otlete. Mindenki kap egy lires otletkartyat, aminek az egyik oldaldra egy mondatban leirja az

otletét.

OTLETEM PONTJAIM

Majd parban megmérkdznek az dtletek. Mindenkinek 5 masik résztvevdvel kell egymas utan,
parban megosztani az dtletet. A parok egymas kdzott 7 pontot elosztva értékelik az 6tleteiket.
A 7 pontot mindig az egymassal mérkdzo két tlet kozott kell elosztani. Meg kell egyezniiik,
melyiket tartjak jobb oOtletnek és mennyivel. Ha sikeriilt elosztani a 7 pontot, 6tletkartyat
cserélnek, és egy ujabb otlettel mérik dssze a naluk 1évd otletet. Ez a folyamat addig zajlik,

mig minden Otlethez feltoltésre keriil 6t érték.

91



Példaul az egyik résztvevOnek lehet az az Gtlete, hogy a polgdrmester kedvenc verseihez
kotddden szervezzenek egy verses estét, mig egy masiknak az, hogy gylijtsék Ossze a
telepiilés ridikiiljeit és szervezzenek egy kiallitast. A résztvevOk bemutatva egymasnak az

Otleteket tigy dontenek, hogy a 7 pontbdl 4-et kapjon a ,,Kedvenc versem” 6tlete és 3 pontot

a ,,Ridikiil kiallitas”.

OTLETEM

A polgérmesteriink kedvenc versére

épitve egy vers felolvaso estet szervezni.

Kartyaikat kicserélik, majd masik otletet keresnek, és Gjra értékelik a megmérkdzo otleteket,
elosztanak tijra 7 pontot a két dtlet kozott. Osszesen 5 fével kell mindenkinek beszélnie, és a

végén a nala 1évo oGtletkartyan 1évd pontjait mindenki Osszesiti. A legtobbet pontot kapott

otletek lesznek a nyerdk.

PONTJAIM

1. parban
Kedvenc versem Ridikiil kiallitas
4 pont 3 pont

2. parban
Kedvenc versem Téanchaz
2 pont 5 pont

3. parban
Kedvenc versem Kedvenc dalom
1 pont 6 pont

4. parban
Kedvenc versem Ridikiil kiallitas
4 pont 3 pont

5. parban
Kedvenc versem Ko6z06sségi iroda
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0 pont 7 pont

Az 5 masik oOtlettel tortént megmérettetés utan a ,,Kedvenc versem” oOtlet a példaban
Osszesitve 11 pontot kapott. Ha az utolsé par masik otlete ,,K6zosségi iroda” minden paros
megmérettetésnél 6 pontot kapna, 30 ponttal szerepelne ez az 6tlet. Ha ennél nincs magasabb

érték, akkor ez az otlet lesz a nyertes.

Amikor kidertiil, hogy a résztvevok koziil kiknek az otletei kaptak a legmagasabb pontot, a
résztvevok ezek koré az otletek koré szervezddnek. Ez ugy torténik, hogy a nyertes
otletgazdak kiallnak és hangosan, mindenki eldtt ismertetik az otletiiket. A résztvevok ezek
utan beallnak a mogé az otletgazda mogé, akinek az otletét 6k is szivesen megvalositanak.

Igy csoportok alakulnak ki, és ezek a csoportok egyiitt végzik el a masodik gyakorlatot.

2. GYAKORLAT - KREATIV FEJLESZTESEK
Milyen kiilonleges eszkozt fejlesztenél a kiosztott targybdl (akar tobbszordsére novelve, vagy
kicsinyitve méretét is) sajat projektotleted eredményességének segitésére? A kiosztott targy
lehet példaul a képen lathato kupak, gémkapocs, teasziird stb.

Ujdonsdg!
cseppmentes
kupak, pontos

adagolds!
4 F
A AN
‘ LA ‘

Tamogato kérdések:

1) Hogyan tudod leirni a kezedben tartott targyat?

2) Mit lizen szamodra a targy szine? Mit lizen szamodra a targy formaja? Mit lizen
szamodra a kezedben tartott targy anyaga?

3) Milyen gondolatokat, érzéseket kelt benned?

4) Milyen teriileten szeretnéd segiteni az 6tleted eredményességét ezzel a fejlesztéssel?

5) Vazold az otleted jelenlegi helyzetét!

6) Mit gondolsz, hogyan lehet ezt a helyzetet megoldani a fejlesztésed segitségével?

7) Mi hidnyzik a targyrol, hogy meghozza a megoldast? Mit tennél még hozza? Mivé
alakitanad?

8) Sorold fel az elképzelhetd lehetéségeket, melyek megoldanak az oGtletedet az 1)
fejlesztéseddel!

9) Milyen 6tletek jutnak még az eszedbe?
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10) Melyiket fogod valasztani?

11) Kit6l kaphatsz tamogatast?

12) Melyek lesznek az els6 1épések?

13) Melyek a sikerkritériumok véleményed szerint?
14) Miért fogjak megvenni az 6tleted?

A feladat végén mindenki ismerteti mit fejlesztett, hogyan épiilt tovabb az otlete.

Végrehajtas értékelése

A résztvevok megbeszélik mi volt szamukra a legfontosabb tanulsag a feladatbol, hol tudjak
legjobban alkalmazni a szerzett tapasztalatot, informéaciot. Ertékelik, hogy mennyire tartjak
megvalosithatonak a nyertes 6tleteket — ezt egyszeriien egy1-t6l 10-ig terjedé skalan jelolik,
ahol az egyes azt jelenti, hogy biztos nem valdsithatdo meg, a tizes pedig azt jelenti, hogy

biztosan meg lehet valositani.

NYERTES OTLET
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Specialis helyszini igények, koriilmények
Konnyen atrendezhet6 tér. Az elsé feladatnal tudjanak konnyen helyet cserélni, legyen tér a
mozgasra. Erdemes éllva végezni az elsé a feladatot. A masodik gyakorlatnal csoportokba

tudjanak helyet foglalni.

Eszkozok
A résztvevok szaméval megegyezd szamu oOtletkartydk nyomtatasa. A kreativ feladathoz

kupakok, vagy mas érdekes targyak begytijtése.

Alkalmazott modszerek

akci6 tanulas

Konkluziok
Tudésvezérelt 6tletnek nevezziik, ha eldszor rajoviink valamilyen megoldasra. Schumpeter

szerint minden vallalkozas alapja az innovacio. Forras: Vecsenyi-Pethe6 (2017:32-33)

TUDASVEZERELT OTLET
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PIACI IGENYEK

elégedettség iranti vagyak

elégedetlenségbdl fakado
igények

Feladat forrasa:

e

hol hasznalhato
mire hasznalhato
miért hasznalhato

ki fizetne érte

ELKEPZELT MEGOLDAS
Uj taldlmanyok
uj képességek

Uj kutatasi eredmények

Vecsenyi Janos — Pethed Attila (2017): Vallalkozz okosan! Az 6tlettdl a piacra 1épésig

HVG Kiado Zrt. Budapest

RSVP Design http://rsvpdesign.co.uk/

Sziikséges mellékletek-
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7. gyakorlat: Piacvezérelt otlet

Feladat témakore: Bels6 motivaciok — 6tlet, innovacio

Feladat elnevezése: Piacvezérelt otlet Feladat tipusa:

otthoni —tantermi — otthoni-tantermi

egyéni — Kiscsoportos — plenaris

Idétartam: 90 perc

Feladat célja: piaci hiany feltérképezésének eredményeire épiild Gtletgeneralas
Feladat célcsoportja: kulturadlis vallalkozast mukodtetok, vallalkozasban gondolkodok,
kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok
Feladat részletes leirasa:
A levezetd ismerteti a brainstorming 6t alapelvét:
- A lényeg minél tobb otlet
- Tilos az otletek kritizalasa
- Egymas otleteire épitkezziink
- A vad, extrém 6tletek a legjobbak

- Nem szamit, melyik elhangzott 6tlet kié

1. GYAKORLAT - IGENYFELTARAS

Minden résztvevd egyénileg 0sszegyljti, hogy milyen kulturalis kinalat hianyzik szamara a
telepiilésérdl. Egy-egy résztvevd tobb igényt is megfogalmazhat. A felmeriild igényeket
mindenki egyénileg egy-egy post-it-ra felirja. Amikor elkésziiltek felolvassak az otleteiket, és
jol lathato helyre egyesével kihelyezik. Ha van olyan igény, amely tobb résztvevd oldalarol
megfogalmazddik, ezeket egymas mellé helyezik. A masodik gyakorlatban a legnagyobb
kereslettel rendelkezd igénnyel dolgoznak tovabb. Ugy is el lehet donteni, hogy melyik otletet
tartjak a legjobbnak, hogy mindenki egy-egy rovast tehet a mellé a harom 6tlet mellé, amelyik
szamara is a legjobban hidnyzik a telepiilésérdl. A legtobb szavazatot kapott otlet jut tovabb a
masodik forduldba.

A feladatot ki lehet bdviteni egy egyéni feladattal is (l4sd piacfeltaras feladat), melyben a
résztvevok a csoportos munka eldtt sajat telepiilésiik lakoit is megkérdezik, felmérést

készitenek a helyiek igényérdl és ezeket magukkal hozzak.

2. GYAKORLAT - BRAINWRITING
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Minden résztvevo egy papirt kap, melynek a tetején a kivalasztott kulturalis igény szerepel. PL.
A legnagyobb igény a telepiilésen, hogy legyen szinhdzi eldadas. A masodik kdrben arrdl

otletelnek, ki hogyan képzeli el ezt az értékajanlatot.

Elsé otletfordulo. Minden résztvevének harom perc all a rendelkezésére, hogy harom 6tletet,
megoldasi javaslatot a papirjara irjon.

Tovabbitas. A harom perc elteltével mindenki tovabbadja a lapjat a bal oldali szomszédjanak.
Uj otletfordulék. Mindenki elolvassa a papirokon mar szerepld otleteket, és Gjabb harmat ir
alajuk. Ezek kovetkezhetnek a mar megfogalmazott 6tletekbdl, vagy lehetnek teljesen Gjak. A
folyamat ismétlodik. Az elére meghatarozott szamu forduld utan - vagy amikor a lapok
korbeérnek, esetleg akkor, amikor a csapattagok ugy érzik, kifogytak a gondolatokbdl — a
folyamat véget ér.

Befejezo fazis. A résztvevok végignézik az 0Osszegyljtott oOtleteket, és Osszegyljtik a

leggyakrabban el6forduld, legjobb otleteket.

3. GYAKORLAT

Az otletek szempontok szerinti értékelése kovetkezik a harmadik gyakorlatban.

Az értékeléshez megadott, valamint kozosen meghatarozott szempontokat irnak fel, majd a
kivalasztott legjobb otleteket/értékajanlatokat értékelik a megadott szempontok szerint 1-5-ig
terjedd skalan, ahol az 6tds jelenti mindig a legjobb értéket az adott szempont szerint az egyes
pedig a legrosszabbat. Els¢ 1épésben mindenki onmaga pontozza az oOtleteket. A kapott
pontokat Osszesitik €s elosztjadk a résztvevok szamaval. Az igy kapott 1-t6l 5-ig terjedd
értékeket felvezetik a tiblazatba. A kozos értékelés végére, Osszeadva az Otletekhez

kapcsolodo pontokat, kivalasztjak a legtobb pontot kapott Gtleteket.

Megvaldsithatosag Iddigény Toékeigény Piaci igény Egyéb
5= megvaldsithato S=alacsony ... S=alacsony ... S5=magas ... fontosnak itélt Osszesen
1= nem valésithato meg 1=magas 1=magas 1=alacsony szempontok...

1. otlet

2. otlet

3. otlet

Végrehajtas értékelése
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A feladat lehetdséget ad arra, hogy a résztvevok a vevo oldalarol nézzenek ré a lehetséges
termékekre, szolgaltatdsokra. A brainstorming eszkozét hasznalaton keresztiil megismerjék.

Kiprobaljak az otletek értékelésének egyik eszkozét.

Specialis helyszini igények, koriillmények

A feladatnak nincs specialis helyszin igénye.

Eszkozok
irdeszkozok, iires lapok, flipchart

Alkalmazott modszerek

Konkluziok

Piacvezérelt 6tletnek nevezziik, ha eldszor az igényeket ismerjiik fel (elégedettség iranti vagy
elégedetlenségbdl fakadod vagyakat), és ezekre talalunk megoldasokat (termékeket, vagy
szolgaltatasokat). Forras: Vecsenyi-Pethe6 (2017:31-32)

PIACVEZERELT OTLET
PIACI IGENYEK | > ELKEPZELT MEGOLDAS
elégedettség iranti vagyak milyen hiany? Uj termék
milyen 6romforras? Uj szolgaltatas
elégedetlenségbdl fakadod milyen élmény?
igények ki fizetne érte?

Alex Osborn a brainstormingot igy definialta: kreativ iilés, amelynek egyetlen célja egy
oOtletsor létrehozéasa — otleteké, amelyek probléma megoldasaként szolgalnak -, tletekeé,

amelyek késobb értékelhetdk és tovabbfejleszthetdk.

Feladat forrasa:

Kaszas Gyorgy (2011): Gondolkodjunk, mert vagyunk! 12 kreativ problémamegoldo
moddszer. HVG Kiad6 Zrt. Budapest

Vecsenyi Janos — Pethed Attila (2017): Vallalkozz okosan! Az 6tlettdl a piacra 1épésig HVG
Kiado Zrt. Budapest

Sziikséges mellékletek
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8. gyakorlat: Termékfejlesztés

Feladat témakore: Termékfejlesztés

Feladat elnevezése: Meglévo termékek, Feladat tipusa:
szolgaltatasok ujitasa, fejlesztése. (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
Elménygazdasag. (egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 2x60 perc otthoni 1x60 perc tantermi munka

Feladat célja: A feladat célja, hogy mar meglévo szolgaltatasok tovabbfejlesztéséhez adjon

Otleteket, mutasson ra a kreativitas, az 0jitas, az élményszerzés fontossagara.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast muikodtetok, vallalkozdsban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:

1. Feladat A hallgatok otthoni feladatként elolvassak Kovacs Dezsé cikkét az
¢lménygazdasagrol, és valaszt adnak arra a kérdésre: Milyen szerepe lehet az élménynek a
kulturalis véllalkozasban?

2. Feladat A hallgatok otthoni feladatként 6sszegyiijtik a telepiilésiikon talalhaté miazeumok
listajat, ¢és egyet kivalasztanak, amir6l minden rendelkezésre 4all6 informaciot
Osszegyljtenek. (Természetesen, ha csak egy muzeum van a telepiilésen, akkor azt
vizsgaljak. Abban az esetben, ha nincs muzeum a telepiilésiikon, akkor a hozzajuk
legkozelebb es6 muzeumrdl gylijtenek informécidt.) A szerzett informaciokat behozzak a
tantermi Oréra.

3. Feladat A hallgatok 3-4 {6s kiscsoportban dolgoznak.

3.1 Az egyénileg valasztott mizeumokat 2 percben bemutatjak, majd egyet kivalasztanak,
melynek a szolgaltatasanak a fejlesztése lesz a feladat.

3.2 A fejlesztési javaslatok kidolgozasahoz fel kell hasznalniuk az élmény szerepérdl, otthon
olvasott cikket, valamint megkapjak a sarvari Nadasdy Ferenc Muzeum Tiz kicsi porcelan
programjardl, és a Kelepce szabadulo szobarol sz616 informacidkat (melléklet).

3.3 Eldszor mindenki post-itra gytijti az dtleteit. Egy post-it-on egy otletet szerepeltet.

3.4 Az egyéni oOtletgytijtés utan mindenki ismerteti a csoportjaban a post-it-okon szerepld
fejlesztéseket.

3.5 Az otleteket figyelembe véve a csoport kidolgozza a fejlesztési javaslatat.

100



Végrehajtas értékelése
Plenaris formaban minden csoportbol egy ember bemutatja, melyik mizeum esetében milyen
fejlesztési Gtlete van. A végrehajtas értékeléseként a résztvevok labbal szavazva beallnak a

mogé a fejlesztési otlet moge, melyet leginkabb piacképesnek talalnak.

Specialis helyszini igények, korillmények

Kiscsoportos munkahoz is alkalmas terem.

Eszkozok
Mellékletek nyomtatasa. Papir, toll, post-it a 3. feladat végrehajtasahoz

Alkalmazott modszerek

Egyéni informacio gytijtés, kiscsoportos feldolgozas

Konkluziok

A feladat izelit6t ad az élmény szerepérdl a kulturalis vallalkozésok fejlesztésében.

Feladat forrasa:

Kovacs Dezs6 (2014): Elmény, élménygazdasag, élménytarsadalom és turizmus. Turizmus
Bulletin XVI. évfolyam 3-4. szam http://itthon.hu/documents/28123/13410974/40-
48+EImenygazdasag.pdf/5cee65e6-d07f-42fe-bb81-57ce655e815f

Nadasdy-Var Sarvar: Tiz kicsi porcelan http://sarvarvar.hu/program.php?pr=23 ,

http://sarvarvar.hu/hir.php?hir=41

Kelepce, szabadulo szoba http://www.kelepce.hu

Sziikséges mellékletek
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Tiz kicsi porcelan

Nadasdy Ferenc Muzeum

2018. februdr 03. szombat © 13:00-15:00

Vagj bele!, csaladi program

Egy rejtély megoldasara varjuk vendégeinket a muzeumba, melynek soran eddig kevésbé ismert
részletekre is fény derul. Minden keorosztaly, csalad, barati kor vagy épp maganyos farkasok szamara
ajanljuk a programot, mely hangulataban Agatha Christie vilagat idézi.

Csaladoknak, barati kércéknek vagy maganyos farkasoknak szélé nyomeozd programunkban mi
garantaljuk az Onok testi épségét. Es természetesen a porcelanoknak sem eshet bajuk, barmennyire
csaloka a program cime.

Februar 3-an délutan Uj kinivas elé allitjuk a bator vallalkozokat. Latogasson el a Nadasdy Ferenc
Mizeumba, a bejarati ajtonallonzk adja meg a jelszét, és maris kézhez kapja a megoldasra vard
feladatlapjat. melynek végére érve garantaltan nevetni fog, sok olyan aprésagra koncentralunk majd, ami
talan akkor is elkerdlte a figyelmeat, ha korabban mar szamtalanszor sétalt végig 3 mizeum szalonsoran, s
|Ztogatia meg a huszarkiallitast, Most On lesz a fiszerepld 2 tarlaton, és onmaga vezetdje is. Furfang és
logika mindenképpen a segitséglkre lesz. A segitdk sok informacidval felvertezve varjak az
gsszezavarodott kalandorokat, és egészen-biztosan hasznos tandcsokkal 15tjak el az Gsszes jatékost.
Persze 3 legizgalmaszabb mindig az @nalld, minden segitséz nélkil megoldott feladat. Menni fog? Ha eljdn
— kiderdl.

Amire szilksége lesz:

egy toll vagy ceruza, egy iranytl &s egy nagyitd. Ez utdbbi két eszkdz 3 muzeum pénztaranal is bérelheatd a
készlet erejéig.

S mieldtt még elfelejtenénk a legfontosabbat! A jelszé, mely kimondasa feljogositja a jatékra:

Grammatica Hungarolatina
A nyeremeny?
A feladatokat sikeresen megoldé résztvevdk jutalma a Sarvar Anno kdnyvek elsd kdtete.

Kezdjék el gyakorolni még ma: Grammatica Hungarolating, Grammatica Hungarolating. Grammatica
Hungarolating...

Taldlkozunk februar 3-an, 13 érakor a Nadasdy-var aulajaban!
Belépdjeqy:
Egyseges (6 éves kor felett): 500.- Ft
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A rejtvényfejtok vildgnapjan tiz kicsi porcelan nyomaba eredtek a mdzeumban. A belépéshez szikséges
jelszéhoz is mar kellett néhany kattintas, de az izgalmak még csak ezutan kévetkeztek. Egy csaladi
délutan Poirot szellemében.

A program kitalaloi sajat megfigyeléstkbdl indultak ki. Legyen akarmilyen izgalmas egy kiallitas, valahogy
mindig valami kimarad, egy apro részlet, egy sarok, vagy éppen a csillar 3 mennyezeten a festett bitor
felett a karosszék mellett, a fehér porcelankalyhaval szemben.

A rejtvényfejtdk vilagnapjara az ilyen apro részletekre hivtak fel a figyelmet a muzeum munkatarsai. Tiz
porcelant kellett megtalaini, egyiket a masik utan. Minden lényegtelennek tind sz¢é fontossa valt, és
ahogy a végén kiderult, a tizedik mellett is mar legalabb egyszer elment 2 nyomozé. Nem az idé volt a
lényeg, ki hany perc alatt megy végig a nyomoken, akar tobbszor is, hanem a jokedv. A mosolygd arcok
egyértelmien jelezték, izgalmas a jaték.

Természetesen, mint egy jo krimiben, foleg, ha Agatha Christie vilagardl van szo, elrejtett csapdak
nehezitették a rejtély megoldasat.

KELEPCE — SZABADULO SZOBA
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Mit nyujt a Kelepce?

A felejthetetlen szabadulas élménye var ratok a
Kelepceében! Ugy indul a jaték, hogy azon garantiltan
meg fogtok lepddni. Ismerjétek meg a kitalalt
szereploket, deritsétek fel az elrablasotok okat,
hasznaljatok ki a fogvatartoitok hibait!

A kiilonleges élmény garantalt

« Egyigazi torténet részesei lehettek, amibe teljes mértékben beleélhetitek magatokat, s6t, ha nem igy tesztek,
talan benn is ragadtok mindannyian.

« Maximalisan magatokra vagytok utalva, mi nem szolunk bele a jatékotokba és Ti sem szdlhattok hozzank.

« Egy teljesen valosaghti szituacioban érezhetitek magatokat, a feladvanyok realisztikusak, nincsenek oda nem
ill6 eszkozok. Az ligyességetekre, szemfiilességetekre és logikus gondolkodasotokra tAmaszkodva juthattok
ki, kiilso segitség nélkiil, annyiféle Gton, amennyit a kreativitasotok és lehetdségeitek engednek.
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. gyakorlat: A vevo

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolodasa:

A vevd
A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Piackutatas (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam 12 x 60 perc

A gyakorlati feladat célja:

A feladat célja, hogy hallgaté minél jobban megismerje a piacot, a vevok sziikségleteit,
igényeit. A kulturélis piacon a vevok elsdésorban a miivészeti alkotasok vasarloi, nézoi,
latogatoi.

A gyakorlati feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozdst miikodtetdk, vallalkozasban
gondolkodok, kulturalis véllalkozas képzésben résztvevok

A gyakorlati feladat részletes leirasa

A feladat célja, hogy a hallgatok minél kozelebb keriiljenek a vevokhoz, kozvetlentil a

vevOktdl gylijtsenek informacidt, ismerjék meg igényeiket.

1) Els6 1épésben a vevovel torténd taldlkozo eldtt érdemes feltérképezni a kivalasztott
telepiilést, megismerni a demografiai adatokat. Pl. Hanyan ¢élnek a telepiilésen? Milyen
korosztalyhoz tartoznak? Megismerni az ott €16k szokasait. Pl. Milyen kulturalis
szolgaltatast, milyen gyakorisaggal vesznek igénybe.

A Kozponti Statisztikai Hivatal Honlapjan taldlunk adatokat, melyek segitenek egyes
valaszok megadasaban. Példaul megtudhatjuk, hogyan alakul a mozilatogatast ezer lakosra

vetitve régiok szintjén.

-

T

| 1

Forras: http://www.ksh.hu/interaktiv/terkepek/mo/kultura.html?mapid=ZKK001
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2) Ha sikeriil egy adott képet kapni a kivalasztott telepiilésrdl, a vasarloi szegmens feladatot
is fegyelembe véve, legalabb 10 vevot keressen fel, és beszéljen veliik. Lehet kozottiik
potencialis vev0, olyan vevo, aki még nem vasarolt, de nagy a valoszinlisége, hogy vevonk
lehet (ha még nincs jelen a piacon, akkor minden megkérdezett ebbe a kategdriaba tartozik).
Vevo aki mar vasarolt a vallalkozas termékébdl/szolgaltatasabol, vagy lojalis vevd (6k a
legértékesebb vevoi a vallalkozasnak, pozitiv a megitélésiik a vallalkozasrél, visszatérd
vasarlok). Elsé 1épésben fontos a bizalom kiépitése, ami torténhet az adott helyzethez il16
kérdéssel. Amikor mar a vevonek kialakul a bizalma a kérdezo felé, el lehet kezdeni
érdekléddni  arrdl, milyen  problémakat, hidnyossagokat lat a  kulturalis
alkotasok/szolgaltatasok terén a telepiilésén. Fel kell térképezni a vasarlo igényeit. Ha ez
sikerdll, a szolgéltatasokat ehhez illesztve kell bemutatni, tovabbtesztelni.

Customer Steps

LovaL
CUSTOMER

& @ |wstomer

POTENTIAL
CUSTOMER

Vasarloi lépcséfokok (Toivanen: p73)

3) Az utolsd egyéni feladat a vevd empatia térképének elkészitése. Adjon egy nevet
vevdjének, és hatdrozza meg a demografiai jellemzdit (kora, jovedelme, csaladi allapota).
Majd valaszoljon az adott kérdésekre.

WHAT ARE THEY SEEING? MIT LATNAK A VASARLOK?

frjak le, mit 1at a vasarlé a kornyezetében. Hogy néz ki a kornyezet? Ki veszi 6ket korbe?
Kik a barataik? Milyen ajanlatokkal taldlkozik napi szinten? Milyen problémakkal kiizd?
WHAT ARE THEY HEARING? MIT HALLANAK?

frjak le, milyen hatasok érik 8ket? Mit mondanak a barataik? Ki befolyasolja igazan és

hogyan? Milyen média csatornak hatnak ra?
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EMPATHY MAP WORKSHEET - e

WHO are we empathizing with? wsp  What dowe want them to DO?
'

WHAT ARE THEY THINKING AND FEELING? MIT GONDOLNAK ES EREZNEK?
Mi jarhat a vevd fejében? Mi igazan fontos szamara? Milyen érzések jellemzik? Mi
mozgathatja? Mi miatt nem tud éjszaka aludni? Milyen almai, motivacioi lehetnek?
WHAT ARE THEY SAYING, DOING? MIROL BESZELNEK, MIT CSINALNAK?
Mirdl beszélhet, hogyan viselkedhet masok el6tt? Milyen attitiddel rendelkezik? Mit

mondhat méasoknak? Milyen ellentmondés lehet a gondolatai és a cselekedetei kozott?

4) Csoportban max. 20 f6 0sszegyijtik, bemutatjdk egymasnak milyen vevéi tipusokat
alkottak, hogyan alakulhatnak a vasarloi szegmensei a kulturdlis vallalkozasnak. A

bemutatottak alapjan meghatarozzak a f6bb vasarloi szegmenseket.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése

A feladat segit elmozdulni a vallalkozas perspektivajatol a vevd fokuszu nézépont felé.
Jobban lathatova teszi a vevo igényeit, értékeit, miért hajlando a vevo igazan fizetni. A
21. szazadban egyre nagyobb szerepe van a vevovel egylitt torténd termék/szolgaltatas
fejlesztésnek, a lojalis vevOk akar a véllalkozas partnerként is tekinthetdk, véleményiik
megismerése fontos a kulturalis vallalkozés szdmara. PI. ha rendezvényszervezésben

gondolkodunk, j6 tudni kiket szeretnének latni, hallani a vasarloink.

Specialis helyszini igények, korillmények

A feladat helyszine az élettér, ahol a feladat végzdje €l.
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Eszkozok:
Internet és szamitogép a KSH oldalanak eléréséhez, toll, jegyzetfiizet, kinyomtatott

empatia térkép

Alkalmazott médszerek

Egyéni feladatmegoldas

A gyakorlati feladat forrasa:

Vecsenyi Janos — Pethed Attila (2017): Vallalkozz okosan! Az 6tlettdl a piacra 1épésig
HVG Kiadé Zrt. Budapest

Alexander Osterwalder & Yves Pigneur (2010): Business Model Generation

Heikki Toivanen Friend Leadership, A visiual inspiration book

https://issuu.com/pellervo/docs/friend-leadership

Sziikséges mellékletek
Empathy Map XPLANE http://x.xplane.com/empathymap
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10. gyakorlat: Marketingmix

Feladat témakore: Marketingmix

Feladat elnevezése: Feladat tipusa:
A marketingmix vizsgalata és értékelése a (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
kulturalis vallalkozasoknal (egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 80 perc

Feladat célja: A piacorientalt vallalkozoi szemlélet fejlesztése. A résztvevok marketingmix

7 elemén végighaladva értékelik a sajat kulturalis vallalkozasukat.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast mikodtetok, vallalkozasban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:

A mellékletben szerepld abrat minden résztvevd megkapja a munka elején.

1. Feladat Figyelembe véve az abran szerepld hét teriilet (7P) ala tartozo szempontokat is,
egyénileg 1-t6l 5-0s skalat haszndlva értékelik sajat kulturalis vallalkozasukat az adott
szempontra nézve, ahol az egyes érték az elégtelent az 6tds érték a kivalot jelenti

112 |3 (4 |5

1.TERMEK

2. HELY

3. AR

4. PROMOTALAS

5. EMBEREK

6. FOLYAMAT

7. FIZIKAI KORNYEZET

2. Feladat Az egyénileg adott értékeket 3-4 f6s kiscsoportban megbeszélik és atlagoljak az
egyes szempontokhoz adott szamokat. Igy kialakul egy csoportérték. A csoport szinten
értékelik az eredményeket. Melyik teriilet kapta a legnagyobb értéket, mi miikodik legjobban
a marketingmix esetén a kulturalis vallalkozasok esetében? Melyik teriilet kapta a
legalacsonyabb értéket, mi nem miikodik jol? Hogyan tudnak épiteni a jol miikodd

teriiletekre? Hogyan tudjak javitani az alacsony értékkel rendelkezd tertileteket?
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Végrehajtas értékelése

Plenaris keretek kozott minden csoport ismerteti a 2. feladatban feltett kérdésekre adott
valaszait, majd labbal szavaznak, hogy melyik lenne az a teriilete a marketingmixnek, ahol
egy kis Iépéssel a legnagyobb valtozast lehetne elérni. A szavazashoz a feladat vezetdje 1.-
7. szamozott post-it-ot helyez el a f6ldon. A post-it szamozasa kdveti az els6 feladat
tablazataban szerepld felsorolast. Mindenki ahhoz a szamhoz all, amely szempontnal a

legeredményesebb fejlesztési lehetOséget latja.

Specialis helyszini igények, korillmények
Csoportos munkahoz alakithato terem, és kelld tér a végs6 szavazashoz. Ha nincs elegendd
hely a terembe akkor a szdmozott post-itokat tablara is ki lehet tenni és mindenki egy

vonast huzva a kivalasztott teriilethez jeloli valaszat.

Eszkozok

A melléklet nyomtatott formaban minden résztvevd szamara és post-it

Alkalmazott modszerek

egyéni és csoportos feldolgozas, értékelés, plenaris dsszegzés

Konkluziok
Gondolkodjunk mindig a vevo fejével. Hatarozzuk meg, talaljuk ki, mi a legfontosabb

szamara.

Feladat forrasa

Szigetnyi tudas http://szigetnyitudas.hu/

Vallalkozas 08. allomas: Marketing http://szigetnyitudas.hu/tudasbazis/1_8

Sziikséges mellékletek
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11. gyakorlat: Elosztasi csatornak

Feladat témakore: Elosztasi és marketing csatorna

Feladat elnevezése: A vevo ¢€s az elado Feladat tipusa:

kozotti csatornak otthoni —tantermi — otthoni-tantermi

egyéni — Kiscsoportos — plenaris

Idétartam: 2x60 perc

Feladat célja:
A feladat célja, feltérképezni milyen csatornakon kommunikalhat az elado a vevével,

hogyan terjesztheti és értékesitheti a termékeit, szolgaltatasait.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast mukddtetok, vallalkozadsban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:

Telepiilésén kulturdlis rendezvényt szervez.

1) Vevdi szegmensének ismeretében, 3-4 f0s csoportokban gylijtsék 6ssze azokat az online
csatorndkat melyek segitségével a rendezvényrdl szerezhetd informéciok eljuthatnak a
potencialis vevok felé. A sajat online csatorndin til, mely partnereinek a csatornait tudna

hasznalni a megjelenéshez?

2) Vevdi szegmensének ismeretében, 3-4 fos csoportokban gylijtsék Ossze azokat az offline
csatorndkat melyek segitségével a rendezvényrdl szerezhetd informdaciok eljuthatnak a
potencialis vevok felé. A sajat online csatorndin tul, mely partnereinek a csatorndit tudna

hasznalni a megjelenéshez?

3) A Debreceni Miivelddési Kozpont honlapjan meghirdetésre keriilt egy kulturalis program.
lasd. a mellekletben. 3-4 f8s csoportokban elemezzék a hirt. Kiket szolit meg, ki lehet a
vasarloi szegmense ennek a programnak? Mit ajanl a program, mit kap a latogaté? Hogyan
kelti fel az érdeklddét? Mi az, amit jonak talalnak a megjelenésen? Mi az, amit nem talalnak
megfeleldnek? Mit hidnyolnak, mit tennének hozz4a? Hol jelenitenék meg ezt a programot a

Miivelddési Kozpont honlapjéan tal?
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4) 3-4 f6s kiscsoportban készitsenek el egy figyelemfelkelté Facebook iizenetet a megadott
példahoz. Szerepeljen benne, hogy kinek szdl a rendezvény, mire szdmithat a résztvevo,

mikor ¢€s hol lesz az esemény, milyen aron és hogyan lehet belépdt vasarolni a rendezvényre.

5) 3-4 f6s csoportokban hatarozzak meg, miért, hol és hogyan adnanak hirt egy esemény
megtorténtérél a program utdn. Elemezzék a Debreceni Miivelddési Kodzpont megadott
példajat (Galéria). Mi az, amit jonak taldlnak a megjelenésen? Mi az, amit nem taldlnak
megfelelonek? Mit hidnyolnak, mit tennének hozza? Hol jelenitenék meg a beszamolot a

Mivelddési Kozpont honlapjan tal?

Végrehajtas értékelése

A feladatok elvégzése utan a kiscsoportok plendris forméaba rendezédnek. Bemutatjak
egymasnak a Facebookra készitett lizeneteiket. Kozdsen megbeszélik, mit tanultak a feladat
végzése soran, Osszegyljtik mire kell figyelni az eladd és a vevOk kozotti csatornak

mikodtetése soran, hogy minél eredményesebbek legyenek.

Specialis helyszini igények, koriilmények

A feladatot 3-4 f6s kis csoportokban végzik, igy elény, ha a helyszine olyan butorokkal van
berendezve, amelyek konnyen atrendezhetdek.

Eszkozok

A Facebook tizenet késziilhet elektronikusan, vagy papir alapon is. Elektronikus valtozat

esetén szamitdgépre, papir valtozat esetén papirra, ceruzara, tollra van sziikség.

Alkalmazott modszerek

Kiscsoportos feldolgozas, megvitatas, Plenaris feldolgozas, megvitatas

Konkluziok
A feladat segit megérteni a vevd és az elado kozotti csatornak fontossagat. Felhivja a

figyelmet, mire érdemes figyelni egy szolgaltatas hirdetésénél.

Feladat forrasa
Alexander Osterwalder & Yves Pigneur (2010): Business Model Generation

Debreceni Miivelddési Kozpont honlapja
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Sziikséges mellékletek

A DERECSKEI KEZMUVES KOR BEMUTATKOZO KIALLITASA
Iddpont: 2018.01.15-2012.02.16

Helyszin: Timarhzz - Kémmiivesek Hazz

é' 'I Janudr 19.—februér 16.

A DERECSKEI KERMOVES KOR BEMUTATKOZG KIALLITASA
Megnyitd: januar 19-€n, 17 drakar
Helyszin: Nagyteram

A Deracskei Kézmives Kor 1996 Gtz &lteti, 0sszetartjs et 3 kbzosséget. A

-
csoport nagy 1&tszamid, & kilénféle mivészeti dgak széles spektruméat
felvonuliatd tagsdga ertékieramid, megbecsilésre maltd munkat végez
Mem véletlen, hogy Derecske varos veretése 2011-ben a Derecske varosaért kitintetd cim adomanyozasaval ismerte el tevakenységiiket.
Valtozatos, sokszind munkdt végeznelk: a kirnyezd telepllések falunapjain bemutatkoznak, Kiadvdnyokat sllitanak Gssze, az utdnpdtlds nevelésben
kiemelkedd szerepet vallalnak, mellyel lehetivé teszik 2 fiatal alkoték szamara a bemutatkozdsi lehetfséget, tobbek kazitt 2 Kis Adventi
gyermekprogramot; nyari (3boraikban a hagyomanyos kézmiives technikak elsajatitasat. Mindezek mellett gyermekjatékokst készitenek a helyi isko
szamara. Ez mind- mind olyan tevékenység, mellyel Derecske, &5 annak szikebl kimyezete (Tépe, Sdrand, Belényesijlak &s Debrecen) valddi
ériékek irant elkitelezeit aktiv [akossagara is hatast gyzkorolnak
Kiemzlendd 2 Kar haly ertékidrhar kapesolddd munkdja is. Ok keademényerték 3 deracskel stlimdtéthésigs helyi rtékke nyilvinitisdt, melyet
ezutdn tovibbitottzk 3 Hajdd-Bihar Megyel Ertéktirna, de megemlithetjik a derecskel nagyma magyar nemzet értékek sordba vald fehételének
elinditzsat is.

Kezdeményezésiikre telepiilési Ertékké nyilvanitotisk a derecskei kisbunda mintat, 3 vesszGfondst, és a fafaragds helyi egyediségét is, olyan
mativumakat, diszitdelemekat, melyek csak erre a vidékre, erre a kbzdsségre, az it €16 mesterek sajatos izlésvilagara volt jellemzd, s melyeket
hajdanan a kizosseg fogadott be, tett magdéva. A népmivészet legidbh szjatossaga, hogy ki lehetett ugyan talaIni egyedi, a1 alkoté saj3t il ésviligs
kifejezd motivumokat, mintazatokat, 3m az sak abban az esetben valhat részévé az adott telepiilésnek, ha azt az oft €I§ kozdsség be-, és elfogadia,
mellyel egyben részesévé tette a1 adoft vidék tirténzimének.

[=1]

Forras: http://www.debrecenimuvkozpont.hu/kulturkozpont/program/6692-a-derecskei-

kezmuves-kor-bemutatkozo-kiallitasa-
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wsszaugees 7 GALERIA

Forras: http://www.debrecenimuvkozpont.hu/kulturkozpont/galeria/6692-a-derecskei-

kezmuves-kor-bemutatkozo-kiallitasa-
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12. gyakorlat: Pénziigyi tervezés

Feladat témakore: Pénziigyi tervezés

Feladat elnevezése: A projekt koltségeinek, Feladat tipusa:
valamint a piaci és palyazati alapu (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
forrasteremtés lehetdségeinek felmérése (egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 4x60 ora otthoni és 60 perc tantermi munka

Feladat célja:
A feladat célja, hogy a résztvevok lassdk mekkora kiadasa és bevétele lesz a
projektnek/vallalkozasnak. Lassak, hogy koriilbeliill mekkora pénziigyi tokére / forrasra /

eredményre van sziikség ahhoz, hogy az miikodjon a vallalkozas.

Feladat célcsoportja: kulturdlis vallalkozast miikddtetk, vallalkozdsban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:
A kiadasokat és a bevételeket is javasolt nettd értékekben megadni. A kiadasoknal és
bevételeknél figyelni kell az iddtényezdre. Lehetnek olyan honapok, amikor nincs bevétel,

de a kiadasokat fizetni kell.

Az 1.-4. feladat egyéni munka, otthon végzendé munka.

1. Feladat: irja ossze egy excel tablazatban, hogy milyen eszkozokre, szolgaltatisokra,
kiadasokra van sziikség a projekt miikodéséhez!
Példaul:
- weboldal készittetés,
- ugyfélszerzés koltségei, stb. (lasd a mellékletet tovabbi otletekért)
Csak azok a tételek szerepeljenek, amire kolteni kell.
Az excel tablazat, lesz a pénziigyi terv dokumentuma. Ennek elso tablazata lesz a bekertilési

koltségek 0sszessége, amit most allitott 6ssze. A

2. Feladat: Irja ossze, melyek az allandé kiadasok, amik sziikségesek a projekt
miikodéséhez!

Példaul:
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o konyveld koltsége
e banki kdltségek
o alkalmazottak koltségei
e Dbérleti dij
- rezsi koltségei, stb. (1asd a mellékletet tovabbi otletekért)
Ezen kiaddsok Osszessége a miikodési koltség, ami akkor is jelentkezik majd, ha épp nem

sikeriil eladni vagy rosszul megy a projekt, stb.

3. Feladat: Irja ossze a megkezdett excel tablazatba, miket fog értékesiteni, és azok
mennyibe fognak Keriilni!

Ertelemszeriien ezek lesznek a bevételek, amik a kiadasokat fedezhetik.

4. Feladat: Fedezeti pont

A kiadasok és bevételek tiikrében, szamolja ki a fedezetei pontot. Mekkora bevétel sziikséges
ahhoz, hogy fedezni lehessen a kiadasokat? Mib6l mennyit és mikor kell értékesiteni? Milyen
bevételekkel szamolhat még az értékesitésen tal?

5. Feladat: Ertékelés

Az otthon Osszeallitott excel tablazatokat a résztvevok 3-4 fos csoportokban értékelik. Elso
1épésben a csoport egyes tagjai bemutatjadk hogyan szamoltak, milyen tételeket gyiijtottek
Ossze, hogyan alakul a fedezeti pont az adott esetben. A bemutatott tervek alapjan
Osszegyljtik a legfontosabb informdciokat, tanulsdgokat. Példdul melyik tétel jelenti a
legnagyobb kiadast, milyen értékesitéssel kell szamolni, hogy a fedezeti pont felett teljesitsen

a projekt/vallalkozas.

Végrehajtas értékelése
Az értekelés csoportban torténik. A csoportban sziiletett eredményeket zarasként plenaris
formaban kozzéteszik. Minden csoportbdl egy valasztott személy ismerteti a csoport altal

megfogalmazott legfontosabb tanulsagokat.

Specialis helyszini igények, koriilmények

A helyszinen biztositani lehessen a 3-4 s csoportban dolgozast.

Eszkozok
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A hallgatok altal otthon készitett excel tablazatok nyomtatott valtozata jelenti a tantermi

el6adas eszkozét.

Alkalmazott modszerek

Egyéni felkésziilés, kiscsoportos feldolgozas.

Konklaziok
A feladat a résztvevok pénziigyi gondolkodasat segiti. A projektek gazdasagi oldalara

vilagit ra, fejleszti a pénziigyi személetet.

Feladat forrasa

Toth Lasz16, Igen Debrecen program munkafiizete

Az arpolitikaval kapcsolatban a Sulinet oldalan talalhat6 tananyagok tovabbi segitséget
nytjtanak. Sulinet/Kereskedelem és marketing/Arpolitika
http://tudasbazis.sulinet.nu/hu/szakkepzes/kereskedelem-es-marketing/kereskedelmi-es-

marketing-modulok/az-arpolitikai-celok-arkepzesi-elvek/a-marginalis-modszer

Vecsenyi Janos — Pethed Attila (2017): Vallalkozz okosan! Az 6tlettd] a piacra 1épésig
HVG Kiadé Zrt. Budapest

Sziikséges mellékletek

Melléklet az 1. és a 2. feladathoz

BEFEKTETESI KIADASOK | MUKODESIKIADASOK | MEGELHETESI KIADASOK
kutatas, fejlesztés bérek és kozterhek élelem

berendezések, eszk6zok készletek ruhazkodas

telephely kialakitas bérleti dij koziizemi dijak

indulokészlet értéke koziizemi dijak lakbér, kozos koltség

illetékek, eljarasi dijak utazasi, szallitasi koltség kozlekedés

bevezetés, hirdetés konyveld, iigyvéd egészségligy

bérleti dijak el6leg adok szorakozas, tidiilés

stb. stb. stb.

Forras: Vecsenyi J., Pethed A. 2017:275
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13. gyakorlat: Kozosségi finanszirozas

Feladat témakore: Bevételi forrasok

Feladat elnevezése: K6z0sségi finanszirozas Feladat tipusa:

alapu forrasteremtés lehetdségeinek felmérése, (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

megismerése (egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 3 x 60 perc

Feladat célja: A feladat célja, hogy a tanulok megértsék mit jelent a k6zdsségi finanszirozas.
Végig gondoljak, hogyan tudnak forrasokat teremteni a kulturalis vallalkozas
mukodtetéséhez ebben a formaban, hogyan tudjak biztositani vallalkozasuk gazdasagi

fenntarthat6sagat.

Feladat célcsoportja: kulturdlis vallalkozast miikddtetk, vallalkozdsban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:
1) Otthoni feladatként olvassdk el a Pénziigyi Szemle 2014/3 szamabol Kuti Monika és
Madarasz Gébor cikkét a kozosségi finanszirozasrdl. Valaszoljdk meg az alabbi kérdéseket
irasos formaban (60 perc)
Milyen tanulsagokat tud lesziirni a cikkb6l, amely hasznos lehet a sajat vallalkozésa
tekintetében?
Milyen lehetdséget lat a helyi kozosség bevonasdba, ha a vallalkozasanak
finanszirozéaséara gondol?
2) A tantermi eldadason egyiitt dolgozzak fel a cikkbdl szerzett informaciokat. Mindenki
ismerteti a valaszait.
Elsé lépésben az els6 kérdésre adott otthoni valaszaikat plendris formaban ismertetik, és egy
30 perces dialogus formajaban megbeszélik a tanulsagokat.
Milyen tanulsagokat tud leszlirni a cikkbdl, amely hasznos lehet a sajat vallalkozasa
tekintetében?
Masodik lépésben a masodik kérdés esetében is hasonldan jarnak el. Mindenki ismerteti sajat,
otthon adott valaszat, majd dialégus formajaban megbeszélik a valaszokbol leszlirhetd
tanulsagokat.
Milyen lehetdséget lat a helyi kozOsség bevonasaba, ha a vallalkozasanak

finanszirozésara gondol?
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Utolso lépéskent (60 perc) a valaszokat figyelembe véve 3-4 fOs csoportokat alkotva,
megterveznek  egy  lehetséges  koOzOsségi  finanszirozdsi  megolddst  sajat
termékiikre/szolgaltatasukra vonatkozdéan. Az eredményeikhez egy plakatot készitenek,
melyet 2 percben ismertetnek a tobbi csoporttal.

Végrehajtas értékelése

Kérdés feltevése a szakmai tréner altal — 10 perc

Véleménye szerint, egy 1-t6l 10-es skalan, ahol az egyes azt jelenti, hogy nem érdemes
ezzel a finanszirozéssal foglalkozni, a tizes pedig azt jelenti, hogy kihagyhatatlan, hova
helyezné ennek a finanszirozasnak a lehetdségét sajat teleptilésén? A résztvevok labbal
szavaznak, egy, a térben elképzelt skalan. Ahhoz az értékhez allnak, amelyik érték a
valaszuk (1-2-3-4-5-6-7-8-9-10) a valaszuk. Ranéznek a kapott térbeni elhelyezkedésiikre
¢s kozosen értékelik az eredményt.

Specialis helyszini igények, koriilmények

A feladat poziciovaltast igényel. A feladat végrehajtasanak helyszine olyan butorokkal
legyen berendezve, amelyek segitségével gyorsan atrendezhetd a terem. Legyenek asztalok
a térben, hogy a plakat készitésé¢hez megfeleld feliilet alljon rendelkezésre.

Eszkozok

legalabb A3-mas papirlapok vagy flipchart papir (csoportonként egy darab), szines filcek,

toll, ceruza, radir

Alkalmazott modszerek

Otthoni egyéni munka, valamint plenaris €s kiscsoportos feldolgozas, megvitatas, 0sszegzés

Konklaziok
A feladat segitségével jobban megismerik a kdzosségi finanszirozast, valamint arrdl is

képet kapnak, hogy hogyan értékelik ezt a lehetdséget a sajat vallalkozasuk szamara.

Feladat forrasa
Kuti Monika — Madarasz Gabor (2014): A kozosségi finanszirozas

https://www.asz.hu/storage/files/files/penzugyiszemle/2014/kutim madaraszg 2014 3.pdf

Funding the cooperative city Daniela Patti and Levente Polyak Edited by
https://cooperativecity.org/wp-content/uploads/2017/11/Funding-the-Cooperative-

City Community-Finance-and-the-Economy-of-Civic-Spaces.pdf
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Sziikséges mellékletek
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—_— TARULMARTY »

Euti Mimika = Madarise Gibor

A kozosségi finanszirozds

o B el et o vilkgoainagi vabiag s wlll vt ided i W

el et i KO D L el il o, e i i Mo e, i R, T ) i
et iSRRIy, 4 (LKERC o0l DA Pt R § el e
T b i A k) sk et Dol g ool onlien o Ralayondd S, i Mg Kagps NalaaT £

o e vl et Mgkl Ll

on S OB BN | B el ), LG ] i, il I L

Lo P, A, D06

A Jii3-m pénoipys viligradedgi vilkiy oz jokeck bedemémyendinek, Bogy nyihdino fd-
3 Banknck Forrikaichyentai hay hn—-:mn&nuldﬂhwm&kuhm—

bandéuigit, el gy idében 2 banknk iinii o gy 2 projelack sésleci. A g G

hlhmlmlhnu[ﬁmdnﬂqlﬂ]lﬂ.h- 1E ’. ackick kneder hangeat 4

mmaify Gileck, maroep vk, vk &x 2 mdmuk impoikus propckickea pés-

mir Wneadi kis- én kforpo vildkosimk (kkek]  ac] dmopudbagik. & mo digivdlis recheoligia

Enanmimeni sikwgloe, 1 digdlic echno- efvés odminbin & ils, koadom i én

Ipiai fjlidés & 2 pincigyi innovics doar
Eivra ar abersary Ansscimeds xmn omadjd,

pesenciilis adakind cpvariss clewin é kisnye-
dén mud cowdslbremi enckre a3 oldabikra. & plar-

smi imiersero platormoken kbeeend koo fors  kampasyesdividan é fordagripid

projekisdack & vt gk kiimn,  msiel.

M—h_,am:_n_r.miﬂ._-l.an A lisimé hrmsasimsia. derookcaisila
fmépi & M irvixin fx anndk madin.

i bommanili i h.,-'m lap

A ke o

muﬂ]}:m:nuﬁhﬁnh
mm pémipi innovicd ilocm, sschck

dnkine & kdrerik

:dnuhnqdumhu:mkh-.-'du-
magares s, ks pensén veamek i vagy i
pikadsrt cuntbe vagy mpres [Belkfamme o
al, Ml3a) A kinndesdgi Enaneimeind plafor-
=ak olyzs weholdalak, smchck Ichoéné ok
=enodnsrckeack, willlioodiknak & ogeth pro-

Lialenint e-dnc leaviongiboikprebea

Rl iy Seands w231473

& KOPDSSEGI FNANSTIROZAS FORMAL

A bicimig & .
hamogie Gendok, G a,..,. i létcaik:
s tulaid alapri, & hieclecinalapsi, 2z

121



14. gyakorlat: Eroforrasok

Feladat témakore: Erdforrasok

Feladat elnevezése: Er6forrastérkép készitése | Feladat tipusa:
(otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 2x45 perc

Feladat célja: A feladat célja, hogy a hallgatok feltérképezzék melyek az adott kulturalis

vallalkozas mikodtetéséhez sziikséges eréforrasok, milyen eréforrasokkal rendelkeznek.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast muikodtetok, vallalkozdsban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:
1. Feladat Er6forraslista elkészitése. Egyénileg dolgozva 6sszegytijtik, milyen eréforrasokra
van sziikség egy kulturalis vallalkozasként miikodo ifjusagi haz miikodtetéséhez. Minden

egyes eréforrast kiilon post-it-ra inak fel.

2. Feladat Az egyének altal Osszegyiijtott eréforrasokat plenaris formaban ismertetik.
Minden egyén felolvassa milyen eréforrasokban gondolkodott és egy lathato feliiletre
felhelyezik a post-it-okat. Fontos, hogy az els6 valaszad6 ugy helyezze fel a post-it-jait, hogy
a tobbiek mar az ¢ vélaszaihoz igazitva illesszék fel lapjaikat. Amikor hasonld eréforrast
sorolnak fel, akkor az azonos erdforrasokat feltiintetd valaszok egymds mellé keriiljenek
elhelyezésre. A masodik feladat végére kirajzolddik, hogy milyen eréforrasokba

gondolkodtak a résztvevok, €s melyik fordult eld legtobbszor.

3. Feladat A harmadik feladathoz 3-4 f&s csoportokba rendezédnek a résztvevok, és
megkapjak a mellékletben szerepld csoportositdsat az erdforrasoknak. Az altaluk
Osszegylijtott eréforrasokat elhelyezik, beazonositjak a tablazatban.

A kovetkezd 1épésben piros szinnel jelolik a vallalkozds mikodtetéséhez sziikséges, de
nehezen elérhetd eréforrasokat, zolddel pedig a konnyen elérhetdeket. Ezek utan 1-t61 5-ig
terjedo skalan gondolkozva, ahol az egyes azt jelenti, hogy nem fontos eréforras (az eréforras
hidnyéban is sikeres lehet a vallalkozas), 5-6s fontos eréforrds (az eréforrds nélkiil nem tud

mitkddni a véllalkozas), egyesével értékelik az Osszegylijtott erdforrasokat. Végezetiil
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kozosen értékelik az eredményeket. Hany z6ldszindi eréforras szerepel a térképiikon, abbol
mennyi rendelkezik magas értékkel? Ugyan igy Osszegytjtik, hany piros szinnel jeldlt
er6forras van a térképiikon, ezek milyen értékkel rendelkeznek. Azt is megfigyelik, milyen
szinli, milyen értéki erdforras tartozik egy-egy dimenzidhoz (természeti, tarsadalmi,

gazdasagi).

4. Feladat A csoportok plenaris formaban bemutatjik eredményeiket. Osszegzik a szerzett

tapasztalatokat.

Végrehajtas értékelése
A résztvevok egy kozos zard korben, egy-egy mondatban elmondjak, hogy mi volt

szamukra a legfontosabb tanulsaga a feladatnak az eréforrasokkal kapcsolatban.

Specialis helyszini igények, korillmények
csoportos munkadra is alkalmas terem, €s jol lathato helyen tabla, vagy flipchart tabla,

melyre a post-itok felkeriilhetnek a masodik feladat soran.

Eszkozok
post-it, a mellékletben szerepld tablazat nyomtatott formaban, piros és zdld szinti

ceruza/filc/kiemeld

Alkalmazott modszerek

egyéni gondolkodas, plenaris és csoportos feldolgozas, megvitatds, 0sszegzés

Konkluziok

A feladat szembesiti a résztvevOket az eréforrasok soksziniiségével, elérhetdségiikkel.

Feladat forrasa

Katonané Dr. Kovacs Judit sajat otlete alapjan

Sziikséges mellékletek

Az erdforrasok csoportositasa a fenntarthatosag dimenzioi szerint
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TERMESZETI DIMENZIO

Természeti eréforrasok

Termdtalaj

Fauna

Flora

Fosszilis tlizeldanyagok

Szélenergia

Napenergia

Egyéb ...

TARSADALMI DIMENZIO

Human erdforrasok

Human téke

Tarsadalmi toke

Kulturalis téke

1d6 téke

Egyéb ...

GAZDASAGI DIMENZIO

Mesterséges eréforrasok

Fizikalis tOke

Fiskalis toke

Big data

Mesterséges intelligencia

Egyéb ...
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15. gyakorlat: Kulcspartnerek

Feladat témakore: Kulcspartnerek

Feladat elnevezése: vertikalis és horizontalis | Feladat tipusa:

kapcsolodasi lehetdségek otthoni —tantermi — otthoni-tantermi

egyéni — Kiscsoportos — plenaris

Idétartam: 60 per

Feladat célja: A feladat segitségével a résztvevok végiggondoljak kivel allnak kapcsolatban
a termékpalya mentén, kik azok a szerepldk, akik a kulturdlis véllalkozasuk sikeréhez

nagyban hozzajarulhatnak, fontos partnereikké valhatnak.

Feladat célcsoportja: kulturalis vallalkozast miikddtetok, vallalkozasban gondolkodok,

kulturalis vallalkozas képzésben résztvevok

Feladat részletes leirasa:

Tervezze meg a termékének/szolgaltatdsanak termékpalydjat, a palya mentén talalhatd
szereploket, majd gondolja végig a potencidlis partnereket. A tervezéshez segitségiil
hasznalja a Porter féle 5 tényezds modellt. A modell szerepe a feladatban, hogy felhivja a
figyelmet arra, hogy minden iranybol gondoljak 4t a résztvevok a lehetséges

kulcspartnereket.
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Porter féle 5 tényezds modell

BESZALLITOK
-

HORIZOMTALIS KAPCSOLAT

VERSENY

HELYETTESITS
TERMEKEK

UJ PIACRALEPOK |

a piacon lévd vallalatok
‘ kozott

VERTIKALIS KAPCSOLAT — ELLATASI LANC

A kulturalis vallalkozés, aminek mentén végig gondoljak a lehetséges kulcspartnereket egy
helyi értékekre épiild fesztival megszervezése. A kulcspartnerek kivalasztisahoz 3-4 f0s
csoportokat alkotnak. Minden csoport kap egy iires lapot és a Porter féle 5 tényezds modell

Abréjat.

1) A szerepl6k 6sszegylijtése elott elszor meg kell hatarozniuk, hogy milyen alapértékeket
tartanak fontosnak a vallalkozdsuk miikodésében, melyek nem sériilhetnek a partneri

kapcsolatok mentén sem.

Kozépre helyezve a sajat szolgaltatasukat (felsorolva mellette a valasztott alapértékeket)
minden csoport 0sszegyljti a lapra az Osszes érintett szerepldt az alabbi pontok szerint
haladva, majd bekarikazzak, azokat, akiket kulcspartnernek tekintenek. A 1épések soran azt

1s meghatarozzak, milyen partneri kapcsolatot tudnak elképzelni.

2) Osszegytijtik a beszallitokat pl. programok szolgiltatdi, étkezés biztositisa stb. Az
Osszegyljtott beszallitokat kiilon-kiilon megvizsgaljak abbol a szempontbol, kivel, hogyan

tudnak partneri (nyertes-nyertes) kapcsolatot kialakitani.

3) Kovetkezd 1épésben a vevok korét elemzik. Itt is meghatarozzak, kibdl lehet kulcspartner.
Hogyan tud vevdi oldalon olyan kiemelt partnert taldlni, ahol szintén a nyertes-nyertes

helyzetet tudja megteremteni, hosszatavon tud egyiittgondolkozni a vevével.
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4) Ki lehet ) piacra 1épd, valamint helyettesitd termék szolgaltatdja? Tegyiik fel ezek kozott

a szereplok kozott is lehet kulcspartner, hogyan tudna partneri kapcsolatot épiteni veliik?

Végrehajtas értékelése

A résztvevok ) nézpontbol vizsgaljak a kulturdlis vallalkozasukhoz kapcsolddod
szereploket. Minden esetben az alapértékeik megtartasa mellett, az egylittmiikodési
lehetdséget tartjak fokuszban, ezzel akar 0j perspektivakat nyitva a vallalkozas eldtt. A

feladat végén plenaris formdban 0sszegzik a legfontosabb tanulsagokat

Specialis helyszini igények, korillmények

Eszkozok
toll, papir

Alkalmazott modszerek

Csoportos ¢€s plenaris feldolgozas, megvitatas és 0sszegzes

Konkluaziok
A kulturdlis véllalkozasok esetében is fontos szerepet kap a partneri kapcsolatok vizsgalata.
Tobbek kozott milyen tevékenységeket végezhetnek kiilsés cégek, milyen eréforrasokat

tudnak cégen kiviilrél keresni.

Feladat forrasa

Porter, M. E (2006): Versenystratégia. Akadémia Kiado, Budapest, 2006. 31. o

Sziikséges mellékletek
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Porter féle 5 tényez6s modell

BESZALLITOK
HORIZONTALIS KAPCSOILAT

VERSENY

HELYETTESITS
TERMEKEK

0J PIACRALEPOK

a piacon lévd vallalatok
kozott

N4

VERTIKALIS KAPCSOLAT = ELLATASI LANC
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16. gyakorlat: Lehetséges megoldas egy szervezet létrehozasara - Alapitvany inditasa

Feladat témakore: Alapitvany inditasa

Feladat elnevezése: Lehetséges megoldas egy | Feladat tipusa: kiscsoportos — plenaris

szervezet 1étrehozasara

Idétartam: 30-50 perc (csoport 1étszamtol Feladat miifaja: kombinalt

fiiggden) feladatmegoldas

Feladat célja: A részvevok képesek legyenek azonositani a probléma ered6jét, majd
megoldasokat megfogalmazni a kihuzott problémaval kapcsolatosan. Az azonositas €s a
megoldas keresését, szervezeti feltételi kialakitasadhoz induld feltételek megfogalmazasat, a
probléma artikulaciot segiti eld.

Feladat célcsoportja: Barmely civil ligyben érdekelt és elkotelezett személy, aki egy
tanfolyam keretében kivanja megtanulni a civil élet elemeit, a demokratikus k6zosség dontési
mechanizmusainak miikddtetését, a civil kozosségek tevékenységstrukturajat.

Feladat részletes leirasa: A feladat harom elkiilonithetd részbdl all. (A téma felvazolasa, a
kiscsoportos feldolgozas és az értékelés plenarisan.) A téma feldolgozashoz a 1étszamtol
fliggben tobb 3-4 {6s kiscsoportot kell 1étrehozni. Fontos, hogy az érdeklddési korok kozel
azonosak legyenek. Lehetséges €s azonosithato érdeklddési korok (kultura, sport, természet,
szocidlis gondoskodas, a témak bdvithetdek.). A csoport alakitds torténhet Onkéntes
csatlakozas alapjan. A témakorhoz tartozo probléma megfogalmazasa:

Az iskola miikédését tamogaté civil szervezet: On egy olyan intézményben dolgozik, ami
iskola és egyben kulturalis kozpont is. Az iskola miikddésében fennakadasok vannak, nem
mindig jut olyan extra kiaddsokra forrds, mint a kirdndulasok, a pedagégusok munkédjat
megkonnyitd eszkozok, stb.

A feladat soran mindegyik csoport ugyanazt a témat kapja. A csoportos megoldas elkezdése
elétt emlékeztetni kell a csoportokat az elméletben tanult gazdasdgi ismeretekre. A
résztvevok a feladat soran pontosan azonositaniuk kell a probléma lényegét és meg kell
fogalmazzak a céljaikat. A megoldasrol plenarisan szamolnak be. Itt indokolni a kell a
valasztott megoldas melletti dontést.

Végrehajtas értékelése

Az értékelés egyben plenarisan torténik. Az ismertetett cselekvési lehetdségeket az egyes
csoport ismertetdk utan a plénum teszi meg.

Specialis helyszini igények, koriilmények
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A feladat kétszeri poziciovaltast igényel. A feladat végrehajtdsanak helyszine olyan
butorokkal legyen berendezve, amelyek segitségével gyorsan atrendezheto a terem.
Eszkozok

Toll minden csoporttagnak

Ures lap

Flipchart tabla lappal ¢és filccel vagy szamitdogép/laptop és projektor és vetitévaszon/vetitd

feliilet (csoport eredmények 0sszeirdsdhoz)

Alkalmazott médszerek

Kiscsoportos feldolgozas, megvitatés, plendris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzés
Konklaziok

A feladat leirt és atadott helyzetre és a csoporttagok tapasztalataira épiil. Az adott szituacio a

mindennapi élet része.

Feladat forrasa

Dr. Szabo Jozsef sajat otlete alapjan

Szituacio

On egy fejléds, kozéppolgarokbol 4allo kozosség iskolaval egyiitt miikodé kulturélis
intézményét vezeti. Az iskolanak tobb forrdsra lenne sziiksége a tanuloknak nyujtott
szolgaltatasokhoz, a hatékonyabb pedagdgiai munkdhoz. A tanuldk sziileitdl nem lehet
dijazast kérni, mert ez sérthetné az esélyegyenldséget. Tobblet forrasok nélkiil viszont az
iskola a tobbi iskolaval szemben versenyhdtranyba keriilhet, ami végiil akar az iskola
megsziinését is eredményezi. Onnek feladata, hogy taldljon megoldést, és ezzel egyiitt
javasoljon olyan pedagdgiai program elemet, amivel biztosithatdo az iskola jovéje. A
gyerekek sziilei a kozeli nagyvéarosban dolgoznak. Az iskola jelenleg az elvarhato
minimumot teljesiti, a gyerekeket haromnegyed nyolctol fogadja, és fél 6tig vigyaz rajuk.

Specialis szolgaltatast nem nyujt.

Dolgozza ki egy az iskola mitkodését tamogato alapitvany célrendszerét, jellemzoit és azt,
hogy milyen finanszirozasba tud beszallni, illetve honnan juthat forrasokhoz!
Hogyan lehetne Osszeszedni az alapitéi vagyont? A mai banki kamatok mellett hogyan

oldhat6 meg, hogy a forrasok folyamatosan rendelkezésre alljanak?
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Készitsen az iskola szdmara egy rovid stratégiat, végezze el a PEST és a SWOT analizist, a
célpiac meghatarozasat!

Milyen javaslatai lennének az iskola vezetése fel¢, hogy a gyerekeket ne vigyék be a sziilok
a kozeli nagyvarosba?

Dolgozzon ki egy féléves programot az alapitvany szamara, ami a forrasok megteremtését
szolgalja!

Vizsgalja meg a helyi tdimogatasi lehetdségeket, és azt is, milyen esély lehet egy bevételeket
is eredményez0 rendezvénynek! Mutassa be ehhez kapcsolddoan a szerzoi joggal kapcsolatos

teendoket!
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17. gyakorlat: Lehetséges megoldas egy szervezet létrehozasara - Sportszervezet

Feladat témakore: Sportszervezet

Feladat elnevezése: Lehetséges megoldas egy | Feladat tipusa: kiscsoportos — plenaris

szervezet 1étrehozasara

Idétartam: 30-50 perc (csoport 1étszamtol Feladat miifaja: kombinalt

fiiggden) feladatmegoldas

Feladat célja: A részvevok képesek legyenek azonositani a probléma ered6jét, majd
megoldasokat megfogalmazni a kihuzott problémaval kapcsolatosan. Az azonositas €s a
megoldas keresését, szervezeti feltételi kialakitasadhoz induld feltételek megfogalmazasat, a
probléma artikulaciot segiti eld.

Feladat célcsoportja: Barmely civil ligyben érdekelt és elkotelezett személy, aki egy
tanfolyam keretében kivanja megtanulni a civil élet elemeit, a demokratikus k6zosség dontési
mechanizmusainak miikddtetését, a civil kozosségek tevékenységstrukturajat.

Feladat részletes leirasa: A feladat harom elkiilonithetd részbdl all. (A téma felvazolasa, a
kiscsoportos feldolgozas és az értékelés plenarisan.) A téma feldolgozashoz a 1étszamtol
fliggben tobb 3-4 {6s kiscsoportot kell 1étrehozni. Fontos, hogy az érdeklddési korok kozel
azonosak legyenek. Lehetséges €s azonosithato érdeklddési korok (kultura, sport, természet,
szocidlis gondoskodas, a témak bdvithetdek.). A csoport alakitds torténhet Onkéntes
csatlakozas alapjan. A témakorhoz tartozo probléma megfogalmazasa:

Sport célii civil szervezet: On egy nagyobb telepiilésen miikodtet kozdsségi hazat. Azt
tapasztalja, hogy a fiatalok zome szamitogépes jatékkal tolti az ideje nagy részét. Fontos
lenne a bevondsuk a kozosségi életbe. Ez biztosithatja ugyanis az Onkorményzati
tamogatasok és palyazatok elnyerését.

A feladat soran mindegyik csoport ugyanazt a témat kapja. A csoportos megoldas elkezdése
elétt emlékeztetni kell a csoportokat az elméletben tanult gazdasdgi ismeretekre. A
résztvevOk a feladat soran pontosan azonositaniuk kell a probléma lényegét és meg kell
fogalmazzdk a céljaikat. A megoldasrol plenarisan szdmolnak be. Itt indokolni a kell a
valasztott megoldas melletti dontést.

Végrehajtas értékelése

Az értékelés egyben plenarisan torténik. Az ismertetett cselekvési lehetdségeket az egyes
csoport ismertetdk utan a plénum teszi meg.

Specialis helyszini igények, koriilmények
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A feladat kétszeri poziciovaltast igényel. A feladat végrehajtdsanak helyszine olyan
butorokkal legyen berendezve, amelyek segitségével gyorsan atrendezhetd a terem.
Eszkozok

Toll minden csoporttagnak

Ures lap

Flipchart tabla lappal ¢és filccel vagy szamitdogép/laptop és projektor és vetitévaszon/vetitd

feliilet (csoport eredmények 0sszeirdsdhoz)

Alkalmazott médszerek

Kiscsoportos feldolgozas, megvitatés, plendris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzés
Konklaziok

A feladat leirt és atadott helyzetre és a csoporttagok tapasztalataira épiil. Az adott szituacio a

mindennapi élet része.

Feladat forrasa

Dr. Szabo Jozsef sajat otlete alapjan

Szituacio

On egy kdzepes nagysagt telepiilésen vezeti a kulturalis intézményt, ami a kdnyvtarral egyiitt
miikddik. Azt tapasztalja, hogy a fiatalok nem nagyon latogatjdk az intézményt és a
konyvtarat sem. A sziil6ktdl és a pedagdgusoktdl arrol értesiilt, hogy a fiatalok egyre tobbet
foglalkoznak szamitogépes jatékokkal.

Az egyetlen megoldas, hogy valamilyen mdédon probaljon egy olyan szervezetet létrehozni,
ami bevonja a fiatalokat, és emellett mas teriileten is aktivizalja dket. Figyelembe kell vennie
azt is, hogy a fiatalok dont6 része a virtualis térben jatszik, ténylegesen nem jonnek dssze.
Magéhoz a jatékhoz specialis gépek kellenek, amelyek a konyvtarban nem vagy csak
szlikdsen allnak rendelkezésre. Manapsag az esport egyre népszertibb, igy On is egy esport

szervezetet kivan 1étrehozni.

Hatarozza meg a szervezet legfontosabb céljait! Hogyan tudja megkozeliteni a fiatalokat?
Milyen specialis programokat kinilhat nekik? Milyen teriileten kell Onnek 0;
kompetencidkat fejlesztenie? Hogyan tudna az iskoldkat bevonni egy létrejovd szervezet

munkdjaba? (Gondoljon pl. egy helyi esport vagy programozasi bajnoksagra!)
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Készitsen a csoport szadmara egy rovid stratégiat, végezze el a PEST és a SWOT analizist, a

szervezet célpiacanak meghatdrozasat!

Hatarozza meg ez alapjan a legelényosebb szervezeti format! Dolgozza ki ehhez a formanak

megfeleld célrendszert!
Vizsgélja meg, hogyan tudna timogatokat bevonni az lizleti szférabol!

Milyen mas szervezetekkel kellene felvennie a kapcsolatot?
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18. gyakorlat: Lehetséges megoldas egy szervezet létrehozasara - Civil szervezet

Feladat témakore: Civil szervezet

Feladat elnevezése: Lehetséges megoldas egy | Feladat tipusa: kiscsoportos — plenaris

szervezet 1étrehozasara

Idétartam: 30-50 perc (csoport 1étszamtol Feladat miifaja: kombinalt

fiiggden) feladatmegoldas

Feladat célja: A részvevok képesek legyenek azonositani a probléma ered6jét, majd
megoldasokat megfogalmazni a kihuzott problémaval kapcsolatosan. Az azonositas €s a
megoldas keresését, szervezeti feltételi kialakitasadhoz induld feltételek megfogalmazasat, a
probléma artikulaciot segiti eld.

Feladat célcsoportja: Barmely civil ligyben érdekelt és elkotelezett személy, aki egy
tanfolyam keretében kivanja megtanulni a civil élet elemeit, a demokratikus k6zosség dontési
mechanizmusainak miikddtetését, a civil kozosségek tevékenységstrukturajat.

Feladat részletes leirasa: A feladat harom elkiilonithetd részbdl all. (A téma felvazolasa, a
kiscsoportos feldolgozas és az értékelés plenarisan.) A téma feldolgozashoz a 1étszamtol
fliggben tobb 3-4 {6s kiscsoportot kell 1étrehozni. Fontos, hogy az érdeklddési korok kozel
azonosak legyenek. Lehetséges €s azonosithato érdeklddési korok (kultura, sport, természet,
szocidlis gondoskodas, a témak bdvithetdek.). A csoport alakitds torténhet Onkéntes
csatlakozas alapjan. A témakorhoz tartozo probléma megfogalmazasa:

Kulturdlis célii civil szervezet: On egy kis miivészeti csoportot hozna létre zenét kedveld és
miiveld fiatalokbdl. Jelenleg az dnkormanyzattdl tdmogatast nem kap erre, de a palyéazati
lehetdségek nyitottak.

A feladat soran mindegyik csoport ugyanazt a témat kapja. A csoportos megoldas elkezdése
elott emlékeztetni kell a csoportokat az elméletben tanult gazdasagi ismeretekre. A
résztvevok a feladat soran pontosan azonositaniuk kell a probléma lényegét és meg kell
fogalmazzék a céljaikat. A megoldasrdl plenarisan szamolnak be. Itt indokolni a kell a
valasztott megoldas melletti dontést.

Végrehajtas értékelése

Az értékelés egyben plenarisan torténik. Az ismertetett cselekvési lehetdségeket az egyes
csoport ismertetdk utan a plénum teszi meg.

Specialis helyszini igények, koriillmények

A feladat kétszeri poziciovaltast igényel. A feladat végrehajtdsanak helyszine olyan

butorokkal legyen berendezve, amelyek segitségével gyorsan atrendezhetd a terem.
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Eszkozok

Toll minden csoporttagnak

Ures lap

Flipchart tabla lappal ¢és filccel vagy szamitogép/laptop és projektor €s vetitdvaszon/vetitd

feliilet (csoport eredmények 0sszeirdsdhoz)

Alkalmazott modszerek

Kiscsoportos feldolgozas, megvitatas, plenaris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzes
Konkluziék

A feladat leirt és atadott helyzetre és a csoporttagok tapasztalataira épiil. Az adott szituacio a

mindennapi élet része.

Feladat forrasa

Dr. Szab6 Jozsef sajat otlete alapjan

Szituacio

On egy fejlods, kozéppolgarokbol allo kozdsség kulturalis intézményét vezeti. Az
intézményen beliil tobb fiatal is foglalkozik zenével. Mindegyiknek draga, kivald hangszere
van, rendelkeznek a sziikséges eldtanulmanyokkal, kettonek még alapvizsgéja is van. Néha
Osszeallnak, kikérik az egyik helyiséget, és gyakorolnak. Mar volt fellépésiik is, ahol a
tobbség megkedvelte éket. Ugy gondolja, hogy érdemes lenne foglalkozni a csoporttal. Ez
segitne abban is, hogy az On munk4jat is jobban elismerjék, és raadasul a fiatalok kdrében is
népszeriibbé, latogatottabba tenné az intézményt.

A csoport jelenleg 6 fobdl all, de koréjiik szervezddve nagyon sok fiatal jelenik meg az
eseményeken, a probakat is tobben figyelik. Ugy gondolja, hogy érdemes lenne valamilyen

formalizalt modot talalni a csoport hatékonyabb miitkodésére.

Jelenleg milyen forméaban miikddik ez a csoport? Milyen jogokat és lehetdségeket jelent ez
szamukra?

Készitsen a csapat szdmara egy rovid stratégiat, végezze el a PEST és a SWOT analizist, a
célpiac meghatarozasat!

Hatarozza meg ez alapjan a legeldnydsebb szervezeti format! Dolgozza ki ehhez a forméanak

megfeleld célrendszert!
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Dolgozzon ki egy féléves programot a csoport szamdara, ami a gyakorlas és a fellépések
lehetdségeit is biztositja szamukra!
Vizsgalja meg a helyi szponzoréacios lehetdségeket, €s azt is, milyen esély lehet egy

bevételeket is eredményezé megjelenésnek!

Mutassa be a szerzo6i joggal kapcsolatos teenddket!
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19. gyakorlat: Lehetséges megoldas egy rendezvény lebonyolitasara -
Rendezvényszervezés

Feladat témakore: Rendezvényszervezés

Feladat elnevezése: Lehetséges megoldas egy | Feladat tipusa: Kiscsoportos — plenaris

rendezvény lebonyolitasara

Idétartam: 30-50 perc (csoport 1étszamtol Feladat miifaja: kombinalt

fliggden) feladatmegoldas

Feladat célja: A részvevOok képesek legyenek azonositani a probléma ereddjét, majd
megoldasokat megfogalmazni a kihuzott problémaéval kapcsolatosan. Az azonositas és a
megoldas keresését, szervezeti feltételi kialakitasdhoz indulod feltételek megfogalmazasat, a
probléma artikulaciot segiti eld.

Feladat célcsoportja: Barmely civil ligyben érdekelt és elkotelezett személy, aki egy
tanfolyam keretében kivanja megtanulni a civil élet elemeit, a demokratikus k6zosség dontési
mechanizmusainak mukodtetését, a civil kozosségek tevékenységstrukturajat.

Feladat részletes leirasa: A feladat harom elkiilonithetd részbdl all. (A téma felvazolasa, a
kiscsoportos feldolgozas és az értékelés plenarisan.) A téma feldolgozashoz a 1étszdmtol
fliggben tobb 3-4 {6s kiscsoportot kell 1étrehozni. Fontos, hogy az érdeklddési korok kozel
azonosak legyenek. Lehetséges €és azonosithatd érdeklddési korok (kultura, sport, természet,
szocidlis gondoskodas, a témak bdvithetdek.). A csoport alakitds torténhet Onkéntes
csatlakozas alapjan. A témakdrhoz tartozo probléma megfogalmazésa:

Rendezvény: On egy rendezvényt szervez egy kozepes nagysagl telepiilésen. Sikeriilt olyan
fellépdket meghivnia, akiket a lakossag nagyon szivesen lat. Ilyen alkalom ritkan adodik a
telepiilésen. A fellépokkel sikeriilt eldzetesen megallapodnia a dijazasokrol.

A feladat sordn mindegyik csoport ugyanazt a témat kapja. A csoportos megoldas elkezdése
elétt emlékeztetni kell a csoportokat az elméletben tanult gazdasagi ismeretekre. A
résztvevOk a feladat soran pontosan azonositaniuk kell a probléma lényegét és meg kell
fogalmazzdk a céljaikat. A megoldasrol plenarisan szdmolnak be. Itt indokolni a kell a
valasztott megoldas melletti dontést.

Végrehajtas értékelése

Az értékelés egyben plendrisan torténik. Az ismertetett cselekvési lehetdségeket az egyes
csoport ismertetdk utan a plénum teszi meg.

Specialis helyszini igények, korillmények
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A feladat kétszeri poziciovaltast igényel. A feladat végrehajtdsanak helyszine olyan
butorokkal legyen berendezve, amelyek segitségével gyorsan atrendezhetd a terem.
Eszkozok

Toll minden csoporttagnak

Ures lap

Flipchart tabla lappal ¢és filccel vagy szamitdogép/laptop és projektor és vetitévaszon/vetitd
feliilet (csoport eredmények 0sszeirdsdhoz)

Alkalmazott médszerek

Kiscsoportos feldolgozas, megvitatas, plenaris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzes

Konklaziok
A feladat leirt és atadott helyzetre és a csoporttagok tapasztalataira épiil. Az adott szituacio a

mindennapi élet része.

Feladat forrasa

Dr. Szabo Jozsef sajat otlete alapjan

Szituacio

A telepiilésen sikertilt olyan rendezvényt elokésziteni, ahova orszagos hirti kivalé miivészek
érkeznek. A kulturhaz elméleti befogadoképessége 800 f6. Az adott rendezvényhez a
kényelmesebb lebonyolitdshoz 600 fére érdemes tervezni. A jegyek arat a fellépok
hirnevéhez igazitva 5000 Ft-ban allapitottak meg. gy sikeriilt elérni, hogy a magas fellépti
dijak ellenére 300.000 Ft nyereséggel zarddjon az esemény. Mivel az intézmény a helyi
onkorményzat iranyitasa al4 tartozik, igy az AFA 6sszegét nem tudja visszaigényelni. A
vezeté a dijazasnal az AFA Osszegét ne vette figyelembe, remélve, hogy valamilyen
megoldast talal.

A 6 mlivész megérkezés utan jelezte, hogy milyen formédban szeretné megkapni a dijazasat.
A csoport vezetdjének kft-je van, de a magas bevételei miatt az AFA korbe tartozik. Dijazasa
nettd 500.000 Ft.

A helyettes egy KATA-s vallalkozasban dolgozik, és a dijazasa 400.000 Ft.

Az egyik szerepld adoszamos maganszemély, és 300.000 Ft-ra szamit.

A kovetkezd szerepld csak megbizési szerzddéssel tud fellépni, szintén 300.000 Ft-ért.

Az 6todik szerepld az EVA hatalya ala tartozik, és nettd 300.000 Ft-ot kér.
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A hatodik kisegité 200.000 Ft-ra szamit, de nem tud szamlat adni.

Vitassa meg a csoport a kialakult helyzetet. Mit jelent, ha visszamondjak az el6adast? Ennek
milyen hangulati, gazdasagi és egyéb kockazatai lehetnek, figyelembe véve az intézmény
onkormanyzati kapcsolatait?

Milyen eredménnyel zdrul a rendezvény, ha kifizetiink minden szereplét a vonatkozé
szabalyok szerint?

Hény tovabbi helyet kell biztositani a megadott aron ahhoz, hogy a rendezvény tovabbra is
hozza az elvart nyereséget? Vegye figyelembe, hogy a tovabbi helyekhez 1 {6 szervezo kell,
akinek a dija 50.000 Ft + AFA.

Mennyiben valtozna a helyzet, ha a rendezvényt egy onalloan mikddo kft rendezné?
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20. gyakorlat: Lehetséges megoldas egy rendezvény lebonyolitasara —
Rendezvényszervezés 2.

Feladat témakore: Rendezvényszervezés 2.

Feladat elnevezése: Lehetséges megoldas egy | Feladat tipusa: Kiscsoportos — plenaris

rendezvény lebonyolitasara

Idétartam: 30-50 perc (csoport 1étszamtol Feladat miifaja: kombinalt

fliggden) feladatmegoldas

Feladat célja: A részvevOok képesek legyenek azonositani a probléma ereddjét, majd
megoldasokat megfogalmazni a kihuzott problémaéval kapcsolatosan. Az azonositas és a
megoldas keresését, szervezeti feltételi kialakitasahoz indulo feltételek megfogalmazasat, a
probléma artikulaciot segiti eld.

Feladat célcsoportja: Barmely civil ligyben érdekelt és elkotelezett személy, aki egy
tanfolyam keretében kivanja megtanulni a civil élet elemeit, a demokratikus kozosség dontési
mechanizmusainak mukodtetését, a civil kozosségek tevékenységstrukturajat.

Feladat részletes leirasa: A feladat harom elkiilonithetd részbdl all. (A téma felvazolasa, a
kiscsoportos feldolgozas és az értékelés plenarisan.) A téma feldolgozashoz a 1étszamtol
fliggben tobb 3-4 f6s kiscsoportot kell 1étrehozni. Fontos, hogy az érdeklddési korok kozel
azonosak legyenek. Lehetséges €és azonosithatd érdeklddési korok (kultura, sport, természet,
szocialis gondoskodas, a témak bdvithetdek.). A csoport alakitds torténhet Onkéntes
csatlakozas alapjan. A témakdrhoz tartozo probléma megfogalmazasa:

Rendezvény: On egy rendezvényt szervez egy kozepes nagysagl telepiilésen. Sikeriilt olyan
fellépdket meghivnia, akiket a lakossag nagyon szivesen lat. Ilyen alkalom ritkan adodik a
telepiilésen.

A feladat sordn mindegyik csoport ugyanazt a témat kapja. A csoportos megoldas elkezdése
elétt emlékeztetni kell a csoportokat az elméletben tanult gazdasagi ismeretekre. A
résztvevok a feladat soran pontosan azonositaniuk kell a probléma lényegét és meg kell
fogalmazzdk a céljaikat. A megoldasrol plenarisan szdmolnak be. Itt indokolni a kell a
valasztott megoldas melletti dontést.

Végrehajtas értékelése

Az értékelés egyben plenarisan torténik. Az ismertetett cselekvési lehetdségeket az egyes
csoport ismertetdk utan a plénum teszi meg.

Specialis helyszini igények, korillmények
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A feladat kétszeri poziciovaltast igényel. A feladat végrehajtdsanak helyszine olyan
butorokkal legyen berendezve, amelyek segitségével gyorsan atrendezhetd a terem.
Eszkozok

Toll minden csoporttagnak

Ures lap

Flipchart tabla lappal ¢és filccel vagy szamitdogép/laptop és projektor és vetitévaszon/vetitd

feliilet (csoport eredmények 0sszeirdsdhoz)

Alkalmazott médszerek

Kiscsoportos feldolgozas, megvitatés, plendris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzés
Konklaziok

A feladat leirt és atadott helyzetre €s a csoporttagok tapasztalataira épiil. Az adott szituacio a

mindennapi élet része.

Feladat forrasa

Dr. Szabo Jozsef sajat otlete alapjan

Szituacio

A telepiilésen sikertilt olyan rendezvényt elokésziteni, ahova orszagos hirti kivalé miivészek
érkeznek. A kulturhaz elméleti befogadoképessége 800 f6. Az adott rendezvényhez a
kényelmesebb lebonyolitdshoz 600 fére érdemes tervezni. A jegyek arat a fellépok
hirnevéhez igazitva 5000 Ft-ban éallapitottak meg. gy sikeriilt elérni, hogy a magas fellépti
dijak ellenére mégis éppen nullszaldos lehet a rendezvény.

A helyi nyugdijas egyesiilet bejelentkezett, hogy tagjai szeretnék megnézni a miisort, de
ennyi pénzt nem tudnak fizetni. Mivel elvileg van még kétszaz hely, 6k fejenként hajlandok
3000 Ft-ot fizetni. Ebben az esetben azonban még két feliigyeldt kell beallitani, akiknek
koltsége 50.000 Ft fejenként, és a székeket is be kell vinni a terembe, ami 500 Ft-ba keriil
székenként.

A vezetének dontenie kell, hogy bevallalja-e a nyugdijasok fogadasat.

Milyen nyereséget vagy veszteséget jelent ez szamara?

Hany nyugdijast fogadhat be ezen az aron, hogy nullszaldos legyen a rendezvény?
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Milyen gazdasagi és kozéleti eredménye lehet ennek az akcionak? (részletezze a
rendezvényszervezd, a nyugdijas egyesiilet és a telepiilés vezetése szdmara megjelend
gazdasagi és egyéb elonyoket €s hatranyokat!)

Mennyi lenne 800 f6 esetén az egységes jegyar?
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IV. Jo6 gyakorlatok, esetpéldak

1. esetpélda: Meseut

Mit tanulhatunk masoktol? Sikeres projektek tanulmanyozasa - esetpélda

Témakor: Kulturalis vallalkozés — turizmus, népmese, tarsadalmi innovacié

Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatasa a résztvevok bevondsaval. Alkalmazott
modszerek: kiscsoportos feldolgozas, megvitatas; sszegzés.

Idétartam: 60 perc

Feladat: A feladat két részre oszlik

Az elsd részben az online feliileten, honlapon, Facebook oldalon keresztiil ismerik meg a
projektet és valaszt adnak a feltett kérdésekre.

A masodik rész elolvasasa utdn is megvalaszoljak a kérdéseket, valamint Osszegzésként
megbeszélik azt, hogy sajat telepiilésiikre vonatkozoan ki mit visz magaval a példabol tanulva.

Mi az a kis 1épés, melynek a meghozatala valtozast hozhat a sajat teriileten?

Megfigyelési szempontok és feladat:
1. rész — Online megjelenés
Milyen informaciokkal segit a honlap?
Milyen jo otletek gytijthetéek 6ssze az online kommunikacidbol?

Mennyire naprakész az online kommunikacié?

2. rész-
Miként miikddott a folyamat?
Ki kezdeményezte az innovaciot?
Mely szektorok vettek részt?
Hogyan tudtak a kiilonb6z6 szektorok bekapcsolodni?
Milyen a hatasok tapasztalhatoak?

Ki profital a tarsadalmi innovaciobol?

NOSZVAJ MESEUT
1. rész

HONLAP

144



http://noszvaj.hu/programok/meseut.html Idézet a honlaprol: A meseut a szabadido tartalmas,
vidam eltoltésének jegyében sziiletett. Alapgondolata, hogy a nyaraléds, pihenés ideje alatt
kotetlentil végigjarhaté kalandtira keretein beliil jatékosan a mesék vilagan keresztiil
ismertesse meg az utonlévoket az adott tajegység (Noszvajon a paloc) hagyomanyos kincseivel,
szellemiségével. A meseuton végigkalandoz6é gyerekek ¢és felndttek az allomasok
végigjarasakor észrevétleniil részesiilnek a mesehallgatas, az egyiitt munkalkodas, az 6nismeret
¢s a képzeletet is megmozgato6 feladatok szamos pozitiv pedagogiai és Iélektani adomanyaban.
Lehetdséget nyjt nem csak a szdrakoztatd idotoltésre, de egymas alaposabb megismerésére a
kapcsolatok elmélyitésére is. - Tatrai Vanda

http://www.noszvajirendezvenyek.hu/meseut-mesehazikok/

Facebook: https://www.facebook.com/noszvajamifalunk/
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2. rész
MIERT?

Egyre tobb fiatal csalad Noszvajra koltozésével (koriilbeliil 50 szazalékat adjak a jelenlegi
lakossagnak) a hanyatlo kistérség, a népesség eloregedése €s az elvandorlés ellenére is Noszvaj
megtartja népességét. Az Ujonnan érkezok altalaban jol képzett, kozéposztalybeli emberek,
sokan koziliik vallalkozok. Jo képességilick és lassan atveszik a falu mikodtetését. Noszvaj

gazdag természeti eréforrasokban, és jo adottsagai vannak a turizmushoz.

MIT?
Noszvajon egy mese Ut sziiletett, egy térképpel, ami folyamatosan fejlddik tovabb. A
telepiilésen beliil kialakitott allomasok segitenek abban, hogy a turistdk jobban megismerjék a

telepiilést, valamint hogy az allomasokon kinalt termékek, szolgaltatdsok vevore talaljanak. A
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projekt a helyi turizmussal foglalkozé vallalkozasok f6 mozgatdjava valt, és a visszajelzéseknek

koszonhetden a helyi termékek és szolgaltatasok folyamatos fejlesztéséhez is hozzajarul.

HOGYAN?

A legtobb lakos a mezdgazdasagban, vagy a turizmusban dolgozik. A reformatus egyhaz
évszéazadok oOta integrald szerepet tolt be a falu életében. A keresztény értékekben gyokerezd
pozitiv hagyomanyok hozzajarultak egy szilard és konszenzusos tarsadalmi, kulturalis milid
kialakulasahoz. Mas vallasi kozosségek (pl. baptista €s katolikus) is képviseltetik magukat a
faluban ¢és elhuzodd konfliktusok nélkiil tudnak egyiittmiikddni. A civil tarsadalom aktiv,
jelentds szamu szervezettel képviselteti magat. Az egyik jo példa, a Noszvaj Idegenforgalmaért
Egyesiilet, amely tobb mint 20 éve miikodik a telepiilésen. Sok az aktiv helyi lakos is, szines
programok, kozosségi események jelzik a jol mikodo helyi tarsadalmat. Noszvajon a telepiilés
multjabol adoédoan jelen van a vallalkozéi kultara is. Kordbban (1990 eldtt) is mar turista
desztinacionak szamitott, egyarant érkeztek a vidékre a kormanyzati és a vallalkozoi szféra
képviseldi, és igényt teremtettek a helyi termékek és szolgaltatasok irant. A turistak igényeit a
telepiilés nyitott és aktiv lakéi akkor is és most is igyekeznek kielégiteni. Kiilon is
megemlitendd a telepiilésen lakod és az orszag mads teriileteirdl ide telepiilt nékbdl allo
Osszefogas, amely az egyiittgondolkozas ¢€s cselekvés révén, 0j oOtletekkel, lehetdségekkel
gazdagitjak a telepiilés életét.

Egy Noszvajra telepiilt fiatal nd, aki varosbdl érkezett és itt hdzasodott meg érdeklédott a
meseterapia irant. Egy kurzus elvégzését kovetden kereste az utat, hogyan lehet vallalkozo ezen
az Ot érdekld teriileten. Az volt az Gtlete, hogy Osszegytijti a térségben a népmeséket (paloc
meseket), és ezekre alapozva létrehoz egy turista utat. A program sikerének kovetkeztében
egész év folyaman igény jelentkezett hasonlé programokra. Igy a turistak jobban megismerhetik
a telepiilést, eljutnak kiilonb6zd helyekre és az utjukon kiilonféle termékeket és szolgaltatasokat
vehetnek igénybe. A kezdeményezd meseterapeuta elkdtelezett volt, hogy bevonja a csaladokat
a népmesck vildgaba, és ennek az elkotelezettségnek az eredményeként sziiletett meg a mesett.
A munkdja soran kovetdkre talalt az ott €16 nék korében.

Noszvajon minden szektor szerepldjét megtaldljuk a projekt mentén — kormanyzati,
tudoményos, civil, vallalkozéi. Ok elsdsorban a telepiilés szerepléi koziil keriilnek ki. Az
Otletgazda mellett, az emlitésre mélté multbeli sikerekkel rendelkez6 Noszvaj Turizmusaért
Egyesiilet jatszik f6 szerepet a torténetben. Az dnkormanyzat is a folyamat mellé allt és a

véllalkozoi szféra kiilonboz6 szerepldi pl. szallasadok is bekapcsolodtak.
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Noszvaj Turizmusaért Egyesiilet adott keretet a projekt formalis, intézményes mitkodéséhez.
Szoros egylittmiikddés van minden szerepld kozott, példaul a kutatoéi oldalrol folyamatos
konzultacidra van lehetdség. Az Otletgazda a meseterapeutak szakértd csoportjanak is tagja.
Sok pozitiv hatds nevezhetd meg. A helyiek szdmos vallalkozasi lehetdséget taldltak a
meseuthoz kapcsolodoan, példaul kialakitottak egy “mese hotel” markat, melyet csak azok a
szallasadok kaphatnak meg, akik teljesitik az altaluk eldirt feltételeket. A helyi értékek, mint a
magyar népmesék, megdrzddnek, hozzaadott értéket nyljtanak mind egyéni, mind kdzdsségi,
mind teriileti szinten.

Noszvajon az egész telepiilés és az ott €lok profitalnak beldle, ahogy a telepiilésre érkezo

turistak is.

Forras:

Katondné Koviacs Judit, Varga Eszter, Nemes Gusztav (2017): Fokuszban a tarsadalmi
innovacié folyamata a magyar vidéken. ESZAK-MAGYARORSZAGI STRATEGIAI
FUZETEK XIV pp. 6-19

http://real.mtak.hu/54873/1/EMSF_Michalko_etal2017.pdf
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2. esetpélda: Ekszermanufaktira

Mit tanulhatunk masoktol? Sikeres projektek tanulmanyozasa - esetpélda

Témakor: Kulturalis vallalkozas — manufaktara, design, rendezvényszervezés
Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatasa a résztvevok bevondsaval. Alkalmazott
modszerek: egyéni kutatomunka/informacidogytijtés, kiscsoportos feldolgozas, megvitatas,
0sszegzes
Idétartam: 2 x 60 perc
Feladat:
1) Ekszerkésziték gyiijtése valasztott régidban
Milyen példakat talalhatunk Magyarorszagon? Pilispokladany http://karaszijudit.blogspot.hu/

Budapest: http://czolori.com/

Egy valasztott ékszerkészitd honlapjarol, probaljon minél tobb kérdésre valaszt talalni az
elérhetd informaciokbol. Miota foglalkozik ékszerkészitéssel? Pontosan mit kinal? Milyen
er6forrasok alltak rendelkezésre az indulasnal, és most? Milyen tevékenységeket végez az
¢kszerkészitd? Kik a kulcspartnerei? Visszakdszon-e a kommunikéciobol, hogy ki a célpiac?
Milyen csatorndkon értékesit? Hogyan tartja a kapcsolatot a vevokkel?

2) FaludiG esetpélda
A FaludiG esetpéldajat elolvasva hasonlitsa dssze az On altal talalt ékszerkésziték és FaludiG
tevékenységét.
Megfigyelési szempontok és feladat:
Melyek a legfontosabb tanulsdgok, melyeket hasonl6 kulturalis véallalkozas inditasanal érdemes

szem elott tartani?

FALUDI G

A Faludi G brand-et 2011-ben alapitotta Faludi Gabriella tervezd, akinek akkora mar nagy
tapasztalata volt az ékszer- és az livegtervezés terén. Az altala készitett egyedi ékszerek
eldallitasaban szivesen alkalmaz innovativ formai és technikai megoldasokat, amelyek kiilonds
szin és formavilaggal parosulnak. Ezek nyoman sziiletnek meg a kiilonleges hangulatt, ndies

luxust arasztd ékszerek. http://faludig-ekszer.hu/rolunk/

A Faludi G egy dinamikusan fejlédo, kis, exkluziv marka, mely filozofiajanak és tervezési

koncepcidjanak kozéppontjdba a sz&épség ¢élvezetét, mint 6nmagan talmutato esztétikai élményt
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helyezi. Az alkotasok lattdn megélt és az alkotds folyamatdban jelen 1évé élményt stiriti
kézzelfoghatova (hozzaférhetové) és magunkkal vihetové.

A tervezési folyamatot az anyag és a forma hatarait feszegetd, az ellentéteket a szépség
Az €kszerek elkészitése aprolékos precizitasu, kizarolag kézzel késziilnek a targyak. Ennek a
folyamatnak a mottoja a Tizezer Erintés, mely azt mutatja meg, hogy hanyszor kell egy ékszert,
az azt felépitd darabokat kézbe venni az elkészités soran, mire a kész darab a dobozba keriil.
Faludi Gabriella mihelye csaladi otthona mellett keriilt kialakitasra, ahol sajat égetd

kemencével rendelkezi. Az €kszereket els6sorban online, a honlapjan keresztiil értékesiti.

Nagyon nagy figyelmet fordit a megjelenésre, designra. Alaposan megvalogatja partnereit, akik
jol ismerik igényességét és azt a mindséget nyujtjak, amit a marka megkivan. Pl. FaludiG

fotokat Hevesi Norbert http://www.hevesifoto.hu/ késziti.

Az online értékesités mellett adott rendszerességgel, tematikus események szervezésével
népszerlsiti tevékenységét. Tobbek kozott ékszerkészité workshopokat tart, ahol a vésarloi
megismerhetik liveg €kszerei készitésének titkat, és a segitségével sajat tervezésli ékszereket

készithetnek. https://www.facebook.com/events/1724155547657231/
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Kreativitasat jol tiikrozi, az a projektje, amikor ismert embereket kért fel, hogy készitsék el sajat
tervezésti ¢kszereiket (pl. Raczkevei Annat, a Csokonai Szinhaz igazgatondjét), majd az
elkésziilt ¢kszereket licitadlason keresztiil meg lehetett vasarolni és a befolyt Osszeget

jotékonysagi célra hasznalta fel, az Igazgyongy Alapitvanyt tamogatasara.

Ugyancsak tobb éve futd sajat rendezvénye (és jo példa a vevokkel vald kapcsolattartasra) a
Kisérleti buli, ahol azok az ékszerek keriilnek kedvezményes aron torténd arusitasra, melyek a
kollekciok fejlesztése sordn késziiltek, de egyedi darabok maradtak. Ezek az események a
markéhoz il16 helyszineken keriilnek megrendezésre (pl. MODEM), és az eseményeken nem
csak az ¢kszerek arusitasa torténik, hanem mas kulturalis, gasztrondmiai attrakciok is szinesitik
a programot. A vevOknek lehet6ségiik van az alkotdval és a tobbi vasarloval megismerkedni,
beszélgetni. Id6t adva az €kszereknek és onmaguknak.

http://faludig-ekszer.hu/faludi-g-kiserleti-bulija/

Fontos megemliteni a nyitottsagot. 2012-ben az elsé debreceni TEDx rendezvényen mar eléado
volt és a tudatos kreativitasrol tartott sikeres eléadast. A videot azota tobb mint 1000 f6 online

is megtekintette. https://tedxdebrecen.com/speakers/faludi_gabriella A 2017-es TEDx

rendezvényen kiallitoként szerepelt, Kopocs Evaval a Maminvent tervezdjével. Egy kérddivet
készitettek, a kérddiv a divattal €s a zold gondolkodassal foglalkozott. A standjuknal a ,,z61d

divatrol” lehetett beszélgetni, illetve a munkaikkal is megismerkedni.

Tudatos épitkezésének eredménye, hogy ma mar a kiilfoldi piacon is megtalalhato. Sikeriilt
olyan partnereket talalnia, akik jartasak a nemzetkozi piacra vezet6 ut kiépitésében.

2017-ben hivatalos meghivast kapott a gazdasagi €s kulturalis jelentoséggel is biro, KL Alta
Moda nevii high fashion eseményre és Royal Charity Galara Kuala Lumpurba, ahol egyediili

magyar markaként képviselte Magyarorszagot leglijabb, Crystallogenesis kollekcigjaval.
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3. esetpélda: Helyi termékek

Mit tanulhatunk masoktol? Sikeres projektek tanulmanyozasa - esetpélda

Témakor: Kulturdlis vallalkozas — helyi termék, markaépités, kapcsolt programok,
gasztronomia

Moédszer: Esetpélda megvitatasa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott moddszerek:
kiscsoportos feldolgozas, 6tletborze.

Idétartam: 30+30 + 60 perc

Feladat:

Az esetpélda elolvasésa, feldolgozasa. Helyi termékekre példak gyhjtése. A feldolgozas, és

példak gyiijtése utan a résztvevok otletborzét tartanak.

Megfigyelési szempontok és feladat:

1) Esetpélda feldolgozédsa — Milyen koz0s é€s eltérd elemeket talal a nanasi, €s a derecskei példa
kozott? Milyen termékeket fednek le a bemutatott markak?

2) Kutatomunka — keressen a bemutatott példakhoz hasonl6 példakat

3) Otletborze — Milyen jellemzé helyi termékek, hagyoméanyok vannak az &n telepiilésén? Az
Osszegyljtott termékek koziil, melyik keresett a piacon, vagy lehetne keresletet ébreszteni
iranta? Milyen kapcsolt termékek, szolgéltatasok bovithetnék a kinalatot? Milyen belsd és kiilsé

kapcsolatok segithetik a termék fejlesztését?

A helyi termék példak Hajda-Bihar megye egy-egy telepiilésérdl keriiltek kivalasztasra.
Hajdinanés esetében 6nkormanyzati, mig Derecske esetében (csaladi vallalkozés) vallalkozoi

szektortdl induld fejlesztés keriil bemutatésra.

Mind a nénési, mind a derecskei példa kozpontjaban, a helyi adottsdgokra, erdéforrasokra
épitkezés, a helyi termék értékének, fontossaganak a felismerése all. Mind a két esetben fontos
szerepet kap a kollektiv tudas, ami sokszor a telepiilésen tulnyul6 kapcsolatokra, tudasra valo
épitkezést is jelent. A derecskei gyiimolcs esetében ez egészen Hollandidig nyulik, holland

szakemberekkel is egyiittmiikddnek a fejlesztési folyamatban.
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A Nanasi Portéka a helyi 6stermeldket fogja 0ssze egy egységes marka alatt, védjegyoltalmat
biztositva szamukra. Jelenleg tobb mint negyvenen allitanak elé Nandasi Portéka termékeket, jol

ellendrzott és biztonsagos koriilmények kozott az otthonukban

Mind a két esetnél elmondhatd, hogy mind a helyben ¢loket, mind a helyi termékek irant
érdekl6dd, mas térségben lako fogyasztokat is célozzak termékeikkel.
A mind a derecskei, mind a nénasi termékek online, webshopon keresztiil is megvasarolhatok:

https://derecskeigyumolcsos.hu/webaruhaz/ , https://nanasiportekapiac.hu/

A Nanési Portéka Piac iizemeltetéje a Hajdinanasi Tartosité és Epité Szocialis Szovetkezet,
mely a hajdunanasi kozfoglalkoztatasi program keretében megtermelt novényeket és felnevelt
allatokat dolgozza fel. A Szovetkezet ugy gondolta, hogy az altala 1étrehozott online feliiletet
megosztja a tobbi helyi kezdeményezéssel és hajdunanasi termeldvel, ezzel segitve kozdsséget.
Igy kapnak helyet a webshop feliiletén a Nanasi Portéka és a Helyi Sajatossagok termékei is.

A Nanasi Portéka termeldi koziil tobben vallalkoztak arra, hogy a helyi piac mellett online, a

Nanasi Portéka Piacon is elérhetové teszik termékeiket.

Bevasarlotaska Oldaltaska kicsi Oldaltaska
4160 Ft 4 550 Ft 7150 Ft

Forras: https://nanasiportekapiac.hu/

A Helyi Sajatossagok lizeme szintén a kozfoglalkoztatdsi programra alapul. Hajdinanason
nagy hangsulyt fektetnek az 6si mesterségek megdrzésére, a kézmiives hagyomanyaik
apolasara. Hajdinanas az aranyszalma véarosa, hiszen évszazadokon keresztiil szinte egész
Eurépat ellatta a szalmabol késziilt termékekkel. Erre az 6si mesterségre alapoznak, a
szalmafonas miivészete pedig tobb kézmiives tevékenységgel is kiegésziil a Helyi Sajatossagok

iizemében, melynek termékei megvasarolhatoak a honlapon.
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A derecskei példandl fontos kiemelni, hogyan épitkezik a vallalkozas, hogyan ndveli a
megtermelt gyiimdlcs hozzaadott értékét, ¢és kapcsolja 0Ossze maés termékekkel,

szolgaltatasokkal.

A Derecskei GylimolcsOs csapatdhoz a gasztrondmia, illetve a vendéglatas teriiletén kivalod
szaktuddssal, tapasztalattal rendelkezd szakemberek csatlakoztak és mitkodtetik az Almavirag
Etteremet, melynek a honlapukon talalhatd mottoja: ,,Derecskei a javabol”. Céljuk, hogy a
térségben megtermelhetd alapanyagok kiilonleges izvilagat kihasznalva, a helyi termeldk
segitségével olyan kiilonleges izeket tudjanak atadni a vendégeiknek, melyben benne van a
gondos gazdak keze, a csaladi vallalkozasok szellemisége és az egymas timogatasa. Az ételeket

hagyomanyos receptek alapjan, ujragondolt formaban készitik el.

A helyi termékekhez kotédéen programokat is szerveznek.

Felelos kertmiivelés

—————
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Forras: https: //derecskelqvumolcsos hu/felelos-kertmuveles

Erre példa a kertpedagogiai program melynek célja, hogy a résztvevok eredeti kdrnyezetben
ismerjék meg a kertben termé gylimolcsoket, a termeléssel kapcsolatos alap munkalatokat és
ezek természethez vald viszonyat. Lehetdséget ad annak a megismerésére mennyi ndvény, allat
¢l 0sszhangban a természetben, valamint hogyan lehet a termesztés szamara hasznos okologiai

folyamatokat tudatosan tamogatni.

Forras: http://www.nanasiporteka.hu/ https://derecskeigyumolcsos.hu/

Markafilm: http://www.nanasiporteka.hu/markafilm.php
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4. esetpélda: TEDx

Mit tanulhatunk masoktol? Sikeres projektek tanulmanyozasa - esetpélda

Témakor: Kulturalis vallalkozas — tudasmegosztas, kozosségfejlesztés, rendezvényszervezés
Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatasa a résztvevok bevondsaval. Alkalmazott
modszerek: egyéni €s kiscsoportos feldolgozas, megvitatas, 0sszegzés.

Idétartam: 2 x 60 perc

Feladat: A feladat két részre oszlik

Az elsd részben egyénileg, otthon dolgoznak a résztvevok. Az internet segitségével rakeresnek
a megadott honlapokra, és megnéznek egy szabadon kivalasztott TEDx eldadast.

A masodik részben foglalkozds keretében elolvassak a megadott 0Osszefoglalokat,

megvalaszoljak a kérdéseket, valamint 6sszegzik a tanultakat.

Megfigyelési szempontok és feladat:

1. rész:
Az alabbi honlapokrdl valasszon ki egy TEDx eldadast, ami felkelti az érdeklddését, és roviden
foglalja 6ssze, hogy mi az a gondolat, amit az el6adasbol érdemesnek tart terjeszteni.

TEDxDanubia - http://tedxdanubia.com/

TEDxYouthBudapest — http://www.tedxyouthatbudapest.com/
TEDxDebrecen - https://tedxdebrecen.com/talks/

TEDxDebrecenUniversity - http://tedxdebrecenuniversity.com/
TEDxBenedekhegy - http://tedxbenedekhegy.com/

https://www.facebook.com/tedxbenedekheqgy/

TEDxLibertyBridgeWomen - https://www.facebook.com/TEDxL ibertyBridge\WWomen/

2. rész
Olvassék el a leirasokat és valaszoljanak az alabbi kérdésekre.
Ki alkalmas TEDx kuratornak, ki lehetne kurator az 6n telepiilésén, €s kikbdl allhatna Gssze a
szervezdcsapat?
Mikor érdemes TEDx programot szervezni?
Milyen témara épitené az eseményt, és kik lehetnének az el6adok?
Milyen iddtartamt eseményre lenne kereslet, milyen belépdjegy arakkal?

Hol lehetne a rendezvény helyszine?
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TED

A TED (Technology, Entertainment, Design) 30 éve indult Kaliforniabol egy kis, exkluziv és
kiilonleges konferenciaként, de mara vilagszerte fogalomma ¢&s szamos vilagméretii
kezdeményezés taptalajava valt. A TED egy nonprofit szervezet ¢és kiilonleges
konferenciasorozat, amely elkotelezett az Ideas Worth Spreading (,,Gondolatok, amelyeket
érdemes terjeszteni’) eszméje mellett. A TED konferencidk a 18 perces vagy rovidebb,
gondolatébresztd ¢€s szorakoztatd eldadasokkal rendkiviil intenziv és inspirdldo élményt
jelentenek. A TED teljesen megvaltoztatta, mas dimenzidba emelte a korabban megszokott
konferenciaélményt, igy valt a vilag talan legizgalmasabb, legkeresettebb és legkomolyabb,
késziil, amik az események utan elérhetéek a TED.com oldalon. Rengeteg ismert és kevésbé
ismert eléado 1épett mar TED-szinpadra, gyakran éppen a téliikk megszokottol teljesen eltérd,
gondolatébresztd, provokativ eléadasokkal: Bill Clinton, Bill Gates, Paul Simon, Sir Richard
Branson, Elizabeth Gilbert, Philippe Starck, Alain de Botton, Isabel Allende, Gordon Brown,
David Deutsch vagy Bono, és sok mas hires, akar ellentmondasos személy is csatlakozott az
eldadok és egyuttal a kozonség soraihoz. A TED kozonsége jellemzden heterogén hattérbol
érkezik, nyitott, intelligens, j6 szdndéku és tarsadalmilag aktiv. A TED olyan intenziv és
stimulalo kozeget teremt, ahol egymast €s egymas altal a vildgot és Onmagukat jobban
megismerhetik, amely képes megtermékenyiteni és gazdagitani gondolkodasukat, s ezaltal j
megoldéasokhoz és projektekhez vezet.

Forras: http://www.tedxdanubia.com/leiras/mi-a-ted-es-a-tedx-programsorozat

TEDX

A TEDx program licensz alapl, 6nallé helyi szervezésben megvalosuldo TED-szellemiségli
eseményeket fogja Ossze vilagszerte. Erre utal az ,,x” a TED mellett. A TEDx programok
lehetdséget nyujtanak arra, hogy hogy a ,,Gondolatok, amelyeket érdemes terjeszteni”
szellemében kozosségek, szervezetek vagy egyének stimuldld, gondolatébresztd, és aktivan
kommunikal6 kozeget hozzanak 1étre a helyi kdzonség személyes, tevékeny részvételével.

A licensz igényléséhez az angol nyelv ismerete sziikséges, mert a kommunikacié angolul zajlik.
Az aldbbi honlapon minden informacié elérhetd a szervezéssel kapcsolatban:

https://www.ted.com/participate/organize-a-local-tedx-event A licenszet egy évre lehet

igényelni, amit évente meg lehet Ujitani. Magyarorszagi szervezés esetén érdemes felkeresni a

hazai események licenszgazdait, akik szivesen segitenek, tapasztalataikkal tdmogatjak a TEDx
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elterjedését. Az idegen nyelvtudas mellett, fontos az elkotelezettség, hiszen a specialis eldirasok
miatt sok munkadrat igényel a szervezés. Ezek kozé az eldirasok kozé tartozik példaul, hogy az
eléadasokrol video késziil, melyet megadott helyre kell feltolteni, valamint a program végén
adott kérddivet kell kikiildeni a résztvevok fel¢, melyen értékeltetik az eseményt.

A TEDx tovabb specializadlodott igy ma mar van kiilon a fiatalsdgot (TEDxYouth), ndket
(TEDxWomen), egyetemeket (TEDxUniversity) megszolitd program, és vallalati kereteken

beliil rendezett TEDx esemény is.

TEDx Magyarorszagon
Magyarorszagon 2010 6ta szerveznek TEDx eseményeket. Az els6 rendezvényekre Budapesten

kerilt sor.

Magyarorsrzag TEDx térképe 2017
TEDxYouth (2010) — / \\’-’\\\

- TEDxDanubia (2010) —
2016.11.22 i 2017.05.04 TEDxUniversityDebrecen
-400-500 f6 800-1000 & (2016)
TEDXMETU (2017) 2017.11.22
2017.10.19 100 f6
00t WomanGomy  ocorecen [N
Woman (2017) _
2017.11.02 TEDxNagyerdd (2012)
100 5 2017.10.14
300-350 f6

TEDxBenedekhegy (2016)
2017.10.07
-100 f6

Mar nem m(ikédé rendezvények

TEDxBalaton TEDxSomléiStWoman
2010 2012-2013

DrPrezii::-
Forras: Németh Zoltdn (2017): TEDx: robbanas, vagy csendes novekedés

http://drprezi.hu/tedx-robbanas-vagy-csendes-novekedes/

Debrecenben 2012-ben rendezték meg eldszor ,, Térképlink kozepe Debrecen” cimmel a
Meéliusz Juhasz Péter Megyei Konyvtarban. Az elsd licensz 100 fs esemény rendezésére adott
lehetdséget. Mivel a szervezOk még nem vettek részt globalis TED programon, és Debrecen az
orszag masodik legnagyobb varosa, ezért a Debrecen nevet még nem vehette fel az esemény.
fgy indult TEDxNagyerdé néven. Az indulasnal a cél a szemléletformalas volt, bemutatni
milyen sokféle lehetdséget ad a telepiilés, mennyi gondolat sziiletik a helyiekben, amelyeket
érdemes terjeszteni, sokat tanulhatunk egymadstol, ha figyelmet adunk és kapunk. A TED
videodkat kevesen ismerték és az elnevezés miatt volt, aki természetvédelmi programra gondolt

a névbll. A névvalasztds fontos pontja a szervezésnek. Sokat segitett, hogy a program
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megszolitotta a TED-et ismerd, nyitott, érdekl6dd helyieket, igy a program kozosségformalo
ereje hamar megmutatkozott. Az els6 eseményeken catering nem volt, de késébb a program fél
napos iddtartama miatt a szervezok Uigy dontettek inkabb emelik a jegyarakat (3000 Ft-r61 5000

Ft-ra), és a tobbi hazai rendezvényhez hasonloan biztositanak étkezést a sziinetekben.

Magyarorszagi TEDx programok 2017-ben

TEDxDanubi | TEDxYouthBudape | TEDxDebrece | TEDxBenedekhe | TEDxWome

a st n ay n
Mikor
) 2010 2010 2012 2016 2017
indult
Téma Kihivas -

Egyedill és| A holnap ) )
2017- Egytittmiikod | Elmulé jovo Hidak

Egyiitt blivoletében
ben és
Normal
jegy 30000 Ft 15000 Ft 5000 Ft 8000 Ft 24990 Ft
netto ara

. Hatszin
Helyszin | MUPA MOMKult Vig Kamara | Agora Veszprém
Teatrum

Idotarta

egy nap egy nap fél nap fél nap fél nap
m
Catering | van van van van van

A TEDx esemény legfontosabb eleme maguk az eldadasok. Fontos, hogy az el6adok minél tobb
tertiletrdl érkezzenek, nemtdl kortol fiiggetleniill minél szinesebb kort szolitsanak meg a
szervezOk. A témavalasztasnak az aktualitds mellett elég szélesnek kell lenni ahhoz, hogy az
eléadok gondolatait fel lehessen fiizni rd. A rendezvény non-profit jellegébdl addddan az
eldadok ingyen adnak eld, viszont komoly felkészitésben részesiilnek, €s sajat szakmai utjukhoz
is sokat ad az el6adasukrol késziilo vided, amely a program utan mindenki szamara elérhetd
lesz a vilaghalon.

A program masik fontos eleme maga a kdzonség. A szervezOk tobbek kozott a sziinetek
hosszaval, interaktivitasaval, a kotetlen tilésrenddel arra térekednek, hogy minél tobb kapcsolat,

beszélgetés j6jjOn 1étre, hiszen a résztvevok egymastol is sokat tanulhatnak.

2016-t61 kertil megrendezésre a TEDxDebrecenUniversity Magyarorszag egyetlen csak angol

nyelven futé TEDx eseménye. Angol nyelvii eldadasok a TEDxDanubia eseményének is részei,

157



de ott magyar nyelvii eléadasokkal is taldlkozunk. A TEDxDebrecenUniversity, ahogy a
nevében is szerepel az egyetem keretein beliil zajlo esemény. Debrecenben tanuld kiilfoldi
didkoktol indult. A masodik eseményt, , DREAM ACT INNOVATE” cimmel 2017. december
10-én szervezték a Hotel Lyciumban. A normal jegyek, melyek cateringet is tartalmaztak, 4000
Ft-ba kertiltek. A jegyvasarlasra online is volt lehetdség (a legtobb hazai TEDx eseményre csak

igy lehet jegyet kapni), emellett az egyetem kiilonb6z6 pontjain offline is arultdk a jegyeket.

Minden TEDx esemény szervezOi tamogatokat is megszolitanak a program szervezéséhez. A
legnagyobb kiadast a helyszin, a catering és a technika/vide6 felvételek készitése jelenti. A
program mogott jelentds az Onkéntes munka, de érdemes arra torekedni a fenntarthatosag miatt

is, hogy a munkaorak dijat is fedezze a bevétel.
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5. esetpélda: CityLegends

Mit tanulhatunk masoktol? Sikeres projektek tanulmanyozasa - esetpélda

Témakor: Kulturalis vallalkozés — képzédmiivészet, torténelem, termékfejlesztés
Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatasa a résztvevok bevondsaval. Alkalmazott
modszerek: egyéni kutatomunka/informéciogytjtés, kiscsoportos feldolgozas, megvitatas,
0sszegzes
Idétartam: 2 x 60 perc
Feladat:

1) szakasz Egyéni kutatomunka. Telepiiléshez kot6do legendak gytjtése.

2) A varosi legendak — legendas varosok alkotdjanak, termékeinek és szolgaltatasainak

megismerése a leiras alapjan, és a honlapon keresztiil - http://city-legends.com/

3) Csoportos feldolgozas, kulturalis vallalkozas lehet6ségeinek feltarasa

Megfigyelési szempontok és feladat:

1. szakasz: Egyénileg gylijtson Ossze minél tobb lakohelyéhez kotddod torténetet, legendat.
Késziiltek-e képzomiivészeti alkotasok ezekhez kapcsoldddan a telepiilésen? Hogyan lehetne
terméket, vagy szolgaltatast illeszteni, fejleszteni a begy(ijtott informaciokra alapozva? Kik
lehetnek a vevok? Ha a valasztott telepiilés lakoi lesznek a vasarloi a termékeknek,
szolgaltatasoknak, mire lenne szamukra igény a feltart informaciok alapjan? Hogyan alakitana
ki az arakat?

2. szakasz: Egyénileg tanulmanyozza, hogyan épitette fel vallalkozasat Horog Maté? Milyen
termékeibdl, szolgaltatasaibol szarmaznak bevételei? Hogyan épiil a bemutatott vallalkozas a
kultirara?

3. szakasz: Az els6 két feladat teljesitése utan csoportban atbeszélik a kapott informaciokat, a
talalt sajat eredményeket tovabbdolgozzak, és valaszt adnak arra a kérdésre, hogyan lehetne az
altaluk képviselt telepiilésen vallalkozast épiteni a feltart informaciokra és a bemutatott példara

épitve.
CityLegends

Horog Maté Debrecenben sziiletett, és gyerekkora ota érdeklddik a képzOmiivészet irant.

Folyamatosan gytijtotte, gytiijti a kiillonb6z6 varosi elbeszéléseket. Mindig is autodidakta alkoto
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volt; hitvallasa - ¢élet és pedagdgusi - az, hogy mindenki, ki kedvet érez valamilyen alkotas
létrehozasahoz, az tegye meg batran.

2012 sorsforditd év volt az életébe. Ekkor kezdett hozza eddigi legnagyobb vallalkozasédhoz,
mar ami a rajzolést illeti. Debreceni Uj Propaganda néven képeslapsorozat létrehozasahoz
fogott. Debreceni Uj Propaganda szines és fekete-fehér grafikakat takar két témakorben. A két
témakdor a Debreceni Misztikusok és a Mesés Debrecen.

A honlapon is elérhetd képeslapok mellé leiras is tartozik. Példaul az alabbi Debreceni
Reformatus Nagytemplom mellett az aldbbi leirds talalhato: ,,A jelenlegi épiiletben volt
tronfosztas, zsinat; egyik tornyaban talalhaté Rakoczi harangja, melyrdl az azonos cimli monda
ir, itt allitottak ki Kossuth Lajos székét, melyben azota senki nem iilt (még I1. Janos Pal papanak
sem ajanlottak fel ...), s megtekinthetd a Fiiggetlenségi Nyilatkozat is. 1921-ben még Szabd
Loérincet és tarsait is meggyanusitottdk a templom meggyaldzasaval. Legtobbiinknek van

valami emlékmorzsaja a templomrol ...”

Forras: CityLegends honlap http://city-legends.com/index.php/hu/debrecen

Horog Maté célja, hogy a varosban €16k és a varosba latogatok a képeslapok altal nyujtott
vizualis élmény mellett ismereteket szerezzenek a kevésbé reklamozott debreceni fogalmakrol,
koz0os identitasunk alapjardl. Példaul a helyi legendakrol, békés és hatborzongato torténetekrol.
Munkai eddig is szamos kiallitdison bemutatasra keriiltek, valamint képei megjelentek a
Debreceni Reformatus Kollégium Gimnaziuma egykori didkjainak képzdmiivészeti kiallitdsan

¢s katalogusaban. A galéria folyamatosan frissiil.
A képeslapok offline tobbek kozott a debreceni és a miskolci Tourinform Iroddkban, valamint

postakoltség mellett online is megvasarolhatdak 250 forintért. A képeslapok mellett 2014-t61

megjelentek a grafikaival diszitett ajandéktargyak is (bdgre, pold, parnahuzat, kotény, puzzle,
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névjegykartyatartod, naptarak, egyedi vaszonképek, képek), melyek passziv jovedelmi forrast
jelenthetnek az alkotonak. Az aktiv jovedelem esetén a munkat folyamatosan végezni kell, hogy
fizetést kapjunk pl. Maté esetében az idegenvezetés, ha kiesik a munkabol nem lesz bevétele.
A passziv jovedelem esetén az elvégzett munkabol tobbszor is van bevétele, akkor is, ha nincs
jelen. llyen passziv jovedelemforras a képeslap és az ajandéktargyak, amiket Gjra és Gijra meg

lehet venni.

A 21. szazadban, amikor tilkindlatrol beszEliink fontos része a vallalkozasoknak, hogy hogyan
tartja a kapcsolatot a vevéivel. A varosi legendak honlapjan is talalunk egy olyan mondatot,
egyéb felmeriild Otletet is szivesen varok és teljesitek. Ez egy jo példa arra, hogy fontos az 1j
termékek, szolgaltatasok egyiittes 1étrehozasa a vevokkel. Ez egy gyodztes-gy6ztes helyzetet
teremthet, hiszen a vevd a sajat legenddjahoz, ingatlandhoz készittethet képeslapot, mellyel
gazdagithatja sajat tulajdonat, Horog Maté pedig ezzel a torténettel bdvitheti az elérhetd
legendait. Az 0j termékhez kot6do tlizleti modell a két fél megegyezésén is alakulhat. Azt is

eredményezheti, hogy a jovében mind a két fél szamara passziv jovedelmet hoz az 0j termék.

Debrecen utdn 2013-ban Miskolc, és Budapest varosaval is boviiltek a legendédk ¢€s a grafikak.
A harom nagyvaros mellett, az alkot6 utazdsai soran mads telepiiléseket, élményeket,

gondolatokat is megorokitett, és ezeket is megjeleniti a honlapjan.

A honlap mellett Facebook https://www.facebook.com/City-LegendsCom-V%C3%Alrosi-
legend%C3%A1k-legend%C3%A1s-v%C3%A1rosok-843615682369071/ oldalt is tizemeltet,

ahol megjelennek eseményei. Tobbek kozott az idegenvezetés Alfoldi ,,Szellemes” Varosjaras
cimmel. Az esemény kozel két és féloras a varos egy adott pontjardl indulva a képeslapokon
megjelend legendédkat ismerik meg a résztvevok. A program dija 1200 Ft, melynek egy része a

Reformatus Kistemplomot tamogatja.
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6. esetpélda: Kozosségi irodak

Mit tanulhatunk masoktol? Sikeres projektek tanulmanyozasa - esetpélda

Témakor: Kulturalis vallalkozas — ingatlanok kihasznalasa, vallalkoz6 kdzosségek

Moédszer: Esetpélda megvitatasa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott moddszerek:
kiscsoportos feldolgozas, Gtletborze.

Idétartam: 60 perc

Feladat:

Az esetpélda elolvasésa, feldolgozésa. A feldolgozas utan a résztvevok otletborzét tartanak.

Megfigyelési szempontok és feladat:

1) Feldolgozas

A szoveg elolvasdsa utan, hogyan definidlnd a kozdsségi irodat? Hol vannak jelenleg
Magyarorszagon kozosségi irodak, milyen méretii telepiiléseken? Mit ad egy kozdsségi iroda,
a hagyomanyos ,,masodik hely” csoportba tartozé irodakon feliil?

2) Otletborze

Milyen koz- illetve magantulajdonban 1év6 kihaszndlatlanul all6 ingatlanok vannak jelenleg a
résztvevok telepiilésein, amelyek akar kozosségi irodaként is funkciondlhatnak? Milyen Uj
lehetdségeket adhat a kulturalis vallalkozoknak, ha mas szektorok vallalkozoival egy térben
dolgoznanak? Milyen nagyobb telepiilésrdl, milyen idoszakban, milyen teriileten vallalkozokat

lehetne megszolitani, hogy béreljenek irodat?

KOZOSSEGI IRODAK - COWORKING
(Forras: Sziics Sandor: Coworking helyzetkép Magyarorszagon: vezeték és hostok

szerepe a kozosségépitésben. Diplomadolgozat, Debreceni Egyetem)

A hely, ahol dolgozunk, folyamatosan valtozik, fejlédik, alkalmazkodik a valtoz6 id6khoz és
norméakhoz. Uj munkahelytipusok jonnek 1étre, amelyek lehetSséget teremtenek az emberek
mobilabb, rugalmasabb munkavégzéséhez. Az els6 hely az otthoni kdrnyezetet jelenti, mig a
masodik a hagyomanyos munkahelyi kornyezetet, a munkahelyilinket jelenti. A harmadik
helyrdl szol6 szakirodalom hangsulyozza annak a sziikségességét, hogy a fliggetlen és mobil
dolgozdk 0Osszegylljenek egy nyilvanos helyen, ahelyett, hogy otthon vagy tradicionalis

munkahelyi kornyezetben dolgozndnak. A kozdsségi iroddk olyan megosztott irodai
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kornyezetek, amelyekben heterogén munkavallaléi csoportok fizetnek, hogy ott
dolgozhassanak, tarsas kapcsolatokat alakitsanak ki, és hogy néha egyiittmiikddjenek masokkal
kozos torekvéseik megvaldsitasa érdekében. Ezeket a tereket altaldban profitorientélt
vallalatok, vallalkozok tizemeltetik, azonban vannak nonprofit és kozosség altal fenntartott
terek is. Az iroddk iizemeltet6it altalaban host-oknak nevezik. A kozdsségi irodak
leggyakrabban havidij alaptiak, de a legtobb esetben lehetdség van napi bérlésre is. Kedvelt
helye lett az 0j projekteket és tevékenységeket elindité Onfoglalkoztatottaknak is. Ennek
kovetkeztében olyan kreativ és energikus kornyezet johet 1étre, ahol a bérldk otleteket osztanak
meg, kOzosen 0j vagy tovabbfejlesztett projekteket hozhatnak Iétre. Nem verseny alapu
megkozelitésen keresztiil tdimogatja az egyiittmiikodéseket, mikozben lehetéséget biztosit az
embereknek, hogy sajat projektjeiken dolgozhassanak A coworking egy viszonylag j jelenség,

melynek megjelenése kicsit tobb mint egy évtizedre nyulik vissza.

Hazank els6 coworking irodajat egy testvérpar, Klementz Anna és Klementz Kata alapitotta
2009. januarban, Loffice néven. Az alapitok Magyarorszagon els6ként, néhany év leforgasa
alatt egy olyan tér és tuddsmegosztison alapuldé modellt fejlesztettek nemzetkdzi szintre,
amellyel biztositottdk maguknak a sikert, illetve példaként szolgéltak késdbb alakult iroddk
szamara. Az Loffice azota 3 masik irodat is nyitott Magyarorszdgon, kett6t Budapesten, egy
nyari munkaallomast Balatonfoldvaron, illetve egy teret Ausztridban, Bécsben, igy jelenleg 5

helyszinen miikodik.
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Kozosségi irodaterek Magyarorszagon, 2017

Forras: Sziics Sandor, 2017

Az egyik elsé kozosségi iroda az Egyesiilt Allamokban, a Citizen Space, a globalis kozosség és
mozgalom elémozditasa céljabol 6t olyan alapvetd értékét fogalmazott meg, amely jol jellemzi
a coworking lényegét. Ez az 6t alapelv késObb vilagszerte tobb coworking tér alapjat képezte.
Az elsé a nyitottsag, mely magaba foglalja a masok irdnti érdeklddést, széles latokort, a
munkatarsakkal valo tisztességes bandsmodot, illetve a veliik vald megosztottsdgot. A masodik
a fenntarthatésag, melynek harom pillérét kiilonboztethetjiik meg, mindharom elemet
tamogatnia kell a térnek: a gazdasagi pillér az épiilet és infrastruktira megosztasara koncentral,
az okologiai elem vonatkozhat példaul a kevesebb eréforras-hasznalatra, példaul a munkaterek,
nyomtatok, targyaldk €s a szolgaltatdsok mindegyike megosztott, kozdsen hasznaljak dket a
tagok. Fontos 0kologiai elem tovabba az ingazas csokkenése is. A harmadik pillér pedig a
tarsadalmi fenntarthatosag, tehat az esélyegyenldség, illetve az egyenld részvétel biztositasa.
A harmadik alapérték az egyiittmiikodés, amely tagabb értelemben a coworkerek alapvetd
hajlandosagat jelenti, az egyiitt dolgozasra €s egymas segitésére. Az egyiittmiikodés magaban
foglalja a tagok kozotti tudascserét is, mely altal értékes tanacsokat és segitséget kaphatnak,
barmiféle koltség nélkiil. A coworking terek egy masik kulcseleme a hozzaférhetéség. Ez
jelent egyrészrél pénziigyi hozzaférhetdséget, tehat megfizethetévé kell tenni mindenki
szamara, masrészrol fizikai, foldrajzi elérhetdséget, példaul jol megkozelithetonek kell lennie

tomegkozlekedési eszkozokkel. A pénziigyi hozzaférhetéség kiemelten fontos a
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kisvallalkozasok és szabadiszok szamara, mely segitségével az alapvetd infrastruktaraval
kapcsolatos koltségeken pénzt sporolhatnak meg. A megfizethetdség egy masik tényezdje a
tagsagi modellek, dijstruktarak rugalmassaga, mely altal a tagoknak lehetdségilik van napi, heti,
vagy havonta néhany napos konstrukcidkat valasztani. Végiil az 6todik elem a kozosség,
melynek kulcseleme a bizalom, illetve a tarsadalmi kotelék, a kozosséghez valo tartozas, amely
motivalja a tagokat az egyiittmiikodésre, masok segitésére. A coworking tér fenntartdja részérdl
sziikséges a koOzOsség kialakitdsa és épitése, mely tobbek kozott a kolcsonds bizalom
kiépitésérol szol a tagokkal. Ehhez olyan kornyezetet kell teremtenie, amelyben a tagok
biztonsagban érzik magukat, tisztelettel bannak veliik és olyan inspiralo, motivalo kornyezet
veszi koriil 6ket, amely 6sztonzi a kreativitasukat. A coworking koncepcidjanak kdszonhetden
harom alappillér is segiti a kozosség fejlesztését, ezek a tér, az eréforrasok, illetve a nyelv.
Ezeken feliil azonban sziikség van az iroda vezetdi részérdl, hogy erdsitsék a kozosség épitését,
példaul a tuddsmegosztas eldsegitése, kozosségi események révén. A coworking kdzdsségi
jellegét jol mutatja a tagok hajlandosaga arra, hogy segitséget nyujtanak egymasnak a
szakteriiletiikon beliil, legyen az technikai probléma vagy éppenséggel egy kereskedelmi
szerz6dés tervezete.

A kozo6sségi irodak méretiiket tekintve nagyobb teret igényelnek (kb. 200 négyzetméter), de
kisebb teriileten is mukodtethetok. A Debrecen HUB egy 58 négyzetméteres lakas
atalakitasaval indult kozoOsségi irodaként, ma mar lakasirodaként funkcional. A tér
berendezésénél fontos szempont volt a varidlhatdsag, a batorok konnyli mozgatasa, valamint
minél tobb interaktiv feliilet kialakitasa (white board, flipchart, iizenéfalak).

Figyelembe véve a kozOsségi irodaterek adta lehetdségeket, Koszecz Sandor Békéscsabarol
vetette fel azt a gondolatot, hogy az orszag telepiilésein miikodé Miivelddési Kozpontokon
beliil kozosségi irodatereket lehetne 1étrehozni. A Loffice balatonf6ldvari munkaallomésa jo
példa arra, hogy vidéki telepiilések is teret adhatnak munkadllomasoknak. A Loffice igy hirdeti
magat ezen a telepiilésen: ,,Szeretnél a nyari hetekben kicsit elvonulni a digitalis vilagtol,
kikapcsolodni és csendesen rendszerezni magadban munkahelyi teendoidet? Akkor a Loffice
balatoni analog munkaallomasa a tokéletes hely szamodra!”

http://budapest.lofficecoworking.com/irodak/loffice balaton

Példak Angliabol:
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https://fruitworks.co/
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7. esetpélda: Részvételen alapulo tervezés

Mit tanulhatunk masoktol? Sikeres projektek tanulmanyozasa - esetpélda

Témakor: Kulturdlis vallalkozas — telepiilés- és vallalkozésfejlesztés, szektorok kozotti
egylittmikodés

Moédszer: Esetpélda megvitatasa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott moddszerek:
kiscsoportos feldolgozas, kdzos tervezés

Idétartam: 30+30 perc

Feladat: Az esetpélda elolvasasa, feldolgozas. Részvételen alapuld tervezés.

Megfigyelési szempontok és feladat:

1) Esetpélda feldolgozasa — A Murcia k6zdsségi tervezés tanulsagai koziil, melyik miikodik
mar az on telepiilésén? Hol talalkozott vele? Milyen eldnye szarmazott beldle a kulturalis
vallalkozoknak?

2) Alkossanak 3-4 f6s csoportokat.

- az elsO 5 percben mindenki irja le egy-egy post itra (egy otlet egy post it) Hogyan fejlesztené
a telepiilésének honlapjat, hogy az jobban segitse a kulturalis vallalkozdkat?

- ezutan 10 percben mindenki ismertesse az Otletét, és kategorizaljak az Otleteket, majd
hatarozzak meg milyen fejlesztési javaslatuk lenne az elhangzottak alapjan?

- kovetkezd 1€pésben 2 percben mutassak be az Gtletet a tobbi csoportnak

- a hatramarado idében kozosen beszéljék meg, milyen tanulsagokat tudnak leszlirni a

feladatbol

MURCIAI ESETTANULMANY

Az URBACT 2015-2018 (http://urbact.eu/interactive-cities) kozott futd Interaktiv Varosok
projektjén beliil, a spanyolorszagi Murcia varosa egy részvételen alapulod varosfejlesztést vitt
véghez. A murciai projekt jo példa arra, hogyan lehet akar korményzati oldalrél elinditani
tobbek kozott kulturalis vallalkozasok jovojét épitd folyamatokat. A projekt gazdai egy 10
pontbol allo listat készitettek arrdl, hogy mit tanultak a folyamatbdl, melyek azok a pontok,
amikre masoknak is érdemes odafigyelni, ha részvételen alapuld fejlesztésben gondolkoznak.

A 10 pont felsorolasaval bemutatasra keriil egy-két fejlesztés a varosbol.
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1) TUDNIKELL MERRE TARTUNK ES KIVEL
A projekt csapata multidiszciplinaris, sok teriiletrdl érkezd szereplokbdl alljon 6ssze. Fontos
latni, milyen demografia, kulturdlis, épitészeti stb. jellemzdéi vannak a telepiilésnek,
varosrésznek, melyeket figyelembe kell venni a tervezés soran. Mas fejlesztést igényel, ha egy
eloregedo telepiilésrész fejlesztésérdl van szo, vagy ha fiatalok jelentik a meghatarozé csoportot
a szomszédsagban.

2) A RESZVETELNEK NEM A KOZPONTBAN, HANEM A SZOMSZEDSAGBAN

KELL TORTENNIE

Fontos, hogy a 1épések egylitt torténjenek a telepiilés lakdival, €s nem a telepiilés vezetésének
falain beliil.

3) KOMMUNIKACIO, KOMMUNIKACIO ES KOMMUNIKACIO
A kommunikécionak minden forméjat meg kell ragadni. Online és offline feliileteken is jelen
kell lenni. Fontos, hogy a telepiilésen ¢l0k tudjanak a projektrdl és tisztan lassanak a projekttel
kapcsolatban. Ki kell mozditani az embereket az otthonukbdl és arra buzditani, hogy talaljak
meg a szomszédsagukat, a kozosségeiket. Gondolkodjanak egyiitt, legyen sz6 varosvezetésrol,
vagy civil szerepldrol.

4) NE FELEDKEZZUNK MEG A SOCIAL MEDIAROL
A 21. szazadban ebben a folyamatban bar ugyan olyan fontosak a régi kommunikacios
csatorndk nem szabad elfelejteni, nélkiillozhetetlen a social média minden feliilete: Twitter

https://twitter.com (Spanyolorszagban nagyon népszerii, Magyarorszagon kisebb aranyban

hasznaljak), Facebook https://www.facebook.com/ az Instargram https://www.instagram.com/
stb.
5) RESZVETEL, RESZVETEL ES RESZVETEL

Sok apro kis egyiittmiitkddésen, részvételen alapulo fejlesztést, épitkezést vittek véghez. Azt a
filozofiat kovetik, hogy a varos apro 1épésekben torténd fejlesztése, segiti a fenntarthatdsagot,
karbantartja a korzeteket. Az apro6 alakitdsok kozott szerepelt utcak, épiiletek, poznak festése.
Az id6sek otthonédnak kiilsé homlokzatat ugy ujitottak fel, hogy a festés mellett az ott €16k
fényképen megjelend torténetei is diszei lettek az épiiletnek. Sotétebb utcak térkdveire

viragokat festettek.
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A fejlesztési igények kozott szerepelt varosi kert 1étrehozésa is. A kertben tobbféle szenzort is

felszereltek, és a méréshez egy alkalmazast is fejlesztettek, amin nyomon kovethetd tobbek
kozott a nedvességtartalom, a talaj mindsége. Ezt az informacid forrast pedig nem csak a kertet
fenntartok hasznaljak, a kert tanuléo kertként is szolgal, ahol helyi iskolasok tanuld
csoportokban, tableten dolgozva, bioldgia ora keretében maguk tanulméanyozzék, és értik meg
a természet miikodését.

Az épitkezésben, fejlesztésben résztvevd civilek koziil keriilnek ki azok a késdbbi vezetdk is,
akik tapasztalatot szerezve at tudjak majd venni a fejlesztések tovabbi, a varosvezetési projekt

lezarasa utani irdnyitast.

6) MOTIVALD A SZOMSZEDSAGOT/KORNYEK LAKOIT A PROJEKTEKKEL, DE
MARADJ A FOLDON
Ahogy az eldbbi példakbal is lathato a fejlesztések kisléptékiiek, de nagy valtozasokat tudnak
hozni az ott €16k életében. Megtapasztalhatjak, hogy 6sszefogassal milyen eredményeket lehet
elérni, és ezek a kisléptékli atalakitdsok vonzobba teszik a kornyéket, az ott élok is

felelosségteljesebbek lesznek, jobban 6vjak a kdrnyezetiiket, hiszen 6k az alakitoi.

7) A VAROS VEZETES TELJES JELENLETE A PROJEKTEKBEN
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A varosvezetés, Murcia polgarmestere is folyamatos résztvevéje volt az eseményeknek. Jelen

volt, hogy meghallgassa milyen igények jelennek meg a lakossdg korében, részt vett a

parbeszédeken.

A szervezok elmesélték, hogy természetesen a talalkozok kezdetekor jellemzd volt a kritikak
0zone, a fesziilt hangulat, de nyitottsdggal, befogadassal a felmeriil kihivasok irant, ezt a
1égkort sikeriilt oldani és megtaldltdk az utat a parbeszédhez, az egyiittgondolkodashoz, majd
kés6bb az egylittépitkezéshez.

8) A KORNYEKEK/SZOMSZEDSAGOK MEGUJITASA
Ahogy az 6tédik pontnal mar emlitésre keriilt, az volt a cél, hogy a lakokdrnyezet megajuljon.

Ko6z0s elképzeléseken alapulva, egyiittes munkaval atalakitva szerethetdbb, ¢lhetobb legyen.

9) A KORNYEK/SZOMSZEDSAGOK TAMOGATASA A MEGFELELO UTODOK
KIVALASZTASAHOZ

A vérosvezetésnek az is célja volt a projekttel, hogy a munka soran sikeriiljon olyan embereket

talalni a kozosségekben, akik tovabbviszik a projekt szellemiségét, és Ok lesznek a vezetdi a

helyi részvételen alapuld kezdeményezések folytatasanak a szomszédsagok kornyezetének

megorzésére, szEpitésére.

10) LASSAN LEPJUNK VISSZA ES ENGEDJUK A SZOMSZEDSAGOKAT, HOGY
ATVEGYEK A TELJES FELELOSSEGET

A folyamat végére maga az onkormanyzat hatrabb tud 1épni a vezetdi feladatoktdl, atadja a

felelosséget az ott ¢éloknek. A helyiek jobban magukénak érzik a lakokornyezetiik

fenntartasanak szerepét.
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A Murcia esettanulmény egy jo példa arra, hogy a feliilrél és alulrél megkozelités helyett a
beliilrdl és kiviilrdl iranyrol, partnerség mit ad a fejlesztések soran. Kozma Tamaés tanulorégiok
cimil tanulményaban arrdl ir, hogy a tanulo6 régid szereploit a cél egyesiti, a jo cél vonzza, illetve
a felismert kihivasok iranyitjdk. Ha a valasztott egység szerepléi kozosen ismerik fol a
kihivasokat és keresik a valaszokat, akkor a j6 kormanyzés akadalya minden bizonnyal csupan
a kozos tanulas hidnya. S ez esetben a tanulds — nem a kiviilrdl jovo ,,megtanitds”, hanem a
beliilr6l kezdeményezddd ,,megtanulds” — valoban a megfelel6 magatartds ahhoz, hogy a
tanulorégio kiformalodhassék, teret nyerjen.

Tovabbi irodalmak a tanulorégio témaban: http://mek.oszk.hu/14100/14182/14182.pdf
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8. esetpélda: Jatékvilag

Esettanulmany egy k6zosségi kezdeményezés inditasardl és munkajarol

Készitette a Deac-Hackers Szakosztaly csapata

Témakor: Kozosségi kezdeményezésbol a szervezet 1étrehozasa

Moédszer: Esetpélda megvitatasa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott moddszerek:
kiscsoportos feldolgozas

Idétartam: 30+30 perc

Feladat: Az esetpélda elolvasasa, feldolgozas. Részvételen alapuld tervezés.

A feldolgozas {6 kérdései:

Hogyan sziiletik egy 6tletbdl egy jol miikodo szervezet?
Mi az alapotlet?

Milyen célokat tizott ki a szervezet?

Milyen piaci szegmensek tarhatok fel?

Mennyire piacképes az otlet?

Kik a {06 érintettek?

Kikkel kell egyiittm{ikodni a megvalositdshoz?

Milyen szervezeti format érdemes kialakitani?

Bevezetés

A hackelés sz6 definicidja rendkiviil tdg. Ha az interneten rakeresiink a szo jelentésére,
altalaban azt a valaszt kapjuk, hogy az egy olyan tevékenység, amely valamilyen iton-modon
kapcsolatban all a szamitogépekkel. Azonban a sz6 jelentése ennél sokkal-sokkal tadgabb: azt a
jelenséget nevezik ugyanis hackelésnek, amelynek soran béarmiféle rendszert (legyen szd
elektronikus vagy masféle rendszerr6l) rabirunk arra, hogy azt tegye, amit mi szeretnénk, nem

pedig azt, amire az ki lett talalva. (https://youtu.be/vg9cNFPQFgM (1:15); ,,Words to Avoid

(or Use with Care) Because They Are Loaded or  Confusing”
https://www.gnu.org/philosophy/words-to-avoid.html#Hacker)

A hackelés sziiletése az 1950-es, 1960-as évekre teheté az Amerikai Egyesiilt Allamokban
(http://catb.org/esr/writings/hacker-history/hacker-history-3.html;

https://www.cs.utah.edu/~elb/folklore/afs-paper/node3.html). Ez a tevékenység eredetileg

egyetemistak egy csoportjdhoz volt kothetd, akik akkoriban az MIT-ra jartak, 6k nevezték
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magukat hackereknek. Sajat hataraikat és a szamitogépek korlatait feszengették, probara téve
ezaltal tudasukat képességeik fejlesztése érdekében. Eleinte ez a tevékenység nem
szamitogépekbe valdo  betorést  jelentett, a  szot késébb  értelmezték  félre

(https://www.gnu.org/philosophy/words-to-avoid.html#Hacker), és maradt meg a kéztudatban

a modosult, téves jelentés, hiszen alapvetden a hackelés nem illegalis vagy szabalytalan
tevékenység.

A definici6 megaddsa utan valdsziniileg mar lathat6 is, hogy miért érdemes a jatszast és a
hackelést 0sszekotni: a kettd egymassal rokonsagot mutat. Ennek oka, hogy a hackelés az adott
rendszer rendkiviil alapos, tiizetes ismeretét koveteli meg, csakugy, mint ahogy azt elvarjuk egy
atlag feletti képességt jatékostol. Ezenfeliil mindkét tevékenység soran fontos a kreativitas és
kitartas.

DEAC-Hackers

A DEAC-Hackers megszervezésének fo
Az e-sport egyetemi oktatasa
Orszdgos Neveléstudomdnyi Konferencia, onk2017. hu

Dr Bitfai Norbert % motivacidja az volt, hogy ,,miikodd dolgot”

Debreceni Egyetem, Informatikai Kar, Informécié Technolégia Tanszék a5l
S hozzunk Iétre. Olyan szervezetet, amely
kvazi  Onszervez6, ¢és  lelkesedésbol

meghajtott modon is iizemelni tud, akar 0

forintos koltségvetés mellett is. Ez a
o et s i | P ey koltségvetési megszoritas eleinte korlatként
jelent meg, am gyorsan kvintesszenciankka

valtozott. Naiv megkdzelitésben: ami egy

Elgandolbodiaté kérdések

elfogadhaté szinten miikodik magatol, az
valoban igény szerint jott létre, ezért
varhatoan ¢letképes lesz a jovOben is. Ezt a

megkozelitést probaljuk alkalmazni minden

felmerilé szervezési kérdésben. Példaul

azok a jatékok jatszhatdak a szakosztalyban,
amelyekre a tagsdg ki tud allitani egy
kozépvezetét (aki a jaték szakértéjeként tudja tamogatni a szakmai vezetdt és egyben
vezetéedzoként is funkciondl) és legalabb egy csapatnyi érdeklédot. Persze a ,,0 forintos
koltségvetés” durvan eltilzott aposztrofalasa helyzetiinknek, mert egyetemi bedgyazottsagunk
valojaban mar dnmagéban komoly tamogatast jelent. Egyrészt a DEAC levette az egyesiileti

mivolttal jaré feladatokat a vallunkrol, nekiink elég csak a sportszakmai kérdésekre fokuszalni.
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Masrészt az egyetemi jelenlét eleve ad egy potencialis érdeklddd kozosséget, illetve alapvetd
eszkozoket ezeknek a kozosségeknek a megszervezéséhez. Alapité dokumentumunkat - a

DEAC-Hackers alapito dokumentumanak kozosségi eléfutara a

https://github.com/nbatfai/esport-dept-doc cimen érhetd el, a végleges valtozat és az igazolt
versenyzok altal alairandé amatOr sportoloi szerzodés pedig a DEAC-Hackers Facebook

csoportban talalhato a https://www.facebook.com/groups/DEAC-Hackers cimen - praktikusan

nyilt forrasu kozosségi fejlesztésben kettds licencelés alkalmazasaval alakitottuk ki, hogy a
hasonl6 bedgyazottsagu érdeklodoket ,,jo gyakorlattal” tudjuk segiteni. Tehat az ,,eszmét” egy
kozosségi dokumentumban hirdettiik ki, amihez a DEAC-Hackers létrehozasanal is hiiek
tudtunk maradni.

A szamok tiikrében

A szakosztalynak jelenleg 102 igazolt jatékosa van. Habar nincs olyan kikotés, hogy egy jatékos
csupan egy jatékkal jatszhat versenyszertien, mindenkinek van egy elddleges jatéka, amelyre a
legjobban fokuszal. A League of Legends jatéknak van a szakosztalyban a legnépesebb tabora,
ezt pedig a CS:GO jatek koveti. Tobb olyan jaték van (példaul PUBG, Overwatch), amely csak
mostanaban kertiilt be a szakosztaly kinalataba, és kés6bb varhatéan sokkal nagyobb lesz az
érdekl6dés, mint azt most a szamok mutatjak. A tagokat tekintve 73-an (73%) a Debreceni
Egyetem valamely karanak hallgatoi, 27-en (30%) debreceni lakhellyel rendelkeznek, és
tovabbi 25-en érkeztek Debrecen 50 km-es korzetébdl (6sszesen 58%). A korosztalyokat
tekintve 3 f6 Ul2-es €és 5 f6 U18-as jatekos mellett 85 felndtt (melybdl 4 senior) jatékos alkotja

a szakosztalyt.

A jatékosok életkora

Az esport professzionalis versenyzoi az adott jatéktol
fiiggben a 16-23 ¢éves korosztalybdl keriilnek ki. A
szakosztaly tagjainak is ez a korcsoport jelenti a meritési
bazisat, ugyanakkor a jatékosok ¢letkoranak a
meghatarozasa csak latszolag konnyli kérdés. Ugyanis

szamos olyan jaték létezik, melynek hasznalata kiilonb6z6

okok miatt csak bizonyos életkor feletti jatékosok szamara
javasolt. Kiilonboz0 szervezetek nyujtanak segitséget a fogyasztok (elsdsorban sziilok) szamara
a jatekok kozotti eligazoddshoz, melyek a korhatari besoroldsahoz nem csupan a jaték
nehézségi szintjét vagy a hasznalatdhoz sziikséges készségeket veszik figyelembe, hanem

példaul a jaték tartalmat, latvanyvildgat, realisztikussagat, nyelvezetét, motivacios elemeit is.
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A szervezetek sajat rendszeriiknek megfelelden hatarozzak meg egy jaték hasznalatdhoz
ajanlott als6 korhatart, éppen ezért eléfordul, hogy ugyanazt a jatékot kiilonbozo szervezetek
eltéré modon osztalyozzak. Ezért keriilhetett az egyik legnépszertibb jaték, a League of Legends
a PEGI szerint a ,,12 — 12 év f6l6tt”, az ERSB szerint a ,,T (Teen) — 13 éves €s annal idOsebb
korosztaly szdmara alkalmas”, az ABC szerint pedig az ,M — 15 év alatt nem ajanlott”
kategoridba. A szervezetek altal meghatarozott életkori hatar egyébként valdoban csak ajanlas,
ettdl az egyes orszagok akar el is térhetnek, mivel a mindsitést a geopolitikai tényez6tdl kezdve
az orszagban uralkodo vallasi nézetekig szamos tovabbi tényez6 befolyasolhatja. Mindezek
fényében ugy dontottiink, hogy a szakosztalyon beliil alapvetéen a PEGI ajanlasait tekintjiik
iranyadonak, de sziildi hozzajarulas esetén lehetéséget adunk a fiatalabb jatékosoknak is a
jatékra.

Fiatalok bevonasa a szakosztaly munkajaba

A szakosztaly életének fontos része a fiatalabb
korosztaly tdmogatdsa, bevonzasa a szakosztaly
munkdjaba. Azt lathatjuk, hogy egyre tobb ma mar
sikeres és ¢lvonalba tartozo csapat felismerte
ennek jelentOségét. Tobbnyire mar kezdeti
sikereket elért kisebb csapatokat probalnak

magukhoz kdétni, viszont a tényleges utdnpotlas

neveléssel kevésbe foglalkoznak
(https://www.esportl.hu/news/2017/05/12/esport-csgo-danl-teamspirit-utanpotlas-academy-

fejlodes). Az altalunk felvallalt feladatnak kettds célja van, de természetesen ezeken kiviil
tovabbi részcélok is megjeldlhetok. Egyrészt a sikeres mitkodéshez igen fontos az utdnpotlas
nevelés. Ez minden sportra jellemz0, tehat itt is kiemelt cél. Ennek elsd 1épése, hogy talaljuk
meg a fiatal tehetségeket, amihez elsd 1épésként meg kell ismerniiik a szakosztaly munkajat.
Ha érdekesnek latjak a belsd életet, akkor varhatdan be is 1épnek, elkezdik a felkésziilést a
késobbi versenyekre. A belsd struktira szerint minden jatékhoz szakmai vezetd tartozik, aki
feligyeli és segiti az adott jatékosok és az utanpotlas felkészitését. Nagy segitség, hogy ez
tobbnyire online modon torténhet, de a személyes konzultaciokra is van lehetdség. A
szakosztaly altal hasznalt programokkal az egyes versenyzd jeloltek fizikai képességei
mérhetdk, és kaphatnak segitséget ahhoz, hogy hogyan fejlesszék képességeiket. Emellett nem
véletlen a nevelési funkcié is. A verseny ugyanis a jaték mellett szellemi és fizikai

alloképességrdl is szol. Tehat az utanpodtlast ebbdl a szempontbdl is fel kell késziteni. Ide
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tartozik tobbek kozott a hely ergonomikus kialakitasa, a taplalkozas, a célirdnyos testmozgas,
a koncentrald képesség javitisa. Ezekhez a teriileti vezetoktdél ¢és a szakosztalyban
tevékenyked6ktodl kaphatnak segitséget. Az utanp6tlas nevelés teriiletén lathatjuk, hogy egyre
tobb helyen jelennek meg kiilonféle neveken a helyi akadémiak, amelyek céljai hasonloak az

altalunk megjelolt célokhoz (https://esportl.hu/news/2016/11/04/esport-csgo-profi-utanpotlas-

neveles-a-csgo-szcenaban).

Az utanpdtlas nevelés masik célja és feladata, hogy a fiatalok lehetség szerint szervezett
keretek kozott a koruknak megfeleld jatékokkal jatszanak. Kutatasunk azt bizonyitja, hogy a
fiatalok tobbsége véletlenszeriien vagy a tarsaktol szerzett informaciok alapjan kezd el
valamelyik jatékkal jatszani. Ezeknek a kedvelt jatékoknak tobbsége viszont 18 éven
feliilieknek szol. Feladatunk tehat, hogy azokra a jatékokra iranyitsuk a tagok figyelmét, ahol
mas a kozeli jovoben aktivan versenyezhetnek. Arra is ravezessiik Oket, hogy ezekkel a
jatékokkal ugyanolyan sikerélményekben lehet résziik, mint a nem éppen nekik szant jatékok
esetében. Egyben ezekkel a jatékokkal a stratégiai és taktikai felkésziilés is hatékonyan
tamogathato.

Ahhoz, hogy valaki a szakosztaly utanp6tlas tagja legyen, a belépési nyilatkozatot a sziildnek
is alé kell irni. Ez a sziilok fel¢ is lizenet. A szakosztaly biztositja a sziilt, hogy a fiatal olyan
kozosségben lesz, ami biztonsagos, vigyaz arra, hogy a koranak megfeleld jatékokkal jatsszon,
¢s mindehhez olyan szakmai €s emberi segitséget kap, ami megdvhatja mas karos hatasoktol.
Egyben segitséget is kap a fiatal és a sziil6 is ahhoz, hogy a jatékos 1ét mellett vagy az utan
milyen szakmai fejlédési és tovabb 1épési lehetdségekre szamithatnak. A sziil6k tobbsége nincs
tisztdban az esport fogalmaval, tehat fontos feladat, hogy errél megfeleld tajékoztatast
kapjanak. Mint azt Alex Lim is hangstlyozza, a fiatalok szdmara fontos egy olyan
szocializacios folyamat és véd6halo, ami segiti a késébbi munkajuk megtalalasat, és a jatékos
évek alatt védi dket a karos kornyezeti hatasoktdl, igy tdmogatja a sziilék neveld munkajat is

(https://esportl.hu/news/2016/08/15/esport-iesf-globale-sports).

Sportszakmai munka

A szakosztalyban kiemelt fontossagunak tartjuk, hogy folyamatosan versenyezzenek
csapataink és egyéni jatékosaink. Ennek szellemében mar a megalakuldsat kdvetden rogton
versenyre neveztiik egyik League of Legends csapatunkat, a DEAC-Hackers Kiricarry-t. Sajnos
az elsé meccsiikon vereséget szenvedtek, de késobb kideriilt, hogy a torna gydztesétdl. Egy
masik csapatunk, a DEAC-Hackers GOLD a CS:GO jatékban sokkal sikeresebben mutatkozott

be, hiszen a TheVR Community Cup #1 Hungary elnevezésii online tornan a negyeddontdig
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menetelt  (https://play.eslgaming.com/counterstrike/csgo/csgo/open/50n5-thevr-community-

cup-1-hungary/rankings/). (A negyeddont6s mérk6zés kozvetitése megtekinthetd YouTube-on:

https://www.youtube.com/watch?v=plIx6017gYY.) Az azéta eltelt kozel két honapban

tovabbi 6 League of Legends csapatunk alakult. Emellett formalédoban van tovabbi két CS:GO
¢és egy-egy Overwatch, Dota 2 ¢s PUBG csapat. Az egyéni jatékokat tekintve Hearthstone, FIFA

¢s StarCraft II jatékokban is aktivak a jatékosok, igaz StarCraft II-ben még nem versenyeztek.
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9. esetpélda: A DEAC-Hackers szakosztaly miikodése

Onszervezédé kozosség mitkddése, kapesolatrendszere

Témakor: Kulturalis kozosség mitkddése, kapcsolodasa a kiilonb6zé szektorokhoz

Moddszer: Esetpélda megvitatasa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott modszerek:
kiscsoportos feldolgozas, k6zos tervezés

Idétartam: 30+30 perc

Feladat: Az esetpélda elolvasasa, feldolgozas. Részvételen alapuld tervezés.

A feldolgozas kérdéskorei

Mit jelent a szponzoracio?

Hogyan finanszirozhato a szakosztaly miikodése?

Miért fontos a média bevonasa?

Az tlizleti marketing oldalar6l milyen elénydket kinal a szakosztaly?

Milyen szervezeti format érdemes valasztani a miikodéshez?

A mukddéshez a szolgaltatasok belsé rendszerében milyen részteriiletekre kell figyelni?
Mi az edz6 feladata, hogyan valositja meg a csapatépitést?

Mi az edzétabor szerepe?

Milyen kulturalis értéket képvisel a szervezet?

Szponzoracio

A nemzetkozi tapasztalatok is azt mutatjak, hogy egyre tobb a sportot timogatd szervezet ismeri
fel az esportban rejld {izleti lehetdségeket. Mint azt Tod Harris, a Hi-Res stidio részérdl
hangsulyozta, az esport mar eljutott a professzionalis szintre, egyre nagyobb média aktivitast
general. Ennek természetes kovetkezménye, hogy egyre tobben fedezik fel az ebben rejl6 tizleti
lehetségeket. E16bb-utobb ez az ut hazankban is megnyilik. A Docler Holding mar 2014-ben
tdmogatott versenyt hirdetett, és a gyOztesek szdmara fizetést és gamer hdzas felkésziilést
ajanlott fel. Jelenleg viszont még arr6l is komoly vita folyik, hogy sportnak tekinthet6-e
egyaltalan az esport. A jelenleg miikdodd sport tamogatasi lehetdségek szempontjabol azt
mondhatjuk, hogy nem tekintik sportnak. A cégek erre a teriiletre nem adhatnak kedvezményes
tdmogatast, és a tarsasdgi ado terhére torténd finanszirozas sem oldhaté meg. Ez tehat azt

jelenti, hogy szponzorok bevonasa csak akkor lehetséges, ha a sikeres szereplések bizonyitjak
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a szakosztaly eredményes munkajat, és mindez megfeleld média aktivitassal jar. Uzleti
szempontbol jelentds, hogy a Nielsen mar mérni fogja az esport aktivitast, a szponzoracios
értéket, ami az tlzleti befektetok szdmara nyhjt fontos informéciot. (Zsédely 2017) A
szakosztaly aktivitasa, média események generalasa ezt a szponzoracios értéket novelheti, ami
akar a kozeli jovoben felkeltheti olyan {lzleti korok figyelmét, ami a szakosztaly
finanszirozésaban komoly elérelépést jelenthet.

A nyugati vilag kovetdjeként a hazai tarsadalom mintegy 20-30 év lemaradasban van, de
igyekszik az amerikai €és europai életmdd kovetésére. Ennek eredményeként a *90-es évek
elejétdl kezdve novekvo igény alakult ki a kiilonb6zo egészségkdzpontok, fitnesztermek irant.
Ez az igény egyre jobban kiterjedt a videojaték kultara fejlédésére is. A gazdasagi folyamatok
végpontja valamint kiindul6 pontja is a fogyasztd, akinek a sziikségletei kielégitése 6sztonzi a
vallalatot a termék, vagy szolgéltatas eldallitdsara. A véllalat akkor tekinthetd sikeresnek, ha
teljes mértékben ki tudja elégiteni a vevoi igényeket. Ezen igények kielégitése kiterjed a
sportszolgaltatas teriileteire is. Napjainkban mar sportszolgaltatasnak tekinthetd az elektronikus
sport is, mely az utobbi évek soran, kiilfoldon ,,vezetd” lizletagga nétte ki magat. Szdmos orias

vallalat a hattérbdl tamogatja az egyre csak ndvekvo esportot, mint példaul a Nike, a Coca-Cola

vagy éppen a McDonald’s.

A DEAC-Hackers miikddéséhez és
népszertsitéséhez is elengedhetetlen szempont a
szponzorok bevonasa. Egy megfelel6 marketing és
tizleti terv elkészitésével még jobban fel lehet
kelteni a figyelmet az esport jelentOségére és
esetleges gazdasagi, illetve tarsadalmi
fontossagara. Szerzdink egyikének a BeYourPlayer

rendezvény szervezdjeként kozvetlen ralatasa van

arra, hogy milyen szponzori cégeket, vallalatokat
lehet felkeresni a tamogatési igényekkel. Mivel a Debreceni Egyetem keretein beliil alakult meg
a DEAC-Hackers, tigy gondoljuk, az esetleges tdimogatok is jobban felfigyelnek rank, hiszen a
Debreceni Egyetem nagy hallgatoi 1étszammal biiszkélkedik, igy marketing szempontbol a
célkozonség adott. Ezen a — helyi szinten — kiaknazatlan teriileten lehetne versenyeket rendezni
a kiilfoldi példak alapjan. Erdemes lenne olyan cégeket megkeresni, akik a videojatékok
vilagaban jartasak, mint példaul a Konzolvilag, Playbox, 576kbyte, esetleg a Media Markt. A
szponzori tamogatasokért cserébe — természetesen — akar versenyeken, akar promocios

feliileteken feltiintetésre keriilnének a tdmogatok, legyen sz6 online vagy offline feliiletrdl.
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Kiilonb6z6 sajtomegjelenésekkel pedig még jobban fel lehetne kelteni az érdeklddést a
szponzorok ¢és az egyetemi polgarok korében. Természetesen a versenyeken kiviil szdmos
tovabbi lehetdség adott, legyen sz6 taborokrol vagy akar a nyari fesztivalok ideje alatti

kiteleptilésekrol, ahol népszertsiteni lehet az esport vilagat.

Versenylabor

Habaér jelenleg a szakosztalyban még csak online edzéseken van jaték (videdelemzd edzések
lehetnek offline formaban is), a jovOben szandékunkban all egy géptermet berendezni direkt
erre a célra. Ehhez szilikséges specifikalnunk egy olyan gépkonfiguraciot, amely kielégiti az
egyes jatékok hardverigényét. A specifikacio sordn megvizsgaltuk az egyes jatékok minimalis
hardverigényét, illetve — ahol elérheté volt — az ajanlott konfiguraciot is. Ezeket az
informaciokat a fejlesztdcégek honlapjukon kozzéteszik, de legtobbszor nem konkrét
komponenst neveznek meg, hanem egy tulajdonsagukra irnak egy elvarast. Ilyen példaul, hogy
a processzornak (CPU) legalabb 2 GHz legyen az 6rajele, vagy 2 processzormagon lehessen
szamitasokat végezni. Emellett tobb olyan CPU vagy grafikus kartya is szerepelt a leirasokban,
amelyek mar nem kaphatéak (ilyen példaul a Hearthstone jatékhoz javasolt NVIDIA®
GeForce® 8600 GT), vagy nem érdemes Oket megvasarolni, mert egy sokkal modernebb
valtozatuk kaphat6 kozel azonos aron (példaul ilyen az PUBG jatékhoz javasolt Intel® Core™
13-4340 tipusjelzésii processzor). A modszeriink tehat, hogy minden egyes komponens esetén
kerestiink egy modern megfelel6t hasonlo arkategoriaban, majd ezeknek vettiik a maximumat.
(Tehat a ,leggépigényesebb” jatékot vettiik, igy az altalunk dsszeallitott szamitdgépen minden,
a szakosztalyban jatszhatd jaték igényét kielégiti.) Ezt megtettilk a minimalis és az ajanlott
konfiguraciora is. Szo kell, hogy essen a szamitogépekre telepitendd operacids rendszerrdl és
szoftverekrdl is. A szerzOk elkdtelezettek a szabad és nyilt forrasu szoftverek (a tovabbiakban
roviden FOSS szoftverek) irant, hisznek a nyilt forrds erejében. (A Debreceni Egyetemen
informatikat tanit6 szerzok az oktatast is igyekeznek FOSS szoftverekre alapozni.) A FOSS
szoftverek napjainkban megkeriilhetetlenek az informatikai iparban. Az ipardgi oridsok szinte
mindegyike fejleszt FOSS szoftvereket, példaként emlithetd az Apple, a Google, a Microsoft
vagy akar az Oracle. Egy idei, a vilag 91 orszagara kiterjedd reprezentativ felmérés szerint
vilagszerte a vallalkozasok 86%-a hasznal FOSS szoftvereket.

Szamos vilagsikerti jaték késziilt a Valve Corporation mithelyében, mint példaul a Counter-
Strike sorozat, a Dota 2 vagy a Half-Life sorozat. A Valve fejlesztése a Steam, mely egy
digitalis tartalmak (elsdsorban jatékok) terjesztésére szolgdlod piacvezetd platform, melyet a

statisztikdk szerint egyidejiileg tobb millio felhaszndlo haszndl. A Steam szolgaltatdsai egy
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olyan kliensprogram révén érhetdek el, mely tobbféle operacios rendszerhez is rendelkezésre
all (példaul Windows, Linux, macOS). A Steam hivatalos statisztikai szerint a felhasznaldik
dontd tobbsége (96,6%) Windows operacios rendszert futtat szamitogépén, csupan egy

elenyészd kisebbség (0,6%) haszndl Linuxot. Mivel sajnos a legtobb asztali jatek Windowsra

késziil, ez a tény nem meglepd.

A jatékok és a FOSS szoftverek vildganak metszetébe
tartozik a SteamOS , a PlayOnLinux és a Lutris . A
SteamOS a Valve altal fejlesztett Linux-alapt operacios
rendszer, melynek elsddleges feladata jatékok futtatasa a
Steam-en keresztiil. Szamos Windows-os jatékprogram

érhet6 el a PlayOnLinux és/vagy a Lutris altal a Linux-

os jatékosok szdmara, gyakorlati tapasztalataink szerint
azonban a jatékélmény mindsége elmarad a nativ mddon futtatott Windows-os programoké
mogott (példaul a Lol kapcsan tapasztaltunk alacsony képkockasebességet).

A tények egyeldre azt mutatjak, hogy jatékra szolgaldo PC-hez egyelére érdemesebb Windows-
t valasztani operdcios rendszerként, de a szerzOk biznak benne, hogy iddvel fejlddni fog a
jatékok terén a Linux tdmogatottsdga, mindhdrom emlitett Linux-alapi megoldas igéretesnek
latszik. A FOSS szoftverek irant elkotelezettségiink igy mégis azt mondatja veliink, hogy
érdemes lehet FOSS szoftverekre (Linuxra) alapozni akar egy gamer PC-t is. A Linux-on
jatszani kivano jatékosokat ebben know-how-val szeretnénk tamogatni a szakosztalyban. igy a
jatékosok nyilvanvaléoan megsporolhatjdk az operacids rendszer arat, mi pedig misszios
kiildetésiinknek — a FOSS szoftverek és kultura népszertisitése — is eleget tesziink.
Kiildetésiinknek tekintjiik tovabba a jatékok (altalaban a szoftverek) jogszerli hasznalatara

torténd nevelést (etikus szoftverhasznélat, szoftverek hasznalatanak jogi vonatkozésai).

Edz6i szemszogbol

Az edz06 feladata nagyon fontos, mint barmilyen sportban dltalaban. Az edz6i posztra nem elég
egy jo jatékos, olyan ember kell ide, aki egyben jo vezetd is, és a helyes tton tudja tartani a
jatékosokat. Jogosan meriilhet fel a kérdés, hogy mégis miért kell egy jatékos mellé edzo.
Gondoljunk csak bele, hogy mennyi ideje maradna egy jatékosnak a jatékmechanikai fejlédésre
¢s a jatékra akkor, ha egy jaték eldtt még az ellenfél elemezésével, a karakterek elemzésével és
minden egyéb hattérmunkakkal is foglalkoznia kellene. Az edzd feladata sokrétli, nehezen
definidlhatd pontosan. Egy edzésen az edzd elsd korben az egyéni és csapathibakat probalja

kijavitani a jatékosokkal, majd ratér a taktikai megbeszélésre és a stratégiara is. A DEAC-
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Hackers League of Legends edzései jelenleg még nagycsoportos edzések, ahol az edz6 a
jatékosok gondolkodasmodjat probalja alakitani a jatékkal kapcsolatba. Ehhez olyan videdk
kertlilnek bemutatdsra, melyeken dél-koreai profi esport jatékosok jatszanak egy versenyen, az
0 hibaik, dontéshozatalaik keriilnek kielemzésre. Ezenkiviil az offline edzéseken olyan
beszélgetések is zajlanak, melyek keretében egy-egy aktudlis kérdés kertil kivesézésre alaposan

minden irdanybol. A megbeszélteket az online edzéseken probaljak a jatékosok atiiltetni a

gyakorlatba.

Az edzonek ismernie kell a jatékosok mentalitasat is,
hiszen bizonyos jatékszituaciokban kulcsfontossagl
lehet. Sziikség lenne egy olyan helységre, ahol egy tv-
n vagy kivetitn lehetne kozdsen elemezni videokat, és
a jatekok szamara megfeleld gépparkkal felszerelt

gépteremre is, mely alkalmas lenne edzésekhez.

Atmeneti megoldasként tokéletes és anyaegyetemi
beagyazottsagunkat is noveli, hogy ebben a szemeszterben szamos kar ¢és egyéb egyetemi
egység biztositott helyet az edzéseinkhez. A LoL edzésekhez példaul a Debreceni Egyetem
Egyetemi és Nemzeti Konyvtar Kassai Gti Campus Konyvtara ajanlotta fel oktatotermét, ahol
tovabbi segitségként rendszergazdai tdmogatast is nyujtva elérhetdové tette a szdmunkra
sziikséges szoftvereket.

Jatékosaink nagyon lelkesen fogadtak elképzelésiinket egy edz6tdmogatd szoftver fejlesztése
kapcsan a LoL jatékhoz. Elsé lépésben a program olyan informdciokat, statisztikdkat
szolgaltatna a jatékosokrol, mely a meccs soran végzett karakterfejlesztésiik mellett a sebzési
mutatokat (a csapat 6sszes sebzésébdl hany szazalékot tett ki) illetve az aranygyiijtés litemét
vizsgalja. Ezen statisztikdkat egyébként a Riot Inc altal fejlesztett Riot API-n keresztiil tudjuk
lekérdezni egy kozponti szerverrdl. A késdbbiekben szeretnénk a programunkba épiteni olyan
komplexebb metrikdkat, melyek példaul az ellenféltdl tartott tavolsagot mérik, ezek bizonyos
jatekszituaciokban kiemelt fontossagtiak. Ezek az adatok fontosak a jatékosok egyéni fejlodése
miatt is, timpontot adnak az edzdének, aki ezaltal ellendrizni tudja, hogy a jatékos betartja-e az
utasitasokat, javaslatokat. Fontos megjegyezniink, hogy minden esetben, amikor egy jatékra
komplexebb analitikai eszkozoket szeretnénk €piteni, ki kell kérniink a jatékgyartd engedélyét,
allasfoglalasat.

Az egyetem egységei altal felajanlott géptermeket oktatasi sziinetben szeretnénk téli és nyari
taborokban is hasznalni. Terviink, hogy a nagykozonségnek bepillantast nyujtsunk a profi

gamerek vilagaba. Ezért a tabornak az "Elj ugy, mint egy profi jatékos" cimet adtuk. A tibor
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soran a jaték mellett nagy hangstlyt kap a testi-lelki felkészités is, hiszen a jo fizikai kondicio

elengedhetetlen a sikerhez vezetd tton.

Edzétabor

A DEAC-Hackers megalakuldsa és fenntartdsa is teljesen nonprofit célu, jelenlegi allapotaban
semmilyen tdmogatast nem ¢€lvez €s mas formaban sem jut bevételhez. A vezetdk és a tagok
lelkesedésbdl foglalkoztak és foglalkoznak a szervezet létrehozasaval, folyamatos
fejlesztésével és az edzésekkel is, melyekre a rendszeres felkésziilés komoly terhet képvisel az
edzokre nézve. A személy megjelenésen alapulo ,klasszikus™ gépteremben tartott edzések igy
hattérbe szorulnak, a sziikséges extra idéraforditas ¢s felkésziilés miatt.

A nehézségek ellenére mégis vannak ilyen géptermes
edzések, melyek egyértelmiien elénydsebbek a
tagtoborzds és a csapatfejlesztés szempontjabol, de
értheté modon, ezt ellenszolgaltatds nélkiil nem

varhatjuk el minden edzo6tdl és ez konfliktushelyzethez

vezethet. A befektetett munka és id6 nem hoz szdmara bevételt, profitrdl egyaltaldn nem
beszélhetiink, pedig hasonl6 raforditassal akar példaul matematikat is oktathatna pénzért. A
szerzok kozvetlen ismerdsei kozott is van olyan jatékos, akinek tobb éve jovedelmet nyujt mas
jatékosok tanitasa, segitése. gy mi sem varhatjuk el, hogy edz&ink téritésmentesen végezzék
munkajukat. A szervezet szinten tartdsa végett tehat érdemes lenne valamilyen megoldast
talalni a helyzetre. Ilyen lehet egy egyhetes téli esport tabor 1étrehozasa is, mely anyagi bevétel
realizélasaval vonzobba tenné az edzdséget és komoly eredmények felmutatasara 6sztondzne
minden kozépvezetdt. Az anyagi juttatassal ugyanis viszonozhatjuk idéigényes munkéjukat,
megerdsitést adhatunk feladatuk fontossagardl és az igy megszerzett motivacioval

dolgozhatnak tovabb a jovOben, tudva, hogy megbecsiiljiik ket és munkajukat.

Osszegzés

A DEAC iigyvezetdjének, Kovacs Mariannanak és az egyetem kancellarjanak, Bacs Zoltan
professzornak a tdmogatasaval odaig fejlddtek az események, hogy a nyari intenziv elokészités
gyliimdlcseként 2017. szeptember 13-an az alapito {iléssel lett hivatalos a DEAC-Hackers
megalakulésa.

Azota tagsagunk, versenyzési aktivitdsunk folyamatos ndvekedést mutat. Tagsdgunk elemzése
bemutatta, hogy az esportolni szervezett keretek kozott vagyd érdeklédék nem csupan

befoglald, egyetemi kdzegiinkbdl jelentkeznek, hanem mondhatjuk, hogy orszdgos szinten, sot
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tekintettel a hatarainkon talr6l belépok szamara, akar nemzetkozi érdeklédésrél is

beszamolhatunk.

Am nem feledhetjiik, hogy mindez nem a mi érdemiink, hanem a kiilsé konjunktura eredménye,

az esport elsopro erejii fellendiilésének hozomanya. Mi csak sejthetjiik, hogy tobb van az esport
mogott, mint lizleti lehetdéség, tobb mint tarsadalmi felelésség, tobb mint élvezet, valami
alapvetd 0szton, a jatékoszton, aminek felderitésére példaul a (Batfai 2017) munka is elindult.
Mert nemcsak abban hisziink, hogy ennek az 6sztonnek a tudomanyos feltérképezése a DEAC-
Hackers fennmaradasanak zaloga, hanem abban is, hogy ez az egész emberi kultira hossza tava

fennmaradésanak zaloga is!
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10. esetpélda: Médiacentrum

Uj szervezeti struktira a média iizleti modelljében

Témakor: Kulturalis vallalkozas — iizleti modell atalakitasa

Moédszer: Esetpélda megvitatasa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott moddszerek:
kiscsoportos feldolgozas, k6zos tervezés

Idétartam: 30+30 perc

Feladat: Az esetpélda elolvasasa, feldolgozas. Részvételen alapuld tervezés.

A feldolgozast segité kérdések

Mi indokolja a média 4talakitasat?

Milyen szervezeti formakat lehet ilyen esetben valasztani?
Milyen format vélasztottak a leirds szerint?

Milyen igények véltozasa indokolta az 0j szervezet 1étrehozasat?
Milyen technikai feltételek tetté lehetdvé az atalakulast?

Milyen tovabbi valtozasok varhatok?

A Médiacentrum Debrecen Kft 5 média tertilet

miikodésével jott 1étre. Meghatirozé eleme volt a

=) Debrecen Televizié. Ehhez csatlakozott, illetve

! > ezen az alapon indult a dehir.hu hirportéal, az FM95

Debrecen radi6, a Korz6 cimli havilap és a

MEDIARCENTRUM
DEBRET CEN

médiamiihely filmgyartd és kreativ studio. Az 6t
média  szoros  egyiittmiikddéssel  dolgozik,
kiilonbozo célpiaci szegmenseket szolgal ki. Létrehozasanak pontosan az volt a {6 indoka, hogy
minél nagyobb mértékben fedje le a régio lakossagat. Ezt egy médiaval nem lehet megoldani a
mai valtozo vilagban, ezért megfelel6 szeparalassal egy média portfolio lehet a megoldas, ahol
az egyes média teriiletek egymast erdsithetik. A szervezet jelenleg diviziondlis, elsddlegesen
cost center tipusu, bar mar megkezdddott a profit center iranyu atalakulas. A kovetkezd 1épés
az investment center tipus lesz, ami a beruhazasokat is lebontja az egyes teriiletekre.

A piaci és technikai valtozasok miatt a tartalom eldallitasat és a tartalomszolgaltatast célszerti
elvalasztani egymastol. Ez azt is jelenti, hogy a tartalmat a hirgyar fogadja be és dolgozza ki

annak a kozonség szamara fontos és atadhatod informécids egységeit. Ezeket az egyes média
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tertiletek alakitjdk at az adott médidhoz illeszkedd végleges hirré vagy musor elemmé. A
kozonség ezzel talalkozik. Az alapanyag mindegyik médidban azonos, de a feldolgozas ¢és a

kozvetités mddja eltér egymastol. Ez tehat a piac teljesen 1) szemléletli megkozelitése.

Hattér

A mai média helyzetben az egyik kitorési lehetdség egy olyan médiacentrum létrehozésa, ami
egyesiti a hagyomanyos média és az 1j technikai megoldasokon megjelend 1j média elonyeit.
A viszonylag modern technika, az () média megjelenéseket ismerd szakembergarda és a helyi
infrastruktura alapjan erre a régioban a Debrecen Televizio lehet alkalmas. Mar a jelenlegi
szakemberei segitségével sikeriilt a hagyomanyos televiziozas mellett lerakni a mai modern
média alapjait. Misorait el tudja juttatni a tavolabbi helyekre, a régié telepiiléseire. Az Uj
kihivasokhoz alkalmazkodva olyan hirportalt alakitott ki, aminek latogatottsaga szdmottevo.
A helyi felmérések is azt igazoljak, hogy az internetes honlapok, oldalak, website-ok
elterjedésével jelentds valtozas kovetkezett be az informacidszerzés teriiletén. A vilaghalo
segitségével elméletileg mindenki szamara korlatlanna valt a tények és adatok hozzaférése.
Mara a vilag barmely pontjardl néhany kattintds utdn azonnal informdacidhoz juthatunk. A
tajékozodas ezen formdjahoz korszeri keresOprogramok allnak rendelkezésre. Régota ismert
mondas, hogy az informacidé hatalom, mely kiilonosen igaz a vilaghalo széleskori elterjedése
6ta. Minél értébben hasznalja valaki az Internetet, annal nagyobb hatalmat, illetve részesedést
képes kiharcolni a piacon.

Az elektronikus hirportalok kezdeti formdi leginkdbb a nyomtatott sajtohoz hasonlithatoak,
hiszen miifajaik kozel azonosak, mindkettérdl elmondhatjuk, hogy olvasni kell 6ket, valamint
a szerkesztok rovatokba rendezik a hireket, a konnyebb attekinthetdség €s a visszakereshetdség
miatt.

Ezek ellenére elmondhatjuk, hogy sokban kiilonbozik egymastol a két média. Az internetes
ujsag legnagyobb eldnye, hogy azonnal képes informalni, és egyszerre rengeteg hattéranyaggal
¢s hirrel, valamint ezt aldtdmasztd képi informacidval all rendelkezésre. A vilaghalo
segitségével a vilag barmely pontjan késziilt felvételek azonnal letdlthetdek, illetve egy-eqy
korabbi esemény barmikor visszanézhetd.

A portalok és honlapok irdinak és szerkesztdinek allandéan naprakésznek kell lenniiik, a
frissitéseknek folyamatosaknak kell lennie, hogy megfeleljenek az internetes ujsagiras
kovetelményeinek.

A Debrecen Televizido weboldala jelenleg hirportalként lizemel, tehat nélkiilézi az orszagos,

illetve nemzetkdzi kitekintést, hidnyzik a bulvar, és nem taldlhatok meg a nagykozonség
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szamara hivo informacioként szerepld témak. A televizid szandékosan probalt a helyi és
regionalis hirek szolgéltatdja lenni. Ehhez felhasznalta informdcids bazisat, mozgoképes
anyagait, musorait.

Eddigi tevékenységének fontos allomasa, hogy az Eurorégiohaz kft-vel egy konzorcium
keretében regiondlis, illetve hataron atnyald hirligyndkség indul, melynek kozpontja a
Debrecen Televizioban lesz. Itt kap helyet a technikai hattér és itt fognak dolgozni a
szakemberek is. A projekt szerint a hirligynokséget 6t évig kell tizemeltetni.

A fentiekre alapozva a Debrecen Televizid atgondolta az internet segitségével megvaldsulod
média szolgaltatasi tevékenységét. Els6 Iépésként roviden megvizsgalta a Debrecenben
mikodé online médiumokat, mivel ezek versenytarsaként vagy kiegészitdjeként,

Osszefogdjaként kivan mitkodni.

Televiziok Debrecenben

Debrecen Televizio

Sugarzé televizid, Debrecent és annak 40 km-es
korzetét szolgalja ki. Elsddlegesen kozszolgélati
funkciokat lat el, de mellett szamos magazinnal,
szorakoztatd és sport musorral éri el a piacot.
Reklambevételei folyamatosan csokkennek, igy a

kozszolgalati teriilet kiszolgalasa miatt allando

tamogatasra szorul.

Alfold Televizid

Egy nagy tizletkdzponttal miikodik egyiitt, elsdsorban annak igényeit elégiti ki. Reklamjellegd,

termékmegjelenitéseket tartalmazd musorokat készit. Kozszolgalati tevékenysége minimalis.

Fontosabb debreceni hirportalok

Debrecenben is egyre tobb 6nalld internetes portalt talalhatunk a hagyomanyos irott és
elektronikus média honlapjai mellett. Természetesen mas egy olyan portal, amely 6nallo, tehat
csak az Interneten jelenik meg, hiszen itt nincs mire hivatkozni a leirt hirek, interjuk kapcsan,
hanem teljesnek kell lennie minden publikalt téménak.

A nyomtatott, hangz6 vagy vizualis médiumok honlapjairol talan kijelenthetjiik, hogy kevésbé

tekinthetdk elsédleges hirforrasnak, inkabb kiegészitik az olvasott, latott vagy hallott hireket.
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Haon.hu:

Debrecen talan leglatogatottabb internetes hirportalja a Hajdu-Bihari Naplohoz ko&tddo
www.haon.hu.

A két médium kozott szoros egyiittmiikddés all fenn, &m mégsem pusztan az Gjsag honlapja a
Haon, amit az is jelez, hogy a napilapnak sajat honlapja is van. - www.hajdubiharinaplo.hu -
A Haon-rol elérhet6 a Hajdu-Bihari Naplé 6néllo honlapja, a napilap pedig rendszeresen hirdeti
a Haon-t, ¢és tovabbi hireket, linkeket és képeket ajanl a honlapon.

Kiilon szerkesztoséggel, stabbal és koltségvetéssel rendelkezik a két sajtotermék. A portalon a
helyi, regiondlis, hazai és vildghirek mellett taldlhaté chat, humor, képeslapkiildés, forum,
randi, teszt, villamvoks, buli, Nap szépe, sms és jaték rovat. Ezen allandd rovatok mellett
gyakran taldlunk szezonalis jellegli linkeket, illetve szolgaltatdsokat a honlapon. A
programajanld részletes, keresdvel rendszerezhetd, kényelmesen hozzaférhetd. Az utodbbi
idében mozgdképes informacidk is megjelentek, ezeket a mini ,,filmeket” fényképezdgéppel
készitik éppen olyan felbontasban, amiben rogton feltolthetok a honlapra. A minimalis szintl
vagast a felvétel készitdje végzi.

A Haon stabja tobb mint 30 f6bdl all, kiilon reklamszervezdi csoport biztositja a reklamokat. A

latogatok szdma megkozeliti a 70 ezret, a bekattintdsok szama meghaladja az 6tszazezret.

Vagy.hu:

Sajatos hangvételli internetes portalnak tekintheté a vagy.hu honlap - www.vagy.hu -.
Legmarkansabb jellemzdje talan a kritikai hang, eldszeretettel birdl mindent, ami a varosban
torténik. Az elektronikus 0jsagot 2003-ban hoztak 1étre allami pénzbdl, az akkori Informatikai
¢és Hirkozlési Minisztérium tdmogatasaval.

Legmeghatarozobb rovatai a politika és a kultira - Kulturkraft rovat -, de szdmos elemzd és
publicisztikai irds is napvilagot lat a honlapon. A sajtoterméknek nincs nyomtatott valtozata,
igy onallo elektronikus portalrol beszélhetiink. Frissitése ma mar esetleges, lényegében nem

miikddik, a latogatok szdma csekély,

Debon.hu

Debreceni portal, ami részlegesen miikddik. A debreceni hirek mellett nagyon sok orszagos és
nemzetkozi hirt, elsésorban bulvar hirt tartalmaz. Az anyagokat mas portaloktol veszik at. Az
oldal mélységi tagolatlansdga miatt a latogatok szdmahoz viszonyitva kevés a bekattintas.

Reklamozot szinte alig talalunk. A latogatok szama négyezer, a bekattintasok szama 9 ezer.
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Deol.hu:

Ma mar nem mikodik. Szorosan kapcsolddott a Debrecen hetilaphoz, sok hattéranyagot
jelenitett meg a hetilap cikkeihez kapcsoltan. Napi frissitésti, megfeleléen felosztott,
rendszerezett oldal, igen részletes, de nem kereshetd programajanldéval. Az informaciok
frissitése elmaradt a hirportaltol elvarhatd szinttdl. Inkabb kulturalis €és sport témaval
foglalkozik, de a vdarost érintd minden fontosabb torténésrél probalt beszamolni. A képi
informaci6 a ma elvarthoz képest kevés volt. Mozgdképes informaciot nem tartalmazott. Az
oldal mélységi tagolasa alacsony szintli, amit mutat a latogatok és a bekattintdsok aranya. A

latogatok szdma 800, a bekattintasoké 3100 volt. A reklamok szama nem jelentds.

DTV.hu

A Debrecen Televizid honlapja, a napi hirmiisorhoz és a magazinokhoz kapcsol6do
informaciokat és hattéranyagokat jeleniti meg. Boséges képi és mozgdképes anyagot szolgaltat,
lehetové teszi az egyes misorok megtekintését. Napi frissitésii, a kozvetitett hiranyagok
azonban ritkdn mutatnak tal a hirmiisor keretein. Kevés az olyan informacié, ami a hirek
megnézése vagy a tudatos témakeresés mellett a nézot az oldalon tartand. Nincsenek orszagos
hirek és hianyzik a bulvar is. Emiatt ma még nem lehet a Haon versenytarsa. A latogatok és a

bekattintdsok szama meghaladja a legtobb oldalét.

Civishir.hu

Jol felépitett, elsOsorban a debreceni és a megyei hireket, eseményeket felvonultatd
honlap, részletes tajékoztatassal, megfeleld mélységi tagolassal. Orszagos és bulvar hireket nem
nagyon tartalmaz, viszont kitér szinte minden fontosabb megyei eseményre, igy a régi6 hasznos
portaljava ndtte ki magat. Latogatottsdgat pontosan nem ismerjiik, de vélhetden meghaladja a

legtobb oldal latogatdinak szamat.

Dehir.hu

Ma mar a régid legtobbet latogatott és legnépszeriibb oldala. Azt latnunk kell, hogy ma mar az
internet terjedésével, az 0j internetezési lehetOségek megjelenésével (3G) a legfontosabb
informacios forras az internet lesz. Fel kell késziilni arra, hogy a kiilonb6zé médiumok hogyan
tudjak szolgaltatasi palettajukat ugy atalakitani, hogy az internet meghatiroz6 szerephez

juthasson. A dehir.hu erre vallalkozott.
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Tobb feliilet kezelésével, tematikus portalok inditdsaval, a debreceni internetes portalok
Osszekapcsolasaval és mukodtetésével a régid6 meghatarozd szolgaltatojava valt. Az egyes
média elemek egylittmiikodése alapjan a televiziozast érintd atalakuldsok megvalositasaval
koltségtakarékosan képes az online tartalmakat elkésziteni, folyamatosan frissiteni. Kozponti
szerepe alapjan a régié meghatdrozd szerepldje, és igy tovabb hangsulyozza Debrecen

jelentdségét a région beliil.

Print média

Bar a kutatasok azt bizonyitjak, hogy a print média hattérbe szorul, ennek ellenére a lakossag
egyes rétegei tovabbra is igénylik ezt a format. Jelenleg egyre csokkend példanyszdmmal
miikodik a Hajdu-Bihari Naplo. Els6sorban az id6sebb korosztaly vasarolja vagy rendeli. Kevés
friss hirt ad, viszonylag sok a reklam jellegli iizenet.

A Korzd, amit a Médiacentrum Debrecen Kft ad ki havonta, egyre keresettebb. Magazin jellegt,

sok helyi informaciot ad, szamos programra hivja fel a figyelmet.

Radiok Debrecenben
Best FM
Jelenleg a leghallgatottabb radid jo zenei Osszeallitdssal, ismert misorvezetokkel, kivalod

programokkal. A helyi hir és a kdzszolgalati tartalom kevés.

FM95 Debrecen
A Radio1-gyel halozatba kapcsolt, annak zenei anyagat adja, ami elsGsorban a fiataloknak szol.

A sajat sadvjaban jelentOs kozszolgélati tartalom és helyi hir hallhat6.
Campus Radio
Specialis, az egyetemistakat kiszolgald, csekély hallgatottsagt radio. vételkorzete is csak

néhany km.

Eurépa Radio

Egyhazi radio, ennek megfeleld miisorszerkezettel, viszonylag kis vételkorzettel.

Médiamiihelyek
Atomic Média

191



Olyan tehetséges fiatalok alkotjak, akik inkabb masodallasba vagy sajat szérakozasukbol
készitenek professzionalis alkotdsokat tobbnyire piaci megrendelésre. Modern eszkdzokkel €s

jo szakmai felkésziiltséggel rendelkeznek

Médiacentrum Médiamiihely
A Médiacentrum Debrecen Kft keretein beliil miikddik, kivalo technikai és egyediilallo szakmai
hattérrel. Piaci megrendelésre akar vilagszinvonalt produkciokat is készit, nemzetkdzi dijakat

nyert.

Osszegzés

A fentiek alapjan is lathat6, hogy a Médiacentrum Debrecen Kft 1étrehozasaval egyediilallo
modon kapcsolodtak egymaésba az egyes tartalomszolgaltatd egységek ugy, hogy a rendszer
miikodését a hattérben egy tartalom eldallitd szerkesztdség biztositja. Az egymadst erdsitd
funkciok miatt ez a forma a piacot teljes egészében képes kiszolgélni, az iizleti partnerek

szamara komplex megjelenési format biztosit.
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V. Tanulast segité kérdések

Ellenorzé kérdések A kulturdlis villalkozas fejezethez
1. Melyek a gazdasagi, tarsadalmi, szocidlis kdrnyezet aktualis kihivasai, amelyek
befolyasoljak a vallalkozas inditasat?
Mit jelent a motivacié fogalma?
Milyen bels6 motivacios tényezoket ismer a vallalkozas inditasat illetéen?
Milyen kiilsé motivacios tényezoket ismer a vallalkozas inditasat illetéen?
Mit jelent a vallalkozasi hajlanddsag és milyen ismérvekkel mérjiik?
Hogyan alakul a vallalkozési hajlandosag Magyarorszagon?

Mit jelent a vallalkozéva valasi folyamat?
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Milyen szakaszokbol 4ll a vallalkozova valasi folyamat? Jellemezze az egyes
szakaszokat!
9. Kik a vallalkozas érintettjei?

10. Melyek a kulturalis vallalkozés specidlis teriiletei?

Ellen6rzé kérdések A kulturdlis vallalkozdsok és szervezddések miikodése fejezethez
1. Ismertesse a vallalkozasi formakat!

Mikor érdemes egyéni vallalkozast inditani?

Milyen hétranyai vannak az egyéni vallalkozasnak?

Melyek a jogi személyiségii és melyek a jogi személyiség nélkiili vallalkozasok?

Mikor fontos, hogy jogi személyiségii vallalkozast inditsunk?

Mi a kiilonbség a forprofit és a nonprofit kft miikodése kozott?

Milyen szerepe lehet a nonprofit gazdasagi tarsasagnak?

Hogyan lehet nonprofit szervezetnek vallalkozasi tevékenységet folytatnia?

© 00 N o g Bk~ wDn

Ha valasztania kell, egy kulturalis rendezvényt alapitvanyként vagy egyesiiletként

szervezne meg?

=
o

. Miért elonyos, ha egy civil kezdeményezés valamilyen szervezett forméaban

mitkodjon?

Ellenorzé kérdések A vdllalkozdasok dllamhaztartassal szembeni fizetési kotelezettségei
fejezethez
1. Sorolja fel a vallalkozasok altal fizetett fobb adonemek csoportjait!

2. Mi az AFA és mi a jovedéki ado?
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Ismertesse a személyi jovedelemadot!

Milyen egyéb jovedelem-tipusu adot ismer?

Soroljon fel néhany 6nkormanyzati adot!

Milyen adot kell fizetnie a nonprofit szervezeteknek?
Milyen kedvezményes addkat ismer?

Milyen szocialis ellatasi formakat ismer?

© o N o g B~ w

Milyen dokumentumokat kell meg0rizni a véllalkozasoknak?
10. Miért kell iigyelni a szamlak befogadasakor az adoszamos maganszemély szamlajara?
11. Mit jelent a szerz6i jog?

12. Miért kell a felhasznalas utan jogdijat fizetni?
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