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1. Elméleti hattér

MOTIVACIO, RESZVETEL, ERDEKKEPVISELET

(MOTIVALAS A KOZOSSEGI MUVELODESBEN ES AZ IFJUSAG BEVONASA)

Ha hajot akarsz épiteni, ne azzal kezd, hogy fat gytijtetsz

és szo6 nélkiil kiosztod kozottiik a szerszamokat, ramutatva a tervrajzra.
Ehelyett eloszor keltsd fel a végtelen tenger iranti olthatatlan vagyat.
(Antoine de Saint-Exupéry)

Jelen fejezet harom részre oszlik. Egyfeldl foglalkozik — a sziikségletbdl kiindulva — a
motivacioval, bemutatva a motivdcios elméletek rendszerét, illetve kiemeli a leginkdabb
kozérdeklodésre szamot tarto néhany motivdcios elméletet. A masodik részben a fiatalok
részvételének-bevondasanak, azaz kozéleti motivalhatésaganak ad teret. Emellett fentiek
bazisan bemutatja az ifjusagi érdekképviselet elméletét és lehetdségeit. Miutan ezen témdak
kevéssé kozosségi miivelodés-specifikusak, igy az alabbi iras is inkabb dltalanos térben

ertelmezheto.

I. AMOTIVACIO ELMELETI ALAPJAI

Ha sziikségleteinket maradék nélkiil kielégitjiik, abban a ritka szerencsében van résziink, hogy
egyensulyi, harmonikus dallapotban vagyunk. Ez az allapot azonban allandoan valtozik,
sziikségletek 1éphetnek és 1épnek fol. A sziikséglet hianyérzetként jelentkezik és igy az emberi
cselekvés és viselkedés mozgatorugdja. Ennek a hianyérzetnek a megsziintetésére torekvést
drive-nak (késztetés, hajtoerd) nevezziik, ami a megbomlott egyensuly visszaallitasa felé
iranyit. Ez az igény képes iranyitani viselkedésiinket, s6t akar a tarsadalmi vagy egyéni
kontrollokat is kiiktathatja. A drive altal jon létre a motivacid (inditék), s minél erdsebb a
drive, annal nagyobb ez az erd.

Eléfordul, hogy az egyén nem, vagy csak részben képes kielégiteni valamelyik sziikségletét,
akkor — rossz esetben — a kielégitetlen sziikségletek gatolhatjak a személyiséget aktivitasban,
személykozi kapcesolatainak alakitasaban.

Az alapvetd fiziologiai sziikségleteken tul (€élelem, viz, levegd, alvas) vannak a pszicholdgiai
sziikségletek is, amelyek az emberek kényelmét szolgaljak. A sziikségleteket az embertdl, a

tarsadalomtol elvalaszthatatlanok.



Kielégitetlen Belsi feszilitség
sElikséglet cstikkenese
Hn:lwn » | ‘ » | Keresi » ‘ Kielégitett

{ fe%ultwg Hajioerd magatartis Szﬂkség]e‘tw

A motivacio folyamata (Robbins, 1993)

A motivaciés elméletek a korai, nem igazan tudomanyos elképzeléseken (hedonizmus,
osztonelmélet') tal két csoportba sorolhatok (Bakacsi, 2004). Mig a folyamatelméletek a
motivaci6 folyamatat vizsgdld tedridk, a tartalomelméletek, a ,,mi motival” kérdésre
valaszolni igyekvo elképzelések, azt vizsgaljak, hogy mit akar az egyén, mire van sziiksége, s
milyen eszkozok elégithetik ki sziikségleteiket. Szamunkra elsésorban most a

tartalomelméletek a lényegesek, azaz arra vagyunk kivancsiak, hogy mivel motivalhaté az

egyén.

Maslow motivacidos elmélete
A legismertebb kategorizalds Abraham H. Maslow nevéhez flizédik (1954). Ez az ugynevezett
»szikségletpiramis”, amely bar elméletben sokszor vitatott, gyakorlatban mégis jol
alkalmazhato'. A modell szerint a sziikségletek 6t szintje értelmezhetd és ezek a lépcséfokok
egymasra €piilnek. Egy szinthez tartozo sziikséglet csak akkor jelentkezik ténylegesen, ha az
alatta 1év0 szintek tulnyomorészt kielégiiltek.
A szintek (a piramisban alulr6l felfelé):

e Biologiai-fiziologias sziikségletek (étel, ital, pihenés stb.);

e Biztonsag (személyes biztonsag, anyagi hattér, munkahelyi biztonsag stb.);

o Kotodés-kapcesolat (csoporthoz tartozas, befogadottsag, személyes nexusok);

o Téarsadalmi sziikségletek: elismertség-siker (masok tiszteletének, megbecsiilésének

elnyerése);

e Onmegvaldsitas (6nbeteljesités, alkotas stb.).



Onmegvaldsitas

/ Tarsadalmi szUkségIetek\

Koétédés (szeretet) szUkségIetek\

/ Biztonsagi szlUikségletek \
/ Bioldgiai szUkségletek \

A maslowi hierarchiapiramis

A ,magasabb szint sziikségletének tilalma” tehat azt jelenti, hogy addig, amig a biologiai
sziikségletek kielégitésén faradozik az egyén, addig nem tud az Onmegvalositas
problematikdjaval foglalkozni, mert az életben maradas koti le az energiait. Magyaran, ha
nagyon ¢hes vagyok (1. szint), megeszem a szomszédom kiflijét is, fliggetleniil a vele vald
kapcsolati igénytdl (3. szint), illetve amig a l1étbiztonsagom nem garantalt (2. szint), addig a
tarsadalmi elismertség (4. szint) iranti igények nem jelentkeznek.

A fiziologiai és biztonsagi sziikségleteket alacsonyabb rendi sziikségleteknek nevezziik, az
ezen a két szinten haté motivacios erdk a kiilsddleges hatasok, mig a kapcsolat, siker €s az
onmegvaldsitas iranti sziikségletek elnevezése magasabb rendii sziikségleteknek ¢és a
motivécios erdk belsok'.

A maslowi logika azt is jelenti, hogy a kiilonbozd szinten 1évd sziikségletek kiilonbozo
eszkozokkel teljesithetdk be.

e A fiziologiai szinten 1évd sziikségletek leginkabb a mindennapi €lethez sziikséges
alapfeltételek biztositasaval elégithetOk ki. A megfeleld pihenés, az étkezés, a fiités,
vilagitds €s az ehhez sziikséges pénz hijan az ember legalapvetobb sziikségletei is
kielégiiletlenséget mutatnak, s ez esetben nem szdmithatunk sem partnerként, sem
baratként, sem munkatarsként az egyénre".

e A biztonsagi sziikségletek, illetve kielégitésének eszkozei tobbek kozott orvosi ellatas,
a nyugdij garantiladsa, a munkavégzés biztonsaga, illetve a fiziologias sziikségeltek

kielégitésén tilmutatd anyagi ellentételezés. Tehat a pénz megjelenik az elsd két
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szinten, de mig a fiziologias sziikségeltek esetén ez a kozvetlen Iétfenntartast
biztositja, addig a biztonsag szintjén a tovabbi koltségek fedezését és a tartalékképzést
IS.

e A kapcsolati szintli sziikségletek motivald eszkozei lehetnek a jo munkahelyi
csoportlégkor, a jo vezetd-beosztott viszony megteremtése, de ide tartozik a maslowi
rendszerben a személyes (csaladi, barati) kapcsolatok rendezettsége is.

e A siker szintjének eszkozei az elémenetel biztositdsa, a premizalasi rendszer, a
kitiintetések adomanyozasa, a statuszszimbolumok biztositasa.

e Az Onmegvaldsitas motivacioés eszkozei kozé tobbek kozott a nagyobb dontési
felelosség, kreativ feladatok, személyes fejlodés lehetdsége, 6nalld6 munkavégzés,
Onellendrzés lehetdségének megteremtése tartozik.

A maslowi hierarchianak az élet barmely szegmensében jo6 hasznat vehetjiik, s bar elméleti
értelemben fogyatékos, a gyakorlatban az esetek dontd tobbségénél, igy tobbek kozott a

fiatalok bevonasanal is kivaldéan mikodik.

Herzberg kéttényezdés modellje

Herzberg egészen masképp kozelitette meg az egyén motivacios bazisat. Szerinte vannak
olyan befolydsold eszk6zok, amelyek hidnya elégedetlenné tesz, de meglétiik nem sziil
elégedettséget (ezeket higiénids tényezdknek nevezte) €s vannak olyanok, amelyek megléte
elégedettséget ad, de hidnyuk nem vezet elégedetlenséghez (ezeket pedig motivatoroknak
hivta). A higiénias tényezOk megléte tehat mérsékli az elégedetlenséget, de csak a motivatorok
tehetnek elégedetté. Higiénids tényezOk a minket koriilvevd szabdlyrendszer megléte ¢és
elfogadhatosaga, a statusz, a munkatarsakkal, mellettiink ¢élokkel valoé kapcsolat a
munkatarsakkal, a létfeltételek és munkahelyi koriilmények és — barmilyen furcsa is — a
fizetés. Ez utobbi elsd pillanatra kétségkiviil meghokkentének tlinik, azonban, ha
belegondolunk, hogy a megfeleld fizetés hidnya valoban elégedetlenné tesz, de annak megléte
még nem valik elégedettséget, elfogadhatdva valik, hogy a pénz csupéan higiénids tényezd. E
sorok irdja — féld, hogy olvasoival egyetemben — régota acsingdzik néhany millios havi
fizetésre. De ha belegondolunk — Kedves Olvas6 — 10 vagy 11 milli6 havonta, tulajdonképpen
teljesen mindegy. Ugye, hogy higiénids tényezordl beszéliink!

A motivatorok kozé soroljuk a munkahelyi felelosség atadéasat, az onellendrzés kilatasat, a
fejloédés és tanulas lehetdségét, eldrehaladas esélyét, a munkan tuli lehetéségeket (k6z6s sport,
szorakozés). Egyfeldl az elszamoltathatosdg fenntartdsdval csokkend ellendrzés, a
hataskornovelés, a munkakori szabadsag, az 0j feladatok, a kozos értékelés a feleldsség, a
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szabadsag, az elismerés ¢és az egyéni eredményesség érzetének motivatorait hivja eld. A
modern emberieréforrds-menedzsment elméletek a felhatalmazassal (empowerment) vald
vezetést tekintik az egyik legfontosabb motivald eszkdznek, ahol a munkatarsak teret kapnak
sajat munkajuk szervezésére, ezért felel0sséget is vallalnak, igy autonomidjuk foka magas.
Masfteldl viszont nem véletlen — €s a herzbergi motivacios elmélettel tokéletesen Gsszevag —
az Ujonnan sikereket elérd cégek biztositotta lehetdségek: csocsdasztal, biliard, szauna. De
hogy tovabb menjiink, egyes cégek dvodat mitkddtetnek, ruhamosast vallalnak, a cég koriili
parkban vagy kényelmes fotelekben biztositjak a munkavégzés lehetoségét'.

A herzbergi elmélet remekiil egésziti ki a maslowi alapgondolatokat, hasznalata ugyancsak a

legszélesebb tevékenységekben ajanlhato.

McGregor X-Y elmélete

McGregor elsdsorban a munkatarsak munkéhoz vald viszonyat elemezte, elmélete az X és Y
tipusokrdl lett hires. amely szerint az ember irtézik a kiilsé feladatoktol, ezért nem vallal
felelosséget, biztonsagra torekszik és iranyitani kell (X helyzetek), de létrehozhatd olyan
bizalmi kornyezet is, ahol elkotelezett, felelosségkeresd, -vallalo, kezdeményezd (Y
helyzetek).

Az X szemlélettel dolgozok személyes és a szervezet céljai Osszeegyeztethetetlenek
egymassal, ezért iranyitas és ellenérzés sziikséges. E szerint a dolgozo alapvetéen nem szereti
¢és nem értékeli a munkat, ezért kényszeriteni kell arra. A dolgozé nem szereti a feleldsséget,
biztonsagi igénye erésebb annal (14sd még: maslowi hierarchia), karriercéljai esetlegesek vagy
nincsenek.

Az Y szemléletben viszont a munkatarsak személyes és a szervezet céljai Osszhangba
hozhatoak a szervezet céljaival, erre lehet és kell is épiteni. E megkozelités szerint az ember
alapvetden szereti a munkat, hiszen tudja, hogy a munka az alkotés, az 6nmegvaldsitas kdzege
(ismét csak Maslow), s sajat fejlodésének percepcidjandl nem kell €s nem is lehet tobb
motivacio. Hovatovabb a munkatarsak szivesen vallalnak feleldsségét, ha a szervezeti célok
személy szerint interiorizalhatok.

McGregor szerint a munkakornyezet kialakitdsdval érhetd el, hogy az Y tipusi szemlélet
legyen uralkod6. Az Y éllapot 1étrehozasanak eszkozei a nyiltsag, az aktiv bevonds, a bizalom,
a delegélas, a kommunikacio és kooperacio. Tipikus McGregori példa az az urban legend,
amikor a tornatanar a tornaszertar kulcsat és a szertar eszkdzeit a korabban lopdson kapott

gyerekre bizza.



Vegyiik észre, hogy az X szemlélet tulajdonképpen a maslowi kiilsddleges sziikségleteket
tiikrozi (1. és 2. szint), mig az Y szemlélet a belso sziikségleteket jellemzi (3., 4. és 5. szint).

A mcgregori motivacids szempontrendszer eléssorban a munkajellegii tevékenységekben

johet jol.
X szemlélet Y szemlélet
Az ember eredendéen nem szeret dolgozni, és Az ember természeténél fogva szereti a
ha teheti, keriili a munkat munkat és a kihivasokat

A munkétol valé huzoédozas miatt kényszerrel, | Az onmegvalositast jelenti szdmara, ha magas
ellendrzéssel kell ravenni dket arra, hogy fizikai és szellemi teljesitményt nyujt

dolgozzanak

Az atlagember szereti, ha iranyitjak és irtdzik Nem kell kényszereket és fenyegetést
a felel6sségtol alkalmazni ahhoz, hogy teljesitményt
nyujtson, a legfontosabb 6sztonzd szamara, ha

fejlesztheti onmagat.

Az atlagember elharitja a feleldsségvallalast, | Ha lehet6séget nyujtanak szdmara szivesen
nincsenek ambicidi €s mindenkor a vallal feleldsséget, és keresi a dontési
biztonsagot keresi lehetdséget. Iranyitja és ellendrzi 6nmagat,
olyan célok érdekében, amelyeket értelmesnek

lat

Az X-Y szemléletek jellemzoi Mcgregor szerint (Bakacsi, 1994)

McGregor szerint tehat a motivalas a minél jobb munkakoriilmény megteremtésén

keresztil érhetd el.

McClelland haromelemii modellje

McClelland nem foglalkozik az alapvet6 sziikségletekkel, mert megitélése szerint csak a nem
orokletes, azaz a tanult motivumok tekinthet6k motivacios tényezéknek. Emellett McClelland
elveti az altalanosan észlelhetd hierarchiat a sziikséglettipusok kozott, mert szerinte az
egyénre jellemzd, hogy az altala leirt harom motivacios tipus hogyan kapcsolodik egymashoz
(értsd: kiben melyik az els6dleges). Emellett McClelland szerint ezen nem Ordkletes
motivaciok tanulhatoak és fejleszthetdek, azaz megvaltoztathatoak és nem benniink kédoltak.

A harom motivum:



e A kapcsolatmotivum: a befogadottsag, elfogadottsag, szeretet iranti vagyunk.
Azokban, akiket ez jellemez leginkdbb, erds a baratkozas, kooperacio, megegyezés
iranti hajlam, s igy erds a kapcsolati tokéjiik.

e A teljesitménymotivum az alkotds, a kitlizott célok elérése iranti vagyunk. Az ilyen
tipusok elsésorban feladatokat, problémakat, projekteket oldanak meg.

e A hatalommotivum: a dolgok és masok befolyasolasanak vagya. Az ezen motivumban
erds egyéneket a versengés, az clismertség-siker, a befolyasszerzés és statusz iranti
igény jellemzi”'.

A Mcclellandi logika leginkabb az emberi kapcsolatokban bizonyul hasznosnak*".

II. KOZELETI MOTIVACIO A FIATALOK ESETEBEN: RESZVETEL-BEVONA SViii

Az elméleti bevezetd utdn a motivacido egy gyakorlati esetével, a részvétellel, illetve a
bevonassal, egészen konkrétan a fiatalok részvételével és bevonasaval foglalkozunk. A
fiatalok részvétele a kozosségi iligyekben alapvetd feltétel, mert segitséget nyujt a
tarsadalomba valo beilleszkedésiikhoz, eldsegiti a valtoztatds igényét, a felelés gondolkozast,
a megoldasok keresését. A tarsadalom feladata megteremteni a feltételeket ahhoz, hogy a
fiatalok részt vallalhassanak az Oket érintd dontésekben (Europa Tanacs, 1992). A mai
vilagban sokszor bizonytalan a természetes és mesterséges tdmaszok kore, igy nehézségek
aran alakulnak ki a polgari tarsadalmaknak megfeleld autondm és intézményes formak,
modszerek és szervezetek, amelyek képesek tamogatni a feln6tté valas folyamatat, és adott
esetben megeldzni, kezelni a kisgyermekeket ¢€s fiatalokat érint6 problémakat. Olyan
feltételrendszert kell tehat teremteni, mitkddtetni és fejleszteni, amelyben a fiatal korosztaly
megismerheti, gyakorolhatja és alkalmazhatja kdrnyezete aktiv befolyasolasanak modszereit,
¢s elOsegiti sajatos érdekei €s értékei érvényre jutasat. A fiataloknak nem arra van sziikségiik,
hogy masok képviseljek érdekeiket, masok oldjadk meg helyettilk a problémaikat, sokkal
inkabb arra, hogy képessé¢ valjanak onmagukért és tarsaikért kiallni. Az ifjusagi korosztaly
tagjai, érettségiiknél, tapasztalataiknal, tuddsuknal fogva ugyanis mar alkalmasak — vagy
alkalmassa tehetdk — arra, hogy a helyzetiiket, igényeiket, problémaikat (sajat szintjiikon)
artikulalni tudjak, felismerjék cselekvési lehetdségeiket, és aktivitdsokat kezdjenek el sajat és
kozosségi céljaik elérése érdekében. Ezek Osszefoglald néven az aktiv allampolgérsag

jellemz6i™.



A részvételre, aktivitasra buzditas a mcgregori Y szemléletet tiikrozi, avagy a maslowi
rendszerben belsd motivacioként értelmezhetd csupan (nem nagyon lehet részvételre
buzditani azt, akinek az alapvetd életfeltételei nem adottak®). Emellett az is igaz, hogy a
herzbergi értelemben motivatorokkal és nem higiénids tényezokkel valthatdo ki. Azaz a
részvételre motivalds hianya nem sziil elégedetlenséget, azonban megléte elégedettebb

fiatalokat — illetve egylittmiikodobb tarsadalmat — eredményezhet.

A részvétel fogalma, célja

Az ifjisagi korosztalyokhoz tartozok részvétele nemcsak jog, de tarsadalmi integracidjuk
egyik legfontosabb terepe, amely a mindennapi ¢€letbe valé bekapcsolodast és az aktiv
allampolgéarsag egyik elemét jelenti. Ez nem elsOsorban szervezeti tagsagot, elkotelezddést,
hanem egyfajta hozzaallast jelent. A részvétel (participacio) altalanos értelmezés szerint azon
megoldasok Osszessége, amelyek az allampolgarok szamaéra (kozvetett vagy kozvetlen
modon) lehetdséget biztositanak a dontéshozatalban vald részvételre. Napjainkban ez a
polgarok  dontés-eldkészitésben, dontéshozatalban, a dontések végrehajtasdban és
ellendrzésében vald egyiittmiikodését jelenti, akar helyi, k6zépszintli, nemzeti vagy eurdpai
szinten.

Ezt az altalanos fogalmat hasznaljuk az egyes fiatalok és kozdsségeik olyan tevékenységére,
amely a sajat, vagy valamilyen mas kozosség, tarsadalmi csoport igényeire reagal. Ide értjiikk
tovabba a kozélet befolyasoldsanak azon formadit is, amelyekben a fiatalok, az dket érintd
igyekben, valamilyen strukturdlt keretben részt vesznek a dontéshozatali folyamatokban
(Bencze—Jasper—Magdali, 2012).

A részvétel, mint fogalom az egyén és a kdz0sség szintjén is értelmezhetd. Az egyén szintjén
ez arrdl szOl, hogy az ember maga is részt vesz sajat €életének iranyitasaban, azaz feleldsséget
véllal onmagaért: a sodrodas helyett az Oniranyitasra vallalkozik, értékeket fogalmaz meg a
maga szamdra €és annak megfeleld célokat tiz ki. A kdzdsség szintjén a részvétel mar az azon
beliili kapcsolatait is jelenti: egymds iranti bizalmat, kolcsonds tamogatast, szolidaritast,
k6z6s normakat és viszonossagot feltételez (Vercseg, 2005).

A részvétel céljaként els6 pillanatban azt mondhatnank, hogy valamilyen helyzet
megvaltoztatasa, befolyasoldsa (jobbara a jobbitds igényével). Pedig a részvételben
Iényegében a buddhista vagy haszid zsido filozofidk érhetdek tetten. Ugyanis annak tényleges
célja a vonjuk be az érintetteket modszer begyakorlasa, az eljaras megértése €s megértetése,
azaz jelen esetben valdban az Ut a fontos és nem az elért allapot. Tulajdonképpen, ha nem is

mindegy, de a részvétel lényege nem az, hogy mi épp az adott tarsadalmi, kdzosségi
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probléma, hanem hogy azt egyiitt, a fiatalokkal egylittmiikédésben oldjuk meg. S miutan a
részvétel 1ényege maga az eljaras, mondhatnank azt is, hogy az eszkoz szentesiti a célt! A
részvétel segitségével a fiatalok Onbizalmat és Onbecsiilést szerezhetnek, készségeket és
képességeket sajatithatnak el, gyakorolhatnak, felkésziilhetnek arra, hogy olyan felelds
felndttekké valjanak, akik egyben érzékenyek kisebb nagyobb kozosségiik iligyeire is.

Tobbféle részvétel

Kiilonbséget tehetiink Gn. social participation (tarsadalmi részvétel) és civil participation (civil
részvétel) kozott. A tarsadalmi részvétel ,,a kiilonféle érdeklddési és érdekcsoportokban
kifejtett szervezett tevékenységekben valo részvételt” jelenti. FErtelmezésiink —szerint
idetartoznak azon cselekvések, amelyek elsdsorban a kozosségek Onmagukra irdnyuld
tevékenységeit tartalmazzdk (programok, akciok). A civil részvétel inkdbb az allampolgari
részvétel kiillonféle megnyilvanuldsaira vonatkozik: ,,a helyi ligyekben vald egyéni részvétel
¢s a helyi tigyek befolyasolasara vald képesség”. Vagyis azok a szervezett és spontan keretek
tartoznak ide, amelyek kifejezetten a dontéshozatali folyamatok befolyasolasara, az azokban
vald részvételre iranyulnak (Vercseg, 2004). A ,tarsadalmi részvétel” fogalomkorébe
tartoznak tehat az egyesiileti, jotékony, katasztrofaelharitd, sziildi munkakozdsségi
tevékenység, a sport, a kulturalis és szabadid6s tevékenységek, a ,,civil részvételébe” pedig a
dontéshozokkal, helyi és orszaggyulési képviselokkel vald kapcsolattartas, a testiileti {iléseken
valo részvétel, a tiintetéstdl a peticid benyujtasdig tartd és tovabbi nyomasgyakorlést
alkalmazo6 érdekképviselet. Ez utdbbi folyamat 1ényege, hogy a dontésre jogosultak és a
dontés altal érintettek talalkoznak, kommunikéalnak egyméssal a dontéshozatal (elokészités,
dontés, végrehajtas, ellenérzés) folyamataban. Ehhez harom dolog sziikségeltetik: a
kezdeményezd (ez lehet a fiatal, lehetnek a fiatalok, de nem feltétlen sziikséges), a partner-
tdmogatd (ez nem a fiatalok kezdeményezte kooperacional, de lehetnek a fiatalok is) és a
dontési helyzet maga.

Mig a tarsadalmi részvételnél a dontéshozok és a tervezOk az altalanos kérdésekbdl haladnak
az egyének ¢életterére is konkrétan hato intézkedések felé, addig az ifjusagi részvételnél a
fiatalok érdeklddése, figyelme elsOsorban a sajat életkoriilményeikbdl, sajat kornyezetiikbol,
sajat ¢életfeltételeik javitasdnak igényébdl indul ki és tagul egyre szélesebbé, az altalanosabb
¢€s szélesebb tarsadalmi csoportokat érintd dolgok, kérdések felé. Mig a dontéshozdk nagy
egészben latjak a fiatalok €letkoriilményeit vagy a telepiilés fejlesztésének lehetdségeit, addig
a fiatalok a sajat életteriikben, vilagukban zajléo dolgokat 14atjdk meg hamarabb és a rajuk

vonatkozo déntések kimenetelére kivancsiak. Eppen ez a sajatossag teszi egyedivé az ifjiisagi
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részvételt a tarsadalmi részvétel mas megnyilvanulasaitol (Banszegi, 2004). Es éppen ez a
szemléletmodbeli kiilonbség teszi a fiatalokat a sajat korosztalyi problémaik ,.tapasztalati
szakértojéve”.

A fiatalok kozéleti részvételével kapcsolatos leggyakrabban hangoztatott vélemény az, hogy a
politikai tarsadalom ugyan tisztaban van azzal, hogy a fiatalok nagyon fontos tarsadalmi
csoportot alkotnak, de sajatos sziikségleteiket és igényeiket csak nagyon ritkdn veszi
figyelembe. Ugyanakkor nincs részvétel kdlcsondsségen alapuld egyiittmiikodes €s partnerség
nélkiil: az ifjusadgi részvétel partnerséget igényel. A fiataloknak és kozosségeiknek a
felndttekkel meg kell osztaniuk elképzelésiiket példaul egy projekt, tabor megvaldsitasarol,
egy ifjusagi szolgaltatas fejlesztésérdl vagy egy ifjusagpolitikai intézkedés meghozatalarrol.
Ahhoz, hogy az ifjusagi részvételrdl érdemben beszélhessiink, a fiataloknak hatdssal kell
lenniiik és formalniuk kell a kozéletet, a politikat, a dontéshozatalt, a felndtt iranyitast,
valamint koézvetlen kdrnyezetiiket. Ehhez viszont az sziikséges, hogy a felndttek nyitottak
legyenek a fiatalok aktiv hozzaéllasara, pozitivan értékeljék ¢és elfogadjak a fiatalok
véleményét és tenni akarasat. A nyitottsag és az elfogadas pedig kooperaciot, egylittmiikodést

eredményezhet.

Sok részvételbdl aktiv allampolgar
Sokan gondoljak azt, hogy altalaban a részvétel csakis egy szavazoéfiilkében vagy egy nagy
targyaloasztalnal torténhet, amelyhez elegendd egy szavazolap, egy kérddiv vagy egy jo
beszélgetés arrdl, mit szeretnének a fiatalok a telepiilésen vagy mit varnak el a kzosségeiktol.
A masik tévhit, hogy mindehhez elegendd par 6ra, mondvan a bevonas megtortént: ,,hiszen mi
megkérdeztiik a fiatalokat”. Ezzel szemben az eurdpai ifjisagi munka tapasztalatai ma egyre
inkabb azt igazoljak, hogy az ifjusagi részvételi lehetdségek gyakorlasara ennél sokkal tobb
lehetdség és feladat kinalkozik (Banszegi, 2004). A folyamat hosszu tavl és a mindennapok
része. llyen értelemben a részvétel megvaldsulhat:

o A koOzosségi, kozigyeket érint6  dontés-elokészitésben, dontéshozatalban,

végrehajtasban ¢€s ellendrzésben,;

e Sajat ¢letiik (a fiatalok sajat életének) iranyitasaban;

o Akozcélu-kozosségi tevékenységekben.
A részvétel megkoveteli az érdeklddést a tagabb kozosség és lakokornyezetiink mindennapi
problémai és az irant, hogy tudomast szerezzilink €s masokat is tajékoztassunk a napi politikai
¢s tarsadalmi kérdésekrdl. Mindemellett fontos, hogy miiveldi részt vegyenek a hatranyos
helyzetii rétegek, csoportok és kisebbségek tarsadalomba vald integralasaban, valamint hogy
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osztozzanak a koziigyek iranti felelosségben (Nagy-Foldi, 2010). Az egyének ¢és kdzosségek
részvétele tarsadalmi szinten az aktiv allampolgarsag fogalmava 6sszegzodik.

Az aktiv allampolgarsdg fogalom harom jellemzdvel irhato le: aktiv, felelds, demokratikus.
Aktiv, tehat az ismeretek, készségek, értékek, identitdsok ¢és attitidok konkrét
magatartasformakban testet Oltését jelenti. Felelos, vagyis nemcsak a jogaival, hanem a
kotelességeivel is tisztaban 1évo, a tarsadalom tobbi tagjaval szolidaris allampolgart feltételez.
Es végiil, de nem utolsé sorban demokratikus, tehat a demokracia keretein beliil értelmezhetd
értékrendszert kovetd allampolgari viselkedést jelent, amelybe semmilyen kirekeszto, illetve
torvénybe litk6z6 magatartas nem fér bele (Gati, 2010).

A hagyomanyos allampolgéri értelmezés targya az allampolgar jogi statusza, egyfajta
passzivitast feltételez, alapja a képviseleti demokracia, megvaldsulasanak kiteljesedése a
polgari tarsadalmakkal jellemezhetd, addig az 0j tipusu allampolgarsag tdgabb értelmezést
enged meg, targya az aktiv allampolgar, a részvételi demokraciara alapoz és a civil
tarsadalomban teljesedik ki. Mig a hagyomanyos allampolgar fogalmaba belesziiletiink, addig

a modern értelmezés allampolgarsagra vald nevelést igényel (Banszegi, 2004).

A részvétel alapelvei (Banszegi 2004)

1. A fiataloknak meg kell érteniiik, milyen célt szolgal az adott folyamat/projekt €s mi az
6 szerepiik benne. E nélkiil barmilyen motivatort is alkalmazunk, bizonyosan nem
jutunk eredményre, mert fontos célkitlizés nélkiil nem lesziink képesek elkotelezetté
tenni a fiatalokat. Amennyiben pedig nekik nincs szerepiik benne (vagy nem szanunk
nekik szerepet), akkor ne is varjuk el, hogy az adott dologra aldozzak idejiiket,
energidjukat.

2. A hatalmi viszonyoknak és a dontéshozatali szerkezetnek vilagosnak, atlathatonak kell
lenne. Anélkill, hogy megértenénk, hogy ki és milyen eljarasrendben hoz dontést,
bizonyosan nem tudjuk a dontéshozo véleményét befolyasolni, esetleg iitkoztetni a
fiatalok javaslataival.

3. A fiatalokat a kezdeményezés lehetd legkorabbi fazisatol be kell vonni. Minél késébb
kapnak szerepet a fiatalok, anndl valosziniibb, hogy itt nem tényleges részvételrdl,
hanem annak csak valamilyen csokevényes formdjarol beszélhetiink (lasd: a
létramodell hidnyos részvételi formai).

4. A fiataloknak egyenld megbecsiilést kell adni kortol, szituaciotol, képességtdl, etnikai
szarmazastol és egyéb tarsadalmi faktoroktdl fiiggetleniil. Ez nem csak egy egyszerl

diszkriminacios tilalom, hanem egy olyan tanulas folyamat, amely majd visszakdszon
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10.

11.

a fiatalok felnotté valasa utan is (nyilvan a kor esetében fontos szdmitasba venni a
fejlettségnek megfeleld kérdésfeltevés sziikségességét, de ez nem jelentheti a
latszatrészvételt, pusztdn azt, hogy masképp kozelitheté meg egy fiatal felnétt,
masképp egy serdiil6 és masképp egy felelds gyermekkoru fiatal.

Szabalyokat kell meghatarozni a fiatalokkal egyiitt a tevékenység kezdetén. Bar idot
igénylé — de még egyszer itt a valodi cél az eljards maga — fontos, hogy a résztvevok
maguk alkossanak szabalyokat a vélemény kialakitasanak modjardl, maguk hatarozzak
meg sajat ,,eljarasrendjiiket”. Ezzel nem csak az érhetd el, hogy be is tartsdk azt,
hanem, alapvetd demokratikus attitlidok erdsithetdk fel.

A részvétel legyen onkéntes, €s a fiatalok barmelyik fazisban szabadon 1éphessenek ki.
A részvétel szabadsaga egyet kell jelentsen a részt nem vétel szabadsagéval,
amennyiben az tudatos dontés eredménye.

A fiatalokat megilleti a tisztelet véleményiikért és tapasztalatukért. lgen, sokszor
megmosolyogtato, sokszor bosszantd a rutintalansaguk. S sokszor megmosolyogtatd
¢s bosszantd a mi idejétmultsagunk. S miképp a fiatalsag, aképp a mi korunk sem
érdem, hanem allapot!

A fiatalok részvételére alapelveket sziikséges létrehozni, értékelni és folyamatosan
fejleszteni. Ez az elvrendszer segithet hozza, hogy a részvétel ne csak egyszeri aktus,
hanem rendszeres folyamat legyen.

Redlis célokat ¢és modszereket kell valasztani a fiatalok részvételének sikeres
megvalosulasdhoz. A sikerélmény ez esetben megerdsitheti a fiatalokban a részvétel
mint mddszer hasznalhatdsagat.

Biztositani kell, hogy megfeleld szervezeti kapacitas és er6forras alljon rendelkezésre.
A részvétel — miképp a demokricia — nem egyszerli, idOt rabld, energiat igényld
folyamat. De e nélkiil egyszerllen nem lehet helyes dontést hozni. Elvben
megszilethet a fiatalok nélkiil is ugyanaz a dontés (altalaban persze nem sziiletik, mert
egyszeriien a fiataloknak mas a nézépontjuk, masok az igényeik, mint ami a
dontéshozo székbdl képzelhetd), de mégsem ugyanaz részt venni egy folyamatban,
egylitt ¢lni azt végig, vagy csak egyszerlien kézbe kapni annak eredményét (nem lehet,
hogy a sok szétrombolt utcai jaték, nem hasznalt eszkoz is emellett sz61?).

Biztositani kell a marginalis csoportok és csendes, passziv fiatalok minél szélesebb
korti elérését. Azért mert nem hallatszik, azért még nekik is van véleményiik, amelyet

érdemes becsatornazni a dontéshozatali eljarasba.
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Az ifjusagi részvétel fokozatai: a létramodell

Az ifjusagi részvétel fokozatait a létramodell (Hart, 1992) mutatja be. Ennek segitségével

szemléltethetjiikk, hogy a fiatalok milyen mértékig ¢és milyen hatdsfokkal tudnak

bekapcsolddni egy adott folyamatba, illetve hogy az egyes Iépcséfokokon a hatalom és a

kontroll mennyire befolyasolja a részvétel kivitelezhetoségét:

1.

A fiatalok manipulacio alatt allnak. Ez akkor torténik meg, amikor a felnéttek a
fiatalokat arra hasznaljék, hogy tAmogassak ugyan az adott ligyet, folyamatot, azzal a
latszattal, hogy ez a fiatalok kezdeményezésére indult. A felnéttek ebben az esetben
visszaélnek a lehetdségeikkel, és egyfajta diszkriminéaciot kovetnek el elleniik, a
fiatalok jogai pedig csorbulnak. A fiatalok pusztan a felnéttek szocsovei ebben az
esetben.

A fiatalok, mint disz jelennek meg: Ennél a részvételi fokozatnal a fiatalokat arra
hasznaljak, hogy segitsék vagy tdmogassak az adott ligyet kdzvetett mdédon. Ebben az
esetben a felndttek nem hasznaljak arra a fiatalokat, hogy az iigyet a fiatalok
kezdeményezéseként mutassak be.

A fiatalokat jelképesen meghallgatjak: Ebben az esetben a fiatalok gy tiinnek fel,
hogy hallathatjdk hangjukat, de valdjdban kevés vagy semmilyen lehetdség nem 4ll
rendelkezésiikre annak bemutatasara, hogy 6k mit csindlnak, vagy hogyan is vesznek
részt a folyamatban.

A fiatalok jogosultsagot szereznek és informaciokhoz jutnak: Ez azt jelenti, hogy a
fiatalokat valamilyen specifikus szereppel bizzak meg és tajékoztatast, informaciot is
kapnak arrol, hogy milyen tevékenységbe vehetnek részt. A kezdeményezés nem
feltétlentil a fiatalok részérdl indult, de megbizast kaptak valamilyen tevékenység,
akcio megvalodsitasara. Az informécidhoz valo hozzajutas kdzponti szereppel bir ebben
a részvételi modban. Lényeges neveld hatdsa van ennek a féazisnak a kritikai
gondolkodas, hozzaallas kialakitasaban. A hangsuly itt azon van, hogy a fiataloknak
nemcsak engedik a felnéttek feladataiba, programjaiba vald bekapcsolodast, hanem
hozzasegitik 6ket olyan lehetdségekhez, hogy reflektalhassanak, gondolkodhassanak,
vagy tanulhassanak a folyamat soran.

A fiatalokkal konzultaciot folytatnak és informaciokhoz jutnak: A részvétel ezen
szakaszaban a fiatalok elmondjak meglatasukat, tandcsukat a felndttek altal inditott
vagy létrehozott projekttel, programmal kapcsolatban. A fiatalok informéciét kapnak

arrol, hogy javaslataik és a felndttek altal meghozott dontések eredményei hogyan
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keriilnek majd felhasznalasra. A fiatalok meglatasait és véleményét a felndttek
komolyan veszik.

6. Felndttek kezdeményezésére a dontéseket megosztjdk a fiatalokkal: Ez a szintl
részvételi forma azt jelenti, hogy bar a felndttek kezdeményezésére indult el
valamilyen folyamat vagy projekt, de az ezzel kapcsolatos dontéseket a fiatalokkal
kozosen kivanjak meghozni.

7. A fiatalok kezdeményeznek ¢&s irdnyitanak: Ez az a 1épés, amikor a fiatalok
kezdeményeznek és iranyitanak egy akciot vagy programot. A felndttek is tudnak a
projektrdl, de szerepilik csak tdmogato, segitd. A felndttek hagyjak, hogy a fiatalok
sajat otleteik alapjan valositsdk meg a projektet. A felndtteknek elsésorban magarol a
projektrél vannak informacidik, és nem feltétleniil tudnak minden részletet.

8. A fiatalok kezdeményeznek, ¢és a dontéseket megosztjak a felndttekkel: A részvételnek
ezen a szintjén a fiatalok kezdeményezésére jon létre valamilyen otlet, projekt és a
fiatalok a dontéseiket a felnottekkel kézosen kivanjak meghozni. Az ilyen fajta
projektek nemcsak cselekvOképessé teszik a fiatalokat, hanem a felndttek
tapasztalataihoz is kozelebb viszik, melynek soran a fiatalok sokat tanulhatnak a
felndttektdl. A fiatalok magabiztosnak érezhetik magukat szerepilikben és megértik az
egylttmiikodés sziikségességét. A felndttek ,,jelenléte” egyfajta megerdsitést adhat
projektjiiknek. Az egyiittmiikddés a bizalom légkorét is jelenti, ahol a felndttek a
,»hallgat6”, a ,figyel6” szerepet toltik be. Nem kivanjak a maguk elképzelése szerint

iranyitani a dolgokat, és kivitelezni az adott projektet (Hart,1992).

Az els6 harom szintet hianyos részvételi formaknak, a negyediktdl felfelé 1évd szinteket

valodi részvételi formaknak nevezzik.

Bevonas

Természetesen az eléfordulhat, hogy az egyének szintjén nem jelenik meg magatdl a részvétel
igénye, és kiilsé 0sztonzésre van sziikség mar az els6 1épéseknél is. Ezt nevezziik bevonasnak,
azt tehat, amikor a tdrsadalmi aktorokra, esetiinkben az ifjusdgsegitére, animatorra,
kozosségfejlesztére, miivelddésszervezdkre stb. harul a motivalas feladata, vagyis mar a
részvételi folyamat elkezdéséhez is hozza kell segiteni (érzékenyités) a célcsoport tagjait.
Amig tehat a részvétel a személy (esetiinkben a fiatal) aktivitdsat, addig a bevonas
(bevonodas, inclusion) a tarsadalom aktorai altal torténd integralas folyamatat jelenti, ilyen

értelemben a fogalompar egymast kiegészitd jelentéstartalommal bir (kiilonds tekintettel a
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crer

ifjasagi korosztalyok tagjait belefoglalja, bevonja a folyamatokba, a telepiilés, kozosségek,
orszag stb. ¢letébe, a felmeriild problémék megoldasadba. Finnorszdgban példaul mar
ovodaban tanuljdk a részvételt: a csoportot oda viszi az 6vonéni kirandulni, ahova 6k
konszenzussal (de csak ugy!) dontdttek. Mi mindent tanulnak: demokracia, érvelés,
asszertivitas, pedig csak egy kirandulasrol van szo.

A bevonas sordn fontos, hogy a résztvevok partnernek érezzék magukat, ne aldrendelt
szereplonek vagy pusztan eszkoznek. A fiatalok bevonasat a kozéletbe nem lehet egyetlen
konzultaciora vagy kozvélemény-kutatdsokban valo részvételre korlatozni, azt kivétel nélkiil
mindig 0sztondzni kell, és ez azt is jelenti, hogy azok szamara, akik a legtobb nehézség aran
tudnak csak részt venni a kozéletben, meg kell konnyiteni ezt a folyamatot. A fennalld
struktirdkhoz konnyebb hozzéaférést kell biztositani azoknak a fiataloknak, akik semmilyen
szervezetnek sem tagjai (Eurdpa — Fiatalok — Részvétel, 2009). Ha a segité személy feliilr6l
iranyit, akkor kicsi a valdszinlisége annak, hogy a részvétel hosszu tavon fenntarthaté marad.
Ami pedig itt még fontosabb, hogy a (kdzosségi) részvétel igénye is kisebb eséllyel mélytil el
ebben a helyzetben. Kiilonosen fontos, hogy segitd tekintettel legyen az ¢letkori
sajatossagokra, hiszen a gyerekek — serdiilok — fiatal felndttek még csak most tanuljak az
onmagukért és masokért vald felelésségvallalast. Gyakran ezért is jelent nehézséget az
iranyitd és segitd szerepkor kozotti lavirozas, illetve a résztvevokre harithatd feladat- és
felelosségmennyiség pontos bedllitdsa. Ezekre a kérdésekre érdemes idordl iddre Oszinte
véalaszokat adnia nemcsak azoknak, akik az ifjusaggal kozvetleniil foglalkoznak, hanem
azoknak is, akik valamilyen moédon kapcsolatba keriilnek veliik, tehat elsdsorban a

dontéshozoknak.

A fiatalok bevonasanak alapfeltételei (Tiemann, 1997)

1. Elvarasok. Megfeleldek-e az elvarasok a korosztalyok tagjaival szemben (vagy tal
nagyok/kicsik)? Elkeriilhet6-e a tOlsdgosan nagy elvarasok veszélye? Elegendd
mértékben kihasznaljuk-e az ifjisdg participacidés potencialjat? Nem szabad a
gyermekeket, serdiilket, fiatal felndtteket olyan dontésekbe és témdakba bevonni,
amelyek til nagy elvarasokat tdmasztanak veliik szemben, mert mindez az ellenkezd
folyamatot inditja meg: tarsadalompolitikai elkotelezettségiik aldbbhagy, né a
bizalmatlansag ¢és csalodottsag benniikk a politikdval, a kozélettel szemben.
Projektorientalt keretek kozott minden tovabbi nélkiil bevonhatjuk dket kornyezetiiket

kozvetleniil érinté kérdésekbe, pl. a jatszoterek, ifjlisagi és szabadidds kozpontok
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kialakitdsaba, felujitasaba. Egyes varosrészek megujuldsa sordn is teremthetlink
lehetdséget az ifjusag tarsadalmi részvételének.

Tamogatas, fejlesztés, felkészités. Vannak a felnéttek részérdl olyan célirdnyos
tamogatd intézkedések, amelyek segitik az ifjusag szempontjainak megfeleld
pusztan a formadlis lehetdségét teremtjiik meg, fel is kell késziteni Oket arra.
Mindennek meg kell teremteni a személyi, anyagi €s térbeli kereteit is.

A szocialis és politikai kommunikacids folyamatok moderacidja. Ervényesiil ez az
elv? Nem szerencsés, ha a vezetés, iranyitds — valamely rosszul értelmezett
hatékonysagi szempont miatt - uralja a folyamatokat.

Egyilittmiik6dod tervezés. Milyen a kooperacid szintje? Az egylittmiikodo tervezés elve
alatt a participaciés projektek sikeres megvalosulasakor a professzionalis
kozremitkodok (onkormanyzat, tervezési részlegek, épitészek, pedagdgusok, a politika
képviseldi stb.), a résztvevd laikusok és érintettek a kezdetektél fogva egyfajta
halézatban dolgoznak, kézosen motivalhatok, segitik egymast, igy pedig mozgasba
hozzék a telepiilési szinergiakat.

Idékeretek. Megfelelé-e az idGbelisége a bevonasnak? Az ifjusagi Szervezetek
megbeszélései €s a javaslat, elképzelés megvaldsitasa kozott fontos, hogy idében
szoros, érzékelhetd kapcsolat legyen. Ez foként a gyermekek, serdiillok részvételi
projektjei esetében fontos, a fiatal felndttek esetében hosszabb tavi projektek is
elképzelhetdk.

Szakértelem. Elfogadjuk-e, hogy az ifjak sajat kornyezetiik legjobb szakértéi? Ok
tudjak, hol leselkednek veszélyek rajuk a kozlekedésben, hol lehet a legjobban
gorkorizni stb. Az dnkorményzati gépezetben az ¢ szempontjaik gyakran csak apré
homokszemeknek tiinhetnek, amelyek véletleniil belekeriilnek a gépezetbe, amde
mégis csak Ok alkotjak a f6 hasznaldi csoportot sajat tigyeikben.

A munkaformak. A vélasztott munkaformdk kell6képpen ifjusagbarat munkaformak?
Kiegyensulyozott az ardny a sziikséges tervezés €és a spontaneitds kozott? Azok a
projektek, amelyek a felndttek kulturdjat kovetik, csak nagyon kevés érdeklddésre
szamithatnak az ifjusag részérol.

A részvétel komolysdga. Konzekvensen képviseltetik a participacid fontossaga és
komolysaga? Realisak a projekt megvaldsulasi lehetOségei? Csak akkor szabad az
érintett korosztalyok tagjait bevonni valamely projekt tervezésébe, ha az annak

megvalosulasadhoz sziikséges anyagi forrasok is rendelkezésre allnak.
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9. Reprezentativitas. A valasztott participaciés forma vajon bevonja az adott
telepiilés/varosrész érintett ifji korosztalyanak nagyobb részét? Fontos, hogy elérjiik a
kiilonboz6 tarsadalmi rétegekbdl szarmazo, kiilonbozo kulturdkat képviseld ifjakat, ne
csak a kozépréteget.

10. Nemi szerepek szempontjabol figyelembe vessziik-e ezeket a szempontokat? A
kozterek még mindig nagyon gyakran a fidk és férfiak szempontjai szerint
szervezddnek. Fontos, hogy a ldnyok kommunikécios és egyéb sziikségletei is
kelloképpen érvényesiiljenek a participacids folyamatban. Ezek érvényesiilése soran
azonban nem szabad, hogy a nemi szerepekhez kapcsolédd sztereotipiakat
reprodukaljuk.

11. Alprojektek. A résztvevék maguk akartak vajon az adott projektet, annak céljait, vagy
csak a felnbttek erészakoltak azokat rajuk? A célok megfelelnek az ifjak céljainak?
Erzik a problémat, motivaltak annak megoldasaban részt vallalni? Latjak a
megvalosulés esélyét? Keriiljiik el, hogy a participacids projekt mogott mégis csak egy
,»felnott” projekt rejtézzon!

12. Az ifjuséag instrumentalizaldsanak veszélye. Az ifjuisag tarsadalmi részvételére iranyuld
projektet a vezetés vajon nem akarja-e sajat érdekében kihasznalni, nem alibi
események ezek? A tarsadalmi részvételnek nyilvanossagra is sziiksége van, ezt
azonban az ifjakkal kdzosen kell megteremteni.

13. A szimmetrikus kommunikaci6 elve. A felnéttek azok, akik eldontik, merre haladjon a
projekt, vagy egyenrangll viszonyban dallnak az ifjak és felndttek egymadssal? Az
egyenrangil viszony kialakitdsahoz el kell keriilni a felndttek dominancigjat a
megbeszéléseken, a kovetkezmények és folytatas nélkiili rendezvényeket, a betartatlan
igéreteket, az elfogadott, &mde nem teljesitett meghivasokat, az ifjisagi kompetenciak
téves megitélését, az ironikus, arrogans vagy nagyon tandros fellépést, a tul hosszu,
alig kovethet6 beszédeket, a felsobb szervekre valo utalasokat.

14. Demokraciatanulas. Elég koran megjelennek a participacios lehetdségek a gyermekek
életében? A politikai szocializacioval foglalkozo kutatdsok megmutattak, hogy a
legfontosabb tarsadalmi beallitddas mar 12 éves kor el6tt kialakul a sziiléi haz és az
iskola segitségével. Eppen ezért nagyon fontos, hogy a gyermekek életében a
tarsadalmi részvételi lehetdségek mar olyan kordn megjelenjenek, amennyire csak
lehet.

15. Kivétel vagy szabaly. A tarsadalmi részvételi lehetdség kivételnek szamit az ifjusag

¢életében vagy a lehetd legtobb olyan alkalom biztositott, ahol a demokrécia tanulhat6?
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Ha az ifjak fejlodésiik, felnovekvésiik soran ujra €s Ujra részesei participacios
folyamatoknak, akkor tapasztalataikbol kialakulhat egy tun. tdrsadalmi részvételi
spiral, amely esélyt ad arra, hogy kialakuljon egyfajta természetes participacios
kultarajuk. Igy politikai szocializaciojuk teljes folyamatat meghatarozza a részvétel és

felelosségvallalas gondolata.

A fiatalok tarsadalmi részvételének-bevonasanak eszkozei

A valos ifjusagi részvétel érdekében szamtalan eszkozt sziikséges a fiatalok rendelkezésére
bocsatani. Ez egyiitt jar azzal, hogy részvétellel kapcsolatos képzéseket kell inditani a fiatalok
szamara, informaciot kell biztositani, kommunikécios eszkozokkel kell dket ellatni, tAmogatni
kell terveiket és fel kell ismerni, hangsulyt kell adni a fiatalok kozdsségi iigyek iranti
elkotelezettségének és onkéntes munkajanak. Eurdpai értelemben a részvétel csak akkor nyer
teljes értelmet, ha a tarsadalom (és a mindenkori kormanyzat) a fiatalok kozéletben: politikai
partokban, szakszervezetekben €s mas szervezetekben, mozgalmakban, kezdeményezésekben
valé szerepvallalasat elismeri, de legf6képpen, ha kifejezetten tdmogatja azokat az ifjusagi
szervezeteket, amelyeket a fiatalok sajat maguk hoznak létre a maguk szamara. Az
eredményes miikodés érdekében az ifjusagi részvétel intézményi hattere (akar formalis, akar
informalis) forrasokat és tdmogatast igényel. A dontéshozoknak (elsdsorban, de nem kizarélag
helyi onkorményzatoknak, kozépszintii, szakmai, oktatasi dontéshozoknak) e célbol helyet,

pénziigyi eszkozoket és targyi timogatast kell biztositaniuk.

A fiatalok tarsadalmi részvételének legfontosabb eszkozei:

e Arészvételre oktatds: ez azt jelenti, hogy a fiatalok szamara be kell mutatni a részvétel
fontossagat és céljat, a részvétel modozatait €s eszkozeit, technikait és helyszineit.

e Az informaciok eljuttatasa a fiatalokhoz: ez annyit tesz, hogy elérhetové kell tenni a
fiatalok szamara az életiiket kozvetleniil befolyasold informaciokat.

e A részvétel tdmogatasa az informacidés €és kommunikacids technoldgidk Utjan:
kutatasok (Nagy, 2013) ismertetik, hogy a mai fiatalok elsésorban képernydkon
keresztiil érhetdek el.

e A fiatalok médidban vald részvételének tdmogatésa: segiteni, tamogatni sziikséges a

kritikus tartalomfogyasztas mellett a tartalom-eléallitast és megjelenitést is.
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A fiatalok tdmogatisa az Onkéntes ¢és kozOsségi munkaban: elsésorban a civil
szervezeteknél szerezhetd olyan tapasztalat, amely megmutatja az Onkéntesség ¢és
kozosségiség 1ényegét.

A fiatalok programjainak és kezdeményezéseinek tdmogatésa: segiteni kell az ifjusagi
innovaciok megvaldsuldsat.

A fiatalok szervezeteinek tdmogatdsa: az ifjusagi szervezetek létrejottének és
miikodésének tdmogatasa.

A fiatalok részvétele civil szervezetekben ¢€s politikai partokban: a részvétel sokszor
politikai részvételt is jelent.

A fiatalok részvétele a helyi és regiondlis tigyekben: els6ésorban azon helyszinek
alkalmasak a részvételre, ahol a cselekedetek hatasa leginkabb érzékelhetd, ez pedig
helyben van.

Ifjuségi tandcsok, ifjisagi parlamentek és forumok tdmogatasa: valamennyi olyan
intézményesitett vagy alkalmi eszmecserére szolgald lehetdség segitése, ahol mod van

a fiatalok véleményének kifejtésére (Europa Tanacs Miniszteri Bizottsaga, 2004).

A fiatalok részvételének formai

Az ifjusdgi részvétel lehetOségeinek formai a lehetd legvaltozatosabbak, s6t bizonyos

értelemben nem is elére meghatarozottak. Ugyanugy lehet a részvétel helyszine egy flashmob

mint egy facebookcsoport, egy tabor, miképp egy peticio. Erdemes azonban figyelni az

egyszeri €s a rendszeres/folyamatos tevékenységek egyensulydra. Ennek tiikkrében nem is

torekedhetiink attekintésiinkben teljességre, pusztan az o6tleteket adunk:

Képviseleti formdk: ez jelenthet didkonkormanyzatot, hallgatdéi Onkorményzatot,
ifjusadgi kerekasztalt, didk-polgarmesteri posztot, telepiilési gyermek- és ifjusagi
onkormanyzatot, nemzeti, regiondlis, megyei, helyi ifjisagi  tanécsot,
csoportkonferenciat, csoportszovivo valasztast (sokszor maga az eljaras mint tanulési
folyamat fontosabb az eredménynél), gyermek vagy ifjusagi parlamentet stb.

Ifjusédgi meghallgatds szervezése: fogaddora, nyilt nap a dontéshozok és a fiatalok
részvételével.

Nyitott ifjusagi formak: ide tartoznak a barmely fiatal altal igénybe vehetd (tehat nem
képviseleti rendszerben miikodd) lehetdségek, ifjusagi forumok, kerekasztalok,

demonstracio, peticiok, alairasgytijtés stb.
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Digitélis részvételi formdk: ide az elektronikus feliileten 1étrejott tevékenységek
tartoznak: tiltakozd vagy tamogaté facebook csoport vagy esemény, flsahmob
szervezeése, blogok irdsa, egy esemény online el6készitése, de akar az is, ha a fiatalok
a felndtteket a szamitégép, az internet vagy a mobil telefon hasznélatara tanitjak meg.
Kutatds: akar megfigyeléses vizsgalat (pl.: a jatszoterek, a fiatalok altal frekventalt
tartdzkodasi helyek fiatalok altali atvilagitasa), akar fiatalokkal torténd kérddives vagy
interjis megkérdezés a fiatalokat érintd kérdésekrél egy adott telepiilésen,
telepiilésrészen.

Ifjasagi projektek: olyan projektek fiataloknak késziil és/vagy fiatalok bevonasaval
torténik, fiatalok valositjak meg. A legtobb ifjusagi projekt egyuttal kozosségi projekt
is, mivel egy kozosséget vagy a fiatalok egy csoportjat célozza meg.

Munkacsoportok: ilyenek a workshopok, tervezési csoportok, dtletborzék stb.
Kampanyok megszervezése: adott tarsadalmi mozgalmak, célok mentén torténd
demokratikus nyomasgyakorlas. Ilyen lehet valamilyen alairasgyijtés, bojkott vagy
demonstracio.

Vitak, podiumbeszélgetések szervezése.

Bemutatok, kiallitasok, akar meghdkkentd elemmel gazdagitva (asztfaltrajz-akcid
stb.).

Médiarészvétel: ez esetben példaul fiatalok szerkesztik teljesen az ifjiisagi rovatot a
teleptilés életér6l, eseményeir6l a helyi wjsagban, helyi tv-ben, vagy a telepiilés
honlapjan.

Események fiatalokkal: fiatalok megszervezik és koordinaljak a falunapot, koncertet
vagy mas helyi rendezvényt a felndtt generacioval kozosen.

Telepiiléstisztasag: fiatalok tartjak rendben a telepiilés koztereit (egyszeri vagy
tobbszori alkalommal).

Intergeneracios egyiittmiikodés: a fiatalok az idésebb generacionak kiilonbozo
rendezvényeket szerveznek, vagy segitenek az iddsek mindennapos tevékenységeiben.
Integracio: ¢ép fiatalok a telepiilés fogyatékossdggal ¢l6 fiataljaival kozos
tevékenységet végeznek.

Diplomacia: fiatalok kiilfoldi delegacio, prominens személyek latogatasakor részt
vesznek az események elOkészitésében, tervezésében, a taldlkozd lebonyolitasdban
(fogadas, fogadohelyszin feldiszitése, szendvicskészités, milisor eldadas, videofelvétel

készités stb.).
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e Turisztika: fiatalok nyari sziinetben idegenvezetéként mutatjdk meg telepiilésiik
értékeit az oda latogatod turistaknak.

e Ifjusagi iroda: a fiatalok részt vesznek az ifjusagi iroda (haz, pont, szolgaltato tér stb.)
mukodtetésében. Események, az iroda ki- vagy atalakitasa, Gjabb fiatalok bevonasa,
reklamanyagok készitése, a szabalyok kialakitdsa, a rend fenntartasa,
klubfoglalkozasok kitalalasa, az éves terv kialakitdsa mind olyan elem, amelyben a
fiatalok maguk is részt vehetnek.

e [fjasagi tabor: a tdbor olyan lehetdség, ahol az intenziv egylittlét vissza nem adhato
¢lménye adatik meg. Felndtt segitséggel a fiatalok bizonyosan képesek a tabor
témajanak, helyének kivalasztasara, megtervezésére, a programok Osszeallitasara,
meghirdetésére (sOt sokszor jobb marketingdtleteik és eszkdzeik vannak, mint a
felnétteknek), a felel6sok és feleldsségek kijelolésére stb.

o [fjusagi szervezet létrehozésa, miikddtetése: a civil szervezeti 1étben sokféle modszer
¢s tevékenységi forma ismerhetd meg. Az ifjusagi célu civil szervezet a legjobb
taptalaja az ifjusagi részvétel eldsegitésének, hiszen a szervezetet alkotd tagok maguk
is fiatalok, igy Oket talan kevésbé kell meggydzni a fiatalok ujszerli, kreativ
gondolkodésarol vagy gyors felismerésekrol.

e Politikai nyomasgyakorlas: részvétel képvisel6testiileti, bizottsagi tilésen, dontéshozo,
politikus felkeresése (helyi képviselotestiilet, polgarmester, illetékes bizottsag),

részvétel lakossagi forumokon, vélemény-nyilvanitas internetes forumon.

Strukturalt parbeszéd

A fiatalok részvételének specialis formdja az un. strukturalt parbeszéd (Europai Bizottsag,
2007). Az eurdpai ifjusagpolitikanak kezdetektdl fogva sarokkovét képezi a fiatalok aktiv
allampolgéri szerepvallaldsanak Osztonzése, amelynek elémozditisdra az un. strukturalt
parbeszéd modszerét, illetdleg eszkozét ajanlja (Ferencsik, 2009). Alapja, hogy a szazmillids
europai fiatalsag véleményének meghallgatasa kozvetleniil nem lehetséges, ezért a strukturalt
parbeszéd segitségével kell a fiatalokat be kell vonni a napirenden 1évo ifjusagi ligyek
megvitatdsdba. Ez egy alulrol felfelé épitkezd folyamat a kiilonb6zd szinteken (helyi,
kozépszintl, orszagos, unids) torténd parbeszédek eredményeit mindig az annal magasabb
szintre kell tovabbvinni és vitara bocsatani, majd a hazai vagy orszdgos véleményeket,
szempontokat az Eurdpai Bizottsaghoz eljuttatni, ily modon a ,strukturdlt parbeszéd a

fiatalokkal” az unids hivatalok és az eurdpai fiatalsdg kozott zajlo parbeszédet teremti meg.
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Ez jo esetben a fiatalok és a dontéshozok kozotti szilard munkakapcsolat kialakulésat
eredményezi, amely tobbek kozott nem mast jelent, mint példaul azt, hogy a fiatalok, az
ifjusdg mindennapi életét kozvetleniil érinté dontéseik meghozataldnak az eldkészitésében

részt vesznek, dontéshozok javaslataikat a dontéshozatal soran figyelembe veszik. A

strukturalt parbeszédben megkiilonboztetiink telepiilési-jarasi, megyei-regionalis, nemzeti &és

eurdpai részvételi szinteket.

e A helyi és regiondlis szintli vitdkon minden elérhetd tarsadalmi szereplonek részt kell
vennie: az ifjusdgi szervezeteknek és a helyi/regionalis ifjusadgi tandcsoknak, az
onkormanyzatoknak, a regiondlis hatésagoknak, az egyhazaknak, az egyesiileteknek, az
ifjusagi halozatoknak ¢és informacios pontoknak stb. Helyi (telepiilési) szinten a
leggyakrabban miikodé formdk: didk ¢és hallgatéi Onkorményzatok, véarosi
didkonkormanyzatok, gyermek és/vagy ifjusagi dnkormanyzatok, forumok, kerekasztalok,
koordinacids bizottsag/tanacs, helyi civil szervezetek. A regionalis, illetve a megyei
szinten létezd részvételi formak is mitkddhetnek: a regiondlis tanacsok, bizottsagok, a
péarbeszéd céljabol rendezett konferencidk, forumok, kerekasztalok formajaban™",

e Nemzeti szinten a helyi és regionalis vitdknak nemzeti szintli megbeszélésekké kell
fejlédniiik, lehetdséget adva arra, hogy a résztvevok az egyik szinttél a masikig
kovethessék az adott témat. E szinten a részvételt és egyben a korosztalyi
érdekképviseletet biztositdé forum a Nemzeti Ifjusdgi Tanacs, de ide sorolhatéak az
orszagos hatokorl ifjusagi, illetve civil szervezetek, szovetségek is.

e [FEurdpai szinten a nemzeti vitdk tapasztalatainak kozos nevezjét itt is megtalaljuk, és
hogy olyan kovetkeztetéseket fogalmazzunk meg, amelyek a nemzeti vitdk
végeredményeit is tekintetbe veszik. E szint a nemzetkdzi szervezetek, szovetségek
formajaban értelmezhetd, Eurdpa erre hivatott szervezetei az Eurdpai Ifjusagi Forum és az

Eurdpai Ifjusagi Parlament.

III. ERDEK ES ERDEKKEPVISELET

Az ¢érdek, az emberi cselekvés egyik legfontosabb meghatirozdja: az anyagi, szellemi és
erkolesi javak kozvetlen, vagy azok haszonélvezeti joganak megszerzése, birtoklasa és
gyarapitasa. (Réacz-Katé, 2009.) Az érdek alapja a mar kordbban emlitett a sziikséglet,
tulajdonképpen az érdek a sziikséglet tarsadalmi formalizalodasa. Sem az érdek, sem a beldle

kovetkezd esetleges cselekvés sem fliggetlenithetd érvényesiilésének szinterétdl, a tarsadalom
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meghatarozott teriiletétdl: az lizemi szervezettdl, a csaladtol, a lakohelyi kozosségtol. Az
érdek mindig egy adott (szervezeti-tarsadalmi) szituacidban fogalmazddik tehat meg, annak
alapjan, hogy az egyének, csoportok sziikségleteinek kielégitésére az adott helyzet milyen
lehetdségeket kinal. Az érdek adott szituacidhoz vald kotddése egyuttal azt is jelenti, hogy egy
egyén vagy csoport érdeke mindig csupan mas egyének és csoportok érdekeivel
Osszefiiggésben létezik. Az 0sszekotd kapocs kozottik az, hogy az erdforrasok altalaban
szikdsebbek, mint amire valamennyi érdekelt fél igényt tart (ha nem igy lenne, akkor
egyszeriien mindenki részesedne igénye szerint, legyen sz6 pénzrol, hatalomrol, allasrol, egy
tarsashaz szabalyairol, hogy ki menjen a gyerekért, ki vigye ki a kutyat, de emlithetjiik a
bévebb beleszolast a fiatalokat érintd tigyekbe, ifjasagi klub 1étesitését, komolyabb
finanszirozasi hattér biztositdsat a palyazatokon stb.). Amikor tehat az egyének, csoportok
sziikségleteiket ¢és az ezek kielégitésére nyild lehet6ségeiket mérlegelik, érdekeiket nem
csupan onmagukban, hanem masokéhoz képest is definialjak. Igy az érdekek lehetnek
eltéréek, de akar szembenalloak is.

Miutan a tarsadalomban az egyéneket, csoportokat érintd szituaciok allandéoan modosulnak —
mint ahogy sziikségleteik szerkezete 1is valtozik — az érdekek is 4llanddan
tjrafogalmazodnak™. Az érdekek az wij és j szervezeti — tarsadalmi szituaciokban tjra és Gjra
moédosult forméban jelentkeznek. Ez is oka annak, hogy az érdekek kialakulasa, fejlodése, az
érdekek érvényesitése statikusan nem irhatd le, kizarolagosan valtozéasaban, fejlédésében,
azaz dinamik4jaban vizsgalhato.

Az érdek lehet egyéni, csoportos, intézményi vagy tarsadalmi, amelynek érvényesitéséhez
(megvalositasahoz) altaldban mésokat befolyasolni sziikséges. Ez a befolyasolasi képesség -
amely természetesen egyéni képességek, kapcsolatok, modszerek €s eszkozok fliggvénye -
jelenti az érdekérvényesitdé képességet. Amikor a sziikségleteink tigyében jarunk el,
elkeriilhetetlen, hogy masokkal (azonos vagy magasabb szinten) és mas véleményekkel,
igényekkel, érdekekkel taldlkozzunk. Ilyenkor mindenki a sajat ,,ligyét” vagy mas kifejezéssel

érdekét képviseli, €s maris az érdekek képviseletének és egyeztetésének vildgaba csdppeniink.

Az érdekképviselet

Az érdekek képviselete egy személy, tarsadalmi csoport prioritdsainak modszeres, tudatos
artikulacidja, védelme és szolgalata, valamint sziikségletei kielégitése, illetve sziikségletei
kielégitetlenségének megeldzése, orvoslasa. Az érdekegyeztetés Iényege az eltérd véleményen
1évo felek allaspontjanak egymashoz vald kozelitése, a mind tobbek szamdara elfogadhato

dontések elokészitése.
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Az ifjusagi érdekképviselet — mint a részvétel-bevonas egyik formaja — ennek tiikrében
mindazokat a helyzeteket, problémakat, cselekvési terveket és kdvetkezményeket elemzd,
vitatd és kommunikaldé munkat jelenti, amellyel az ifjusagi korosztalyok tagjai és képviseldik
megprobaljak az ifjasagot érinté dontéseket, illetve a dontéshozd személyeket &s
intézményeket az ifjusag érdekében befolyasolni.

Az érdekegyeztetés az érdekképviselet formalizalt, intézményesitett modja. Lényege:
parbeszéd azzal a céllal, hogy a felek allaspontja kozeledjék egymashoz. Az érdekegyeztetés
segiti a dontés-elOkészitést (le lehet mérni bizonyos meghatarozé szakmai, tarsadalmi
szereplok leendd reakciojat egy adott kérdésben) és hatalomkontrollald funkcidval bir. Az
érdekegyeztetés intézményesitettsége azért is fontos, hogy e kettds funkcié mind teljesebben
megjelenhessen. Erre szolgalnak a kiilonbozo érdekegyezteté forumok. Az érdekegyeztetd
forum a dontések altal érintettek és a dontéshozok, illetve dontés-eldkészitok szabalyozott
egylittmiikodésének lehetdségét teremti meg.

Az érdekérvényesités (advocacy) ,,ligykozpontu” megkozelitést feltételez, amely altalaban
adott célcsoporthoz kothetd, de ez lehet tobbféle célcsoport is. Proaktiv jellegli, tehat az
érdekérvényesitd szervezet szabja meg, hogy mi keriil napirendre, mivel kivdnja alakitani a
kozbeszédet és a dontéshozast. Célja, hogy elérje az ligy szempontjabdl kivanatos jovot (pl..
diszkriminacidmentes orszagot, tiszta kornyezetet). Ilyen értelemben az érdekérvényesités egy
adott iiggyel kapcsolatos dontéshozatal befolyasolasa a dontésben érintettek bevonasaval
(Bullain, 2003), hiszen nincs demokracia az érintettek dontésbe vald beleszolasi joga, illetve
lehetdsége nélkiil.

Tegylink kiilonbséget a képviselet €s az érdekképviselet kozott! A képviselet személyek,
szervezetek, csoportok stb. megbizasabdl (felhatalmazasabol) azok nevében torténd eljaras (a
képviselet ellatasat jogszabalyok, esetleg kialakult szokdsok szabalyozhatjdk, specialis
formaja a végzettséghez kotott jogi képviselet). Az érdekképviselet esetében a személyek,
szervezetek, csoportok stb. érdekeinek védelme, sziikségleteinek kielégitése okan 1ép fel az
érdekképviseld. A képviselet és érdekképviselet kozti kiilonbség tehat: az eldbbinél a
felhatalmazas megléte (és sziikségessége), utobbinal ezek hidnya, illetve, hogy a képviseld
elébbi esetben jogosult azok nevében eljarni, akiket képvisel, az érdekképviseld neviikben

nem, csak érdekiikben 1éphet fel.

Ifjusagi érdekegyeztetési formak
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Az érdekképviseleti formak jorészét a bevonas formainal targyaltuk. Az érdekegyeztetés —

miképp a bevonas — formadi is igen valtozatosak, s6t ezek a formak egymas mellett is

létezhetnek™V.

A telepiilési gyermek- és ifjusagi onkorményzatok a telepiilésen lako gyermekek,
serdiilok és fiatal felndttek altal és koziiliik valasztott, a valasztok érdekeit képviseld
¢s mindennapjaikat szervezd Onkormanyzati testiiletek. Korosztalyi Gsszetételiik
telepiilésenként valtozo, altaldban 12-29 éves kor kozotti. Foként a kistelepiilések
korében terjedtek el, de talalunk miikddd ifjuisagi onkormanyzatot a févaros néhany
kertiletében is.

Elonye: tevékenysege a teljes teljes ifjusagi korosztalyra kiterjed. Legitimitasa erds a
demokratikus valasztas miatt.

Hatranya: sok szervezé munkaval jar, az 6nkormanyzat vagy intézménye részérol tobb
anyagi és szakmai tamogatast igényel.

A didkdnkormanyzatok (vagy azok szdvetségei) altalanos és kozépiskoldban az adott
iskola didkjait képviselik, a hallgatéi dnkormanyzatok a felsdoktatdsi intézmények,
kollégiumok hallgatoit képviselik. Léteznek telepiilési (varosi) és megyei szovetségek,
amelyeknek csak egy része vallalja a didkok érdekeinek képviseletét a telepiilés
onkormanyzata dontéseinek kialakitasaban.

Elonye: miutan az iskoldk, intézmények nagyobb részében miikédik diakénkormanyzat,
(s6t a koznevelési torvény is szol rola®’) gyorsabban megszervezhet.

Hatranya: csak a tanulo korosztaly, didksag problémadait és szempontjait fedi le.

A gyermek- és ifjusagi érdekegyeztetd forumok/tanacsok jellemzben helyi, kistérségi,
megyei, kettdé vagy tobboldali érdekegyeztetd szervezetek. Céljuk a telepiilésen,
kistérségben, megyében az érintettekkel foglalkozd dnkormanyzati €s civil szereplok
folyamatos parbeszédének kialakitidsa ¢és fenntartasa. Jellemzdjik, hogy a
dontéshozatalban szabalyozott keretek kozott, az Onkormanyzattal kotott
megallapodas keretében vesznek részt.

Elonye: miutan az ifjusagi civil szervezetek és az értiik és érdekiikben tevékenykedo
szervezetek jogilag formalizaltak (kivéve, ha nem vonunk be informalis csoportokat
is), konnyen osszehivhatoak.

Hatranya: a korosztalynak csak kis része tagja formdlis szervezeteknek, ezért kevésbé

reprezentdlja a korosztalyt.
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e A kerekasztalok f6 célja - hasonloan az érdekegyeztetd forumokéhoz/tandcsokéhoz - a
parbeszéd kialakitasa €s fenntartdsa, de az dnkormanyzatokkal vald egyiittmiikodésiik
altalaban nem annyira szabalyozott, mint az érdekegyeztetd forumoké / tanacsoké.
Elonye: gyorsan ésszehivhato.

Hatranya: dltalaban az eseti jelleg, valamint az, hogy valosziniisithetoen kevesbé fedi
le a célcsoportot.

e Az ifjusagi egyesiiletek, orszdgos szervezetek helyi csoportjai jellemzden a
kistelepiiléseken jatszanak nagyon fontos szerepet. Néhany ritka kivételtdl eltekintve
nincsen semmilyen megallapodasuk a helyi onkormanyzattal, de a helyi, ifjusagi
¢letszakaszban 1évok érdekeinek védelmében €s mindennapjainak szervezésében csak
0k cselekszenek, mivel sokszor Ok a telepiilés egyetlen ifjlisagi szervezetei. Szamos
ifjisagi egyesiilet van, amely nevében is hordozza a felvallalt érdekképviseletet.
Elonye: gyorsan megtaldlhato, orszagos halozatuk révén a nemzeti szinti
erdekérvényesitésiik jelentos
Hatranya: altalaban csak a tagsdgi viszonnyal rendelkezé fiatalok érdekeit jeleniti
meg, vagy amennyiben tagabban értelmezi a szerepét, akkor sem tudja lefedni az
ifjusagi korosztalyt (lasd: cserkészet, uttorok, hallgatoi 6nkormanyzatok stb.).

o Ifjusagi kozmeghallgatas: a kozmeghallgatashoz hasonloan a képviseld-testiilet évente
legalabb egyszer elére meghirdetett idopontban meghallgatja a fiatalokat, amelyen az
egyének ¢€s az érdekelt szervezetek képviseldi kozérdekli kérdésekkel fordulhatnak a
helyhatosaghoz és javaslatokat tehetnek.

Elonye: gyorsan megszervezheto, direkt kommunikaciot biztosit az egyén és az
onkormanyzat képviseldi kozott.

Hatranya: nem formalizalt, eseti jellegii (Bencze-Jasper-Magdali, 2012 nyomdan).

Orszagos szinten is jelentos ifjusagi érdekképviseleti szervezetek

A magyar ifjasagligy fejlodésének komoly gatjat jelenti, hogy az ifjasagi lobbi- és
érdekképviseleti szervezetek gyengék ¢és alig vannak jelen a dontéshozatalban. Ezen
tulmenden a hazai dontéshozatali folyamatot vizsgdlva a rendszervéltast kovetden az
ifjusagpolitikai intézményrendszer folyamatos atalakitdsa nem kedvezett az ifjusdgpolitika
terén aktiv szereplok kozotti tevékenységek Osszehangolasdnak ¢és a parbeszéd
kialakulasanak. Mégis talalhaté néhany orszagos szinten is akitv érdekképviseletet is ellato

szervezet:

27



e A Nemzeti Ifjasagi Tanacs (NIT) az ifjasagi szervezetek altal 2012-ben létrehozott
forum, amely a fiatalok és ifjisagi szervezetek kozotti, valamint a hazai és nemzetkozi
parbeszéd megteremtését tizte ki célul. Egyik legfontosabb feladata az ifjusag és az
ifjisagi szervezetek képviseletének legmagasabb szintli ellatasa, az ifjusagpolitika
formalasa és alakitasa, valamint a mindenkori kormany megszoélitdsa az ifjusag
érdekképviseleteként. Kétségtelen, hogy a megalakulasa koriili nehézségek rontanak a
szervezet koordinativ €s reprezentativ szerepén, és mindazonaltal orvendetes tény,
hogy a nehézségek ellenére a szervezet a majd 100 tagja mikodik egyiitt.

e Az [Ifjusdgszakmai Egyeztetd Tandcskozas (ISZET) 2014 ota Iétezik, az
ifjisagszakmai szervezetek egylittmiikddése, amely az érintett korosztalyok tarsadalmi
helyzetének jobbitasa, valamint az altaluk igénybe vehetd szolgaltatdsok bdvitése
érdekében miikddik; helyi-térségi, valamint kozépszinten meg nem oldhato
ifjusagiigyi feladatokat lat el. A jelenleg 51 szervezet alkotta kdzosség céljai kozott
szerepel, hogy paros években Ifjusagiigyi Kongresszust/Konferenciat szerveznek,
paratlan években pedig ifjisagiigyi jelentést adnak ki.

e A Gyermek- és Ifjusigi Onkormanyzati Tarsasag (GYIOT) 1996-ban alakult, a
gyermek, illetve ifjisdgi Onkormdnyzatok és telepiilési szintli gyermek, ifjusagi
érdekképviseletet ellatd szervezetek orszagos érdekképviseleti szervezete. A gyermek-
¢s ifjusdgi Onkormanyzatok hazankban a kilencvenes évek elején kezdtek
megalakulni. Meghonositasa Beke Pal nevéhez fiizddik, aki személyesen is sokat tett a
mozgalom népszeriisitéséért és fennmaraddsaért. A 16 Onkormanyzatot Osszefogod
szervezet tovabbi 13 didkonkormanyzattal vagy tanaccsal miikodik egyiitt.

o Az Ifjusagi Szolgaltatok Orszagos Szovetsége (1SZOSZ) 2011-ben alakult az
ifjusdggal foglalkozo szakemberek és szervezetek ernydszervezeteként. Céljai kozott
szerepel a hazai ifjusagi szolgaltatasok mindségfejlesztésének segitése, az ifjusagi
szervezetek ¢és fiatalokkal foglalkoz6 szakemberek szamara szakmai segitség ¢és
hattérbazis biztositdsa és szakmai taldlkozdsok és képzések szervezése, azaz az
ifjusdgszakmai folyamatok és a tuddsmegosztas tdmogatasa. Az 1ISZ0SZ-nak egyarant

tagja lehet ifjusagi szolgaltatasi teriileten dolgozé maganszemély és szervezet is.
A Nemzeti Ifjusagi Stratégia
2009-ben az Orszaggyiilés elfogadta a Nemzeti Ifjusdgi Stratégiat, amely 15 éves

intervallumra fogalmaz meg fejlesztési célokat. A NIS szerencsés modon egylitt késziilt az
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Eurdpa Tanacs Magyarorszag ifjusagpolitikajarol szolo jelentésével €és parhuzamosan az
tipusu, erre tekintettel nem az ellatasi formak, nem a juttatasok allnak kdzéppontjaban, hanem
a lehetséges egyéni, kdzosségi fejlesztések.

A NIS Aaltalanos célja az ifjusagban rejlé eréforrasok kibontdsanak és a korosztalyok
kapcsolatos hosszi tavai tarsadalmi horizontalis és specifikus részcélokat. A célok

megvalositasa érdekében a kormanyzatnak kétéves cselekvési terveket kell készitenie.
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Az ifjusagban rejlé eréforrasok
kibontasanak és a korosztalyok tarsadalmi
integracidjanak elésegitése

Az ifjusagi korosztalyok sikeres

tarsadalmi integracidjahoz
szilkséges kornyezet fejlesztése s,

e

A gyermekvallalashoz
és

gyermekneveleshez

gazdasagi, mentalis
feltételek erdsitése, a
csaladi kornyezet
kialakulasanak és
biztonsaganak
segitése

A fiatalok Akirekesziés, a
munkavallalasanak és kirekeszleltség és a

onallo marginalizacio

egzisztenc esélyeinek

nek elésegitése csokkentése a
tarsadalmi mobilités

lehetéségének

bévitese

Az ifjusagi korosztalyok és
. kozosségeik érvényesiilésének
*

eldsegitése

Tanulas és kirnyezete.
Versenyképes tudas
biziosilasa és az
onalld élethez
szilkséges
komopetenciak
fejlesztése

A kulturalis fogyasztas
és a kultiraban vald
reszvétel
szinvonalanak javitsa,
a terlleti kildnbségek
csokkentése, az info-
kommunikacios
ellatottsag javitasa, az
interkulturdlis

Az ifjusagi
korosztalyok
tarsadalmi es egyeni
feleldsségének,
tudatossaganak (aktiv
allampolgarsag,
egeszség,
fenntarthald fejlddés,
sth.) fejlesztése,

kérnyezetben vald uk segitése,
helytillas, sségeik
egylttmlkddés tamogatasa
segitése
Az ifjusagi szakma és az ifjusagi
civil szervezetek munkajanak
elbsegitése
Az ifjisagi szoltdltatd Atlathatabb, Az ifjisagpolitika jogi,
szervezetek ellendrizhatébb és igazgatasi és intézényi
feladatellalasban vald hatékonyabb ifjusagi feltételrendszerének
res. z forr zlasi korszeriisilése, a
szlikséges feltételek rendszer kialakitasa es gyermek es ifjusagi
megleremtése, az mikodtetése Jogok allami
ifusagi szervezelek és érvényesitésének
a koroszlaly lagjai erdsilése, az ifusagi
tapasztalatainak szakma képzési
bevonasa, az ifjisag portfolijanak és
sajatos életpalyamedelljének
szempontrendszeréne kidolgozasa
k megjelenitése az
allami
dontéshozatalban.
.
wann®®
III'.--..-I- TEEEEEaaag,
Az élhetd kornyezet - tarsadalom szemléletének .,
atalakitasa a fenntarthat6 fejlédés szempontrendszerének
ervényesitése érdekében.

Amagyarsag €s az europaisag megelése - A magyarorszagi, és a hataron tdl €16 magyar ifjak kézétti kapcsolat fejlesztése; kulturalis hagyomanyaink

atorokitése

a jové nemzedékekre, valamint az Eurépai Unié és az Eurépa Tanacs altal deklaralt tarsadalom és ifjusagpolitikai érték- és célrendszer megjelenitése az

Az esélyegyenléség eldsegitase - Hjusagi csoportok és ifjak kirekesztettségének és kisodrodasanak megakadalyozasa.

A Nemzeti lfjusagi Stratégia célrendszere
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I1. Fogalomtar

(forras: Nagy Addm: Fogalomtar, in Nagy Adam — Bodor Tamas — Domokos Tamas - Schad
Laszlo: Ifjusagiligy, ISZT Alapitvany, Budapest, 2014)

Aktivizalas

A folyamatokba valé bekapcsolodas eldsegitése.

Animacio

Masokat cselekvésre késztetd kiscsoportos aktivizalas. Mig a hagyomanyos csoportvezetés
elére meghatarozott tartalmakat visz be a csoportba, az animéci6 a csoportban rejld
lehetdségeket bontakoztatja ki, mddszertana az indirekt iranyitds, azaz az egyéneket arra
készteti, hogy csoportokba szervezddjenek, képessé legyenek arra, hogy hatékony belsd
megoldasokat taldlva sajat erébodl tartéosan tevékenykedhessenek. Az animacid szerteagazo
modszertani rendszerek megnevezése is: beszélhetiink (szocialpszicholodgiai értelemben vett)
kozosségi, miivelddési, szociokulturdlis, szabadidds, rekreacids, sport, nonprofit szervezeti,

intézményi, telepiilési stb. animaciorol.

Asszertivitas
Szelid onérdekérvényesités. Olyan kommunikéacios modszer, amely 6tvozi az Onérvényesitést
¢s a masok érdekeinek figyelembe vételét, ezéltal eldsegiti az erészakmentes kommunikaciot

¢€s hosszu tdvon a szocialis hatékonysagot, megkonnyiti a konfliktushelyzetek megoldéasat

Attitid

Dolgok (attittid-targyak: emberek, események, helyzetek, jelenségek, folyamatok, targyak,
eszmék stb.) megitélésével kapcsolatos viselkedéses és intellektualis beallitodas, olyan
mentalis (kognitiv) reprezentacid, mely Osszegzi a dologgal kapcsolatos értékitéleteinket,
ezaltal irdnyitja viselkedésiinket, szervezi a vilag megismerését, meghatarozza a reagalasi

modot. A tarsas viselkedés belsd iranyitdja.

Bevonas (inclusion)
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Elsésorban hatranyos helyzetiiek tarsadalmi integracidja. Olyan tarsadalomalakitd cél, amely
az ifjusagi korosztalyok tagjait belefoglalja, bevonja a folyamatokba, a telepiilés és/vagy

kozosségek ¢€letébe, a felmeriild problémak megoldéasaba.

Célok (aims)

Elérni kivant allapot, amelyet jobbara sziikségletanalizis, vagy egy bizonyos kdrnyezetben
¢szlelt problémak alapjan definidlunk. A célokat jellegiik ¢és tavlatuk szerint is
csoportosithatjuk (atfogd célok, konkrét célok-célkitlizések, mindennapi célok-feladatok;

pedagogiai célok, tarsadalmi célok stb.)

Célkitiizések, operativ célok (objectives)
Ezek az un. projektcélok, vagyis a gyakorlatra vetitett célok. A projektek célkitlizései
gyakorlatiasak, mérhetdek, id6ében behatéroltak, realisztikusak és rugalmasak kell legyenek. A

célkitiizéseket feladatokra kell bontani.

Civil

Onkéntességen és dntevékenységen alapuld tevékenység, magatartés.

Civil kozosségi terek

Olyan, tarsadalmi kezdeményezések eredményeként létrejott kozosségi szinterek, ahol a
telepiilésen vagy kornyezetében €16 allampolgarok és csoportjaik, kozosségeik lehetdséget
kapnak kiilonb6z6 szabadidds tevékenységek gyakorlasara. Mitkodtetését jobbara valamely

civil szervezddési forma latja el.

Civil szervezet
Onkéntességen és oOntevékenységen alapuld formaélis, nemformadlis vagy informalis

egylttmikodés.

Csoport

Emberek kislétszdmu (max 20 {6s) dsszessége.

Diakjogok
A tanulokat és hallgatokat megilletd jogok. Harom csoportba sorolhatok: emberi jogok,

gyermeki jogok, tanuloi jogok.
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Diakonkormanyzat
A tanuldk és kozosségeik érdekeinek képviseletére oktatasi intézményekben Iétrehozott
érdekképviseleti szervezet (pl. iskola, kollégium). A didkdnkormanyzatot csak és kizarolag

diakok hozhatjak 1étre, s kizarolag 0k lehetnek a tagjai.

Egyiittmiikodés

Két vagy tobb szerepld kozos vagy hasonld célok iranyaba mutatd Osszehangolt, egyiittes
tevékenysége. Az egyiittmiikddés akkor kiilondsen fontos, ha kdlcsonds elénydkkel és olyan
eredményekkel jar, amelyeket a résztvevd személyek vagy szervezetek egymds nélkiil nem

tudtak volna elérni.

Erdek
Anyagi, szellemi és erkolcsi javak kozvetlen, vagy azok haszonélvezeti jogdnak megszerzése,

birtoklasa, gyarapitasa.

Erdekérvényesités
A sajat szempontok megjelenitése és az akarat elfogadtatasanak szandéka akar az egyén, akar

a k0z0sség vagy szervezet szintjén.

Erdekképviselet
Egy adott egyén vagy csoport (szakma, tarsadalmi csoport, réteg) sziikségleteinek

megjelenitése.

Gyermek és ifjusagi onkormanyzat

Adott telepiilésen demokratikus vélasztdssal megalakitott, onkormdnyzati elven miikodd
képviseld-testiilet, ahol a korosztalybdl (az életkori behatarolast az adott telepiilés maga
hatdrozza meg) keriilhetnek ki a valasztok és a valaszthatdo egyének. Telepiilési szintl
korosztalyi érdekképviseleti tevékenységet lat el a telepiilési ,,nagy” dnkorméanyzat mellett.

Jogi értelemben nem formalis szervezet.

Halozat
Egyének, csoportok, illetve szervezetek olyan lancolata, amely forrdsokat, készségeket,

informaciokat oszt meg egymassal, vagy tovabbit az egyének szdmara.
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Helyi ifjusagi szervezet
Egy telepiilésen vagy kistérségben (jarasban) tevékenységet végzo, ifjusagi célu, az ifjusagi
korosztaly részvételével vagy a korosztaly aktivitasdnak tdmogatdsa érdekében miik6do

szervezet.

Helyi ifjusagi tanacs
A korosztaly ¢€lethelyzetét meghatarozo, helyi szintli dontéshozatali folyamatokban torténd

ifjisagi részvétel szervezeti kerete.

Helyi kezdeményezés
A kozosség valos sziikségletein alapuld, onnan szarmazo ¢és vezérelt sajat Otletek,

tevékenységek Osszessége.

Ifjasagi céla létesitmény, ifjusagi haz

Altaldban az ifjusagi kozfeladatok ellatasa érdekében miikodtetett — az ifjiisagi korosztalyokat
mint szolgaltatast igénybe vevOket célzd — létesitmény. Olyan kozosségi szintér, ahol az
ifjusagi korosztaly és kozosségeik lehetdséget kapnak kiilonbozd szabadidds és miivelodési
tevékenységek gyakorlasara, az egymadssal vald talalkozasra, szervezeteik és képviseleti

formajuk megszervezésére, miikodtetésére.

Ifjusagi csoport, ifjusagi kozosség

Az ifjisagi korosztalyba tartozok altal 1étrehozott, nem formalizalt egytittmiikddeés.

Ifjusagi civil szegmens
A civil szektor azon része, amelyet az ifjusagi korosztalyokbdl 4ll6, vagy elsédlegesen az 6
szdmukra szolgaltatd szervezetek és kezdeményezések alkotnak. Az ifjisagi agazat azon

része, amely az onkéntességen, ontevékenységen alapulod egylittmiikodéseket oleli fel.

Ifjusagi innovacios tevékenyseg
Olyan céliranyos fejleszté munka, amely egy adott szolgaltatas kisebb-nagyobb atfogd
megujulasat eredményezi ujszerii megoldasokkal, megkozelitésekkel, amelyek segitségével

eredményesebben, hatékonyabban, kisebb raforditassal lehetséges egy adott cél elérése.
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Ifjisagi kezdeményezés
Az ifjasagi korosztilyokba tartozok altal megfogalmazott €s megvaldsitott tevékenység
(tervezés, lebonyolitds, értékelés). Olyan, a korosztilyokba tartozok altal inditott, kitalalt

projekt, amely hozzajarul kezdeményezdkészségiik €s kreativitasuk kibontakoztatdsahoz.

Ifjusagi klub
Az ifjisagi korosztalyok tarsas, rendszeres egyiittlétére 1étrejott, tobbé-kevésbé allando, de
nem feltétleniil nyilvantartott tagsaggal rendelkezd kozosség (valamint a szdmukra helyet

biztositd kozosségi tér).

Ifjusagi kozosségfejlesztés
Az ifjisagi korosztalyok tagjainak sziikségleteit kozosségi Uton feltard, egylittmiikodését
csoportosan fejlesztd, az ezek megvaldsitasdhoz sziikséges feltételeket, lehetdségeket feltaro

fejlesztési folyamat.

Ifjusagi kozosségi tér

Az ifjuséagi korosztalyokba tartozok szocidlis sziikségleteinek kielégitésére szolgalo, nekik és
vagy altaluk létrehozott fizikai, vagy virtudlis hely. Az ifjisagi korosztalyok tagjainak
rendszeres vagy alkalmi kozOsségi tevékenységéhez, programjaik megvaldsitasahoz

biztositott infrastrukturalis kdrnyezet.

Ifjusagi mozgalom

A fiatal nemzedék tudatformalasanak tomegeket megmozgato félig szervezett szintere.

Ifjusagi projekt

Olyan projekt, amelynek tervezésében, megvalositasdban ¢és értékelésében az ifjusagi
korosztalyok aktivan részt vesznek. A legtobb ifjusagi projekt egyuttal kozosségi projekt is,
mivel az érintett korosztalyok egy csoportjanak egyiittmiikodését igényli, és a rendszeres
tevékenység erds csoportkohézidt teremt. Az ifjiisagi projekt sajatossadga annak a lehetdségnek
a megteremtése, hogy a hibakat a fiatalok barmilyen karos kdvetkezmény nélkiil kijavithatjak,

illetve tanulhatnak beloliik.

Ifjusagi szervezet

35



Ifjusagi céllal létrehozott, elsOsorban az érintett korosztalyokat tagként elfogado civil

szervezet.

Ifjasagi céla szervezet

Ifjusagi céllal 1étrehozott szervezet.

Ifjusagi szolgaltatas

Az ifjuséagi korosztalyok sziikségleteit, igényeit kielégitd tevékenység (amely pl.: cselekvési,
szabadidds lehetOséget, tudast, készségeket, szocidlis kapcsolatokat, részvételi csatornakat,
¢letvezetési mintakat, jobb tarsadalmi és munkapiaci esélyeket és problémamegoldo

eszkozoket kinal).

Ifjusag tarsadalmi részvétele
Az ifjusag igényeinek, iizeneteinek, véleményének, hozzaértésének €s javaslatainak kifejezése
az Oket érintdé meghatirozd koziigyekben és bevonasuk a megoldasok kozos keresésébe,

tervezésébe és megvaldsitasaba.

Ifjusagi tabor

Olyan tobbnapos, 6sszefiiggo, fiatalokbodl allo, azonos résztvevoi korrel zajlo, meghatarozott
fejlesztési célu szabadido-eltoltési forma, amelynek célja, id6tartama, helyszine, tematikéja
meghatarozott. Résztvevoi létszdma nem nagyobb, minthogy mindenki megismerhessen
valamennyi résztvevot. Rendeltetése, hogy ¢élményeket nyljtson a hétkéznapi életviteltdl
eltérd koriilmények kozott, elmélyitse a résztvevok tudasat az adott témakorben, és gazdagitsa

személyiségiiket.

Ifjusagi talalkozo
Az ifjisagi korosztalyok tagjai €és csoportjaik taldlkozéasi lehetdsége, ahol a résztvevok
felnéttek ellendrzd jelenléte nélkiil kapcsolatokat alakitanak, véleményt cserélnek,

szoérakoztato, kikapcsolodast jelentd programok kiséretében.

Ifjusagi tanacs
Az ¢érintett korosztalyok tagjai altal valasztott testiilet, amely kapcsolodéasi pontot taldl a
tarsadalom demokratikus intézményrendszeréhez (pl. véleményezési, egyiitt dontési

jogositvanyok adott a korosztalyokat is/elsdsorban érinté kérdésekben).
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Ifjusagi tevékenység

Az ifjisagi munka gyakorlatban megjelend folyamatai, projektjei vagy tevékenységi formai.

Ifjasagkutatas

Az ifjusagi korosztalyok és kozosségeik (vagy a rajuk hatd, nekik szolgéltatd rendszerek)
tudomanyos igényl vizsgélata. Olyan tarsadalomtudomanyi kutatds, amely informacidkkal,
jelentésekkel, helyzetelemzésekkel szolgal az ifjusagi korosztalyokat érinté kérdésekben az
ifjisagpolitika teriiletén miik6dd szereploknek, intézményeknek. Az ifjisagkutatasok jelentik

az ifjisagpolitikai intézkedések meghozataldhoz sziikséges alapokat, kiindulopontokat.

Ifjusagpolitika

Az ifjuségi korosztdlyokra iranyuld, ezek egyéneinek, kozosségeinek, szervezeteinek és
intézményeinek nyQjtandd szolgaltatdsok, intézkedések tervszerli Osszefoglalasa és
végrehajtasa. Maga az ifjusagpolitika gondolkodasmodjaban annak igényét tiikkrzi, hogy a
generacids logika ©6nalldo és azt ne egy-egy szakteriilet részeként kezelje a kormanyzat
(integralt ifjasagpolitika). Beszélink eurdpai szintli, nemzeti, regionalis/megyei,
kistérségi/jarasi és helyi ifjusagpolitikardl. Az ifjisagpolitika vizidja, célkitiizései és az ehhez
vezetd feladatrendszer az Gn. hosszabb tava ifjusagpolitikai koncepcidban, stratégiaban és a

rovidebb tavh cselekvési tervben van lefektetve.

Képessé tétel (empowerment)

Az egyén cselekvOképességének erdsitése, kibontakoztatasa, a benne rejld belsé kapacitasok,
eréforrasok ,.felszabaditasa”, felszinre segitése, ,.cselekvOképessé”, alkalmassa tétel. Jelent
emellett felhatalmazast, a cselekvés és kezdeményezés megengedését, a forrdsokhoz vald

hozzaférést és a bizalmat.

Kozosség
A csoport mindségileg magasabb rendi megnyilvanulasa. Egy csoport akkor valik
kozosséggeé, amikor a tagjai sajatjuknak érzik a csoport munkajat, elkotelezettek a kozdsen

kialakitott feladatok irant, szolidaritast vallalnak egymasért.

Modszer

Adott tevékenységgel kapcsolatos eljaras.
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Moédszertan
A modszerek logikai kerete (pl.: a szimuldcioés gyakorlat mddszer, a szimulacié pedig egy

olyan mddszertan, amely a tapasztalaton keresztiili tanulés filozé6fidjan alapul).

Motivacio
A meghatarozott cél elérése érdekében felmeriild késztetésekbdl, vagyakbdl, attitidokbol

szarmazo6 cselekvési inger.

Munkacsoport, mithelymunka, csoportmunka (workshop)
Kozosségi alkotastechnikai moédszer. Konkrét feladat megoldasara 1étrejott, 1étrehozott
csoport, ahol a résztvevok eldzetes tajékoztatas alapjan igyekeznek a probléma megoldasaban

eldbbre jutni, altalaban mithelyvezetd segitségével.

Otletborze (brainstorming)

Ko6zosségi alkotdstechnikai mddszer. Egy konkrét probléma megoldadséara iranyulo, kritikat,
értekelést nélkiilozo, szabad asszocidcios, a kreativitdst és a csoportszinergiat kihasznalo
modszer. A moderator (aki nem lehet az ligyben érintett vezetd) az otleteket, az asszociaciok
eredményét feljegyzi, amelyet kés6bb ugyanaz vagy egy masik munkacsoport értékel

(megvalosithatosag, célszeriiség stb. szempontjabol).

Politikai ifjusagi szervezetek
Azon ifjisagi szervezetek vagy csoportok, amelyek egy vilagnézet, eszme szolgalatat,
képviseletét rogzitik elsddleges feladatukként. Jellemzden kapcsolodnak a politikai partok

valamelyikéhez, de ennek hivatalos megjeldlése gyakran nem azonosithato.

Projekt

Olyan egyedi tevékenység/folyamat, amelynek meghatarozott kezdete-vége, célja-eredménye
¢s egyedi jellegzetességei vannak. Lehetdvé teszi, hogy egy adott Otlet szervezett, strukturalt

1épések sorozataval megvaldsitasra keriiljon.

Részvétel (participacio)
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Az egyének igényeinek, véleményének, megjelenése a tarsadalmi folyamatokban,
dontésekben. Egyfajta hozzaallast jelent a dontések befolyasolasatol, a mindennapi életben

val6 aktiv részvételig.

Szervezet
Emberek altal, kozos cél elérése érdekében tudatosan Iétrehozott, belsé szabalyokkal

rendelkez0 intézmény.

Telepiilési ifjusagi munka.
A telepiilésen €16, dolgozd, tanuld ifjusdgi generaciokkal és generaciokért torténd

tevékenység.

Telepiilési ifjusagpolitika
Az ¢rintett korosztdlyokra iranyuld, azok élethelyzetét javitd intézkedések rendszere és
alapvetd eszkoze a helyi felnéttek és az ifjisagi generaciok tarsadalmi célu egyiittmiikodése

érdekében.
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II1. Gyakorlati feladatok

Megjegyzés a gyakorlati feladatokhoz:

A gyakorlati feladatok kozott a tananyag elmélyitését célzd gyakorlatok mellett tobb olyan
feladat is szerepel, melyek részben hatékonysagnoveld praktikakkal, részben motivacio- és
Onismeret-erdsité modszerrel, kozte tréninggyakorlatokkal gazdagitjdk a képzésen részt
vevoket, elsdsorban a fiatalokkal valo k6zos munkara készitve fel 6ket. A gyakorlati feladatok
igazodnak a k6zOsségi miivelddési motivalas, valamint az ifjisagi bevonds tagan értelmezett
fogalmahoz.

A gyakorlatvezetdknek azt ajanljuk, hogy a feladatokat a csoportban részt vevok habitusahoz,

szakmai el6¢életéhez és igényeihez igazodva, rugalmasan hasznaljak fel.
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1. gyakorlat: Hoésok vagyunk! — Rendhagyé bemutatkozas (bemelegitdo tréning
gyakorlat)

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolodasa:

Motivalas a kdzosségi miivelodésben és az ifjisdg bevondsa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Hosok vagyunk! — Rendhagyd bemutatkozas | (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(bemelegitd tréning gyakorlat) (egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 30 perc

A gyakorlati feladat célja: egymasra vald pozitiv hangolds, a csoportkohézio
megteremtése/erdsitése, hangulat oldasa, kreativ energidk mozgositasa. Az elsd
taldlkozaskor, az ismerkedés szokott kereteinek fellazitdsdhoz, a pozitiv énkép
kommunikéldsahoz ajanlott, de alkalmas arra is, hogy a mar megismert tarsak Uj
oldalukrol mutatkozzanak meg egymasnak. ,,Warming up” gyakorlat. Emellett egy olyan
modszer, amit gyakorld szakemberek elsajatithatnak, s késobb felhasznalhatnak a fenti

célok érdekében — akar ifjusagi csoportoknal, tréning keretében.

A gyakorlati feladat célcsoportja: képzésen részt vevok, gyakorld szakemberek

A gyakorlati feladat részletes leirasa:

A csoport tagjai korben iilnek, kozottiik lires mozgastér. A gyakorlatvezetd elmondja,
hogy egy rendhagy6 ismerkedés kovetkezik egymassal, aminek soran mindenki a legjobb
oldalar6l mutatkozhat be a tobbieknek.

Arra kéri 6ket, hogy gondoljak at palyajuk jelenlegi szakaszat és emberi, illetve szakmai
erdsségeiket ebben az élethelyzetben. Adjanak neki egy fiktiv filmcimet, ami a leginkébb
Osszefoglalnd azt a torténetet, amit szivesen kihoznanak beldle. Engedjék nyugodtan
szabadjara a fantaziajukat, gondolkozzanak batran elvontan!

Ebben a filmben Ok lesznek a foéhdsok, méghozzd valamilyen szuperképességgel
megaldva. Adjanak maguknak szuperhds nevet, és valasszanak egy segitét. Ez a segitd
lehet valds, létezé hétkdznapi vagy kozéleti, hires személy, de mar elhunyt ember,

mitologiai alak, torténelmi személyiség, kitalalt figura is.

A kérdések tehat:
. Mi lenne az életed szuperhds-filmjének a cime?
. Mi lenne a szuperhds neved?
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. Mi lenne a szuperképességed?

. Ki lenne a segitdd?

Ezek atgondoldsara max. 10 perc all rendelkezésiikre, a valaszokat irjak le maguknak

segitségképpen egy papirra.

Ezutan kezdddik a bemutatkozds egymasnak az adott valaszok alapjan. A
gyakorlatvezetdnek a hangulat oldasara érdemes akar sajat példaval eldl jarnia:

Eletem filmje ,,Fény az éjszakaban”, a Lampahordozd szerepében Balog Andrea, hii
segitdje Thomas Alva Edison. A Lampahordoz6 szuperképessége, hogy fényt gytjtson a
kételked6knek és utat mutasson szamukra.

Minden egyes bemutatkozas utdn a gyakorlatvezetd tovabbi kérdéseket tesz fel a részvevo
motivaciojanak feltardsara, hangsulyozva, hogy nem kételezd valaszolni rajuk (ezek a
kérdések egyébként gyakran feleslegesek, mert a részvevok maguktol is elmondjak a
valaszt rajuk):

. miért valasztotta a film cimének azt, ami?

. a maganak ,kiutalt” szuperképessége tényleg megvan csirajaban, vagy csak
szeretné, ha birtokaban lenne?

. miért valasztotta segitoként az adott személyt?

Kifejezetten extrovertalt emberekbdl allo, oldott hangulati csoportban a gyakorlat egy
alternativ lezdrasa: a csoport tagjai alljanak fel, és mindenki talaljon ki maganak egy
szuperhds-pozt. Egy perc gondolkodasi id0 utan a gyakorlatvezetd altal adott jelre

mindenki felveszi az adott pozt.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: kozos megbeszElés

Specialis helyszini igények, koriillmények: nyugodt terem, székek korben elrendezve,
mozgastér biztositasa

Eszkozok: papir, iréeszkoz

Alkalmazott modszerek: plenaris feldolgozas, megvitatas

A gyakorlati feladat forrasa: a gyakorlatot Szabo Judit Nikoletta dolgozta ki 2017-ben,
els6 valtozatat onismereti tréningen alkalmazta.

Sziikséges mellékletek: -
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2. gyakorlat: Ifjasagi elérés csatornainak feltérképezése

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:

Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Ifjusagi elérés csatornainak feltérképezése (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 30-60 perc

A gyakorlati feladat célja annak feltérképezése, hogy adott telepiilésen, adott

kozmiivelddési intézmény szamara milyen csatornak kinalkoznak a fiatalok elérésére

A gyakorlati feladat célcsoportja a képzésen részt vevok
A gyakorlati feladat részletes leirasa A feladat egyénileg, internetes kutakodassal és

kozvetlen megfigyeléssel végezhetd.

A képzésen részt vevok a kdvetkezo kérdésekre keresik a valaszt:

e Milyen taldlkozadsi pontjai vannak a fiataloknak a telepiilésen (keriiletben,
varosrészben)?

e Milyen csatorndkon kommunikéalnak egymassal a fiatalok?

e Vannak-e véleményvezérei a helyi fiataloknak? (6ket befolyasold személyek, pl.
bloggerek, karizmatikus tanarok, hangado kortarsak, alkotok...)

e Milyen formalis érdekképviseletiik biztositott a fiataloknak?

e Milyen szervezetek/intézmények véllalnak szerepet az ifjusadggal valé6 munkaban?

e Milyen, kifejezetten ifjusagi célcsoporti, vagy fiatalok bevondsaval megvalosult
sikeres kezdeményezésre tudnak példat hozni telepiilési vagy jarasi szinten?

e Kik voltak ezeknek a kezdeményezéseknek az elinditoi, szervez6i?

e Mit gondolnak, mitdl volt sikeres a kezdeményezés?

A kérdésekre adott valaszokat ,hdzi dolgozat” formdjadban allitsdk Ossze. Az anyag

késobb, projekttervezéshez kivald kiinduldpontként szolgal majd.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: kozos megvitatas, onreflexio

Specialis helyszini igények, koriilmények: otthoni/munkahelyi gyakorlatvégzés
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Eszkozok: lehetdség szerint szamitogép, nyomtato
Alkalmazott modszerek: egyéni feldolgozas, kozos megvitatas
A gyakorlati feladat forrasa -

Sziikséges mellékletek: -
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3. gyakorlat: Interjukészités aktiv ifjusagi kozosséggel

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:

Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Interjukészités aktiv ifjusagi kozosséggel (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idotartam

A gyakorlati feladat célja: az aktiv ifjasagi kozosségek mélyebb megismerése, a
szervezOdés dinamikdjanak feltardsa, a csoport sajat szabalyainak, célrendszerének
megismerése.

A gyakorlati feladat célcsoportja: barmely kdzmiivelédésben dolgoz6 szakember, aki

fiatalok bevonasat tervezi; illetve a képzésen részt vevok.

A gyakorlati feladat részletes leirasa:

A feladat egyénileg, parban vagy kiscsoportban (max. 3-4 f6) is végezhetd. Az egy
telepiilésen vagy jarasban dolgozd szakembereknek ¢érdemes egylittmuikddniiik
egymassal.

Az interju készitésének elsé fazisa a kornyezetben tevékenykedd aktiv ifjusagi
szervezOdések (gyermekonkormanyzatok, ifjusagi egyesiiletek, klubok, kordk, egyéb
szervezOdések) feltérképezése. Amennyiben van kiilondsen aktiv és eredményes ifjusagi
szervezet — aki mar sikerrel vitt véghez 6nalld kezdeményezéseket —, érdemes veliik
felvenni a kapcsolatot.

A masodik fazisban az interjut készité hattéranyagot gytiijt az adott ifjusagi kozosséghez.
Szempontok: milyen teriileten miikodnek, formalis vagy informalis keretek kozott, van-e
befogado szervezetiik/intézményiik, ki a vezetdjiik (ha van), hol taladlkoznak és milyen
rendszerességgel, midta van nyoma a milkddésiiknek, hozzavetdlegesen hany fiatalt
sikeriilt elérniiik. Voltak-e sajat kezdeményezéseik, és ezeket kinek a segitségével, milyen
sikerrel tudtdk véghez vinni. Ezt kovetden torténik a kapcsolatfelvétel az ifjusagi
kozosséggel az interjihoz. Fontos hangstlyozni, hogy nem médiainterjurdl van szo,
hanem szakmai munkdhoz sziikséges anyag Osszeallitasahoz. Ez oldja az esetleges
lampalazat, €s erdsiti annak a tudatat a fiatalokban, hogy sajat teriiletiikon kompetensek,

¢és képesek szakmai segitséget is nyUjtani. A nyilatkozo(k) személyét illetdleg kozdsen

hozzanak dontést a fiatalokkal. Az interjui torténeti hitelessége szempontjabol ugyan a
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kozosség egyik legrégebbi aktiv tagja — pl. az egyik alapitd/vezetdé — megszolaltatasa
latszik kézenfekvonek, de korant sincs kébe vésve, hogy neki lenne a leginkabb relevans
mondanivaldja a kozosség jelenlegi munkajarol.

A harmadik fazis soran torténik az interju elkészitése. Erdemes az interjut 6sszekétni pl.
foglalkozas, gyiilés, eldadas, proba stb. latogatasaval, igazodva a kozOsség
tevékenységéhez. Tartsuk szem el6tt, hogy a végso cél a szervezddés belsd dinamikajanak
feltarasa, a fiatalok motivacidinak megismerése a folyamatban, ezért ne ragadjunk le a

formalis keretek €s a célrendszer megismerésénél.

A feladat mellékletében egy ,,sorvezetd” talalhatd az interju elkészitéséhez. Hasznélatatol

batran el lehet tekinteni.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: Az elkésziilt interjii értékelésében
fontos szempont, hogy mennyire vilaglik ki beldle a fiatalok motivacioja, az Oket

Osszetarto-mozgatd specialis kozosségszervezo ero.

Specialis helyszini igények, koriilmények -

Eszkozok: Az interjukészitéshez javasoljuk diktafon /mobiltelefon diktafon funkcidja
vagy jegyzetfiizet hasznalatat. Az interjut egy 2-3 oldalas dokumentumban javasolt
Osszefoglalni.

Alkalmazott mddszerek: egyéni feladatmegoldas, paros vagy kiscsoportos
feladatmegoldas, terepmunka, interja

A gyakorlati feladat forrasa: -

Sziikséges mellékletek: Sorvezetd az interju elkészitéséhez
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SORVEZETO AZ INTERJU KESZITESEHEZ (ifjusagi kozosséggel készitett interjthoz —

nem kérdéslista, hanem szempontrendszer!)

Bevezeté gondolatok
Indokolja meg, miért valasztotta az adott ifjusagi kozosséget, mi az, amiben kiemelkednek

mas, helyi kozosségek koziil; mi teszi ket a kiviilallo szamara kiilonlegessé!

A kOz0sség torténetének attekintése
- Kik hoztak 1étre?
- Milyen célokkal, tervekkel indultak?

- Hogyan valtozott a kozdsségbe bevontak szama, korosztalyi és egyéb dsszetétele?

A kozosség szervezeti-miikddési kereteinek attekintése

- Formalis vagy informalis szervezddésrdl van sz6?

- Milyen forrasokkal és er6forrasokkal gazdalkodnak?

- Van-e fogado szervezetiik? (pl. helyi miivelddési haz)

- Vannak-e a miikodést szabalyozé dokumentumok? P1. SzZMSz, Hazirend,
Viselkedési szabalyzat

- Milyen rendszerességgel talalkoznak a kozosség tagjai?

- Milyen csatorndkon kommunikéalnak egymassal a kozosség tagjai (pl. Facebook zart
csoport, e-mai levlista, személyesen, telefonon...)?

- Tartjak-e a kapcsolatot a kozosség keretein kiviil is egymassal?

A koz0sség célrendszere
- altaldban milyen céljaik vannak?
- milyen kozvetlen céljaik vannak?

- mit gondolnak, mely célokat sikeriilt maradéktalanul megvaldsitani?
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Tevékenység

Mivel foglalkoznak jelenleg?
Milyen terveik vannak a kozeljovore nézve?

Melyek a tavlati terveik?

Motivéacio, csoportdinamika

Mutassak be a kozosség legaktivabb tagjait!
Kik a formalis és az informalis vezetok?
Kik a véleményvezérek?

Vannak-e 6tletemberek?

Kinek milyen erdsségei vannak a csoportban?
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4. gyakorlat: Ifjusagi kozosségi tér tervezése (berendezés és infranstruktira)

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolodasa:

Motivalés a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Ifjisagi k6zosségi tér tervezése (berendezés és | (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

infranstruktara) (egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 30-40 perc

A gyakorlati feladat célja a fiatalok bevonasanak eldkészitése, kreativ tervezés a fiatalok
sziikségleteinek/szempontjainak szem el6tt tartasaval. Erzékenyités a fiatalok kozosségi

tér igényeire.

A gyakorlati feladat célcsoportja a képzésen részt vevok
A gyakorlati feladat részletes leirasa A feladat kiscsoportban, tanteremben végezhet6

miihely-jelleggel.

A képzésen részt vevok el0szor megvitatjdk, hogy a tapasztalatok, elképzelések és az
eddig tanultak alapjan milyen specialis igényeik, sziikségleteik vannak a fiataloknak az
altaluk hasznalt kozosségi terekkel szemben. Vajon van-e olyan tér, amelyik ,,bevonzza” a
fiatalokat? A gyakorlat kezdete eldtt a részvevok jo példakat bemutatd fotokat elemeznek

kozosen (Isd. a kapcsolodo feladatot).

Ezt kovetéen a részvevok kisebb csoportokban dolgoznak tovabb. Minden csoportnak
egy-egy kozosségi teret kell terveznie fiatalok szdmara. A felhasznalhatd tér jellegét
illetéleg vagy konkrét felvetéssel kell rendelkeznitlik (pl. egy konkrét miivel6dési haz erre
alkalmas helyisége), vagy ennek hianyaban alkalmazkodniuk kell a gyakorlatvezetd altal

adott paraméterekhez. (Lsd. Melléklet)

A csoportok tagjainak eldszor konszenzusra kell jutniuk az alapvetd célokat, a technikai
felszerelést, a berendezési targyakat, a szineket és anyaghasznalatot, az elrendezést és a
forrast illetdleg egyarant. Ezeket az elképzeléseiket irdsban is rogzitik. Fontos tudatositani

benniik, hogy nem maguknak tervezik a teret, hanem a fiatal célcsoportnak!

Ezt kovetden a flipchart papiron szemléltetik elképzeléseiket. Fontos szem el6tt tartani,
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hogy nem belséépitészeti terveket, hanem egyfajta vizualis bemutatot kell dsszeallitaniuk!
A bemutatohoz hasznalhatnak kollazstechnikat (ehhez szétvaghatd, felhasznalhato
magazinok, butorkatalogusok allnak rendelkezésre), rajzolhatnak, irhatnak, de akar

makettet is készithetnek — csak a képzeletiik szabhat hatart.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: kozos megbeszélés, kiallitas. Az
értékeléskor szempont lehet a megvalosithatdsag, a részletgazdagsag, a stilus, a sokoldalu
megkozelités €s az innovacio is.

Specialis helyszini igények, koriilmények: nyugodt terem, ahol elkiiloniilt csoportokba

tudnak rendezddni a részvevok, nagy feliilettel rendelkezd asztalok

Eszkozok: csomagolopapir vagy flipchart papir, ragasztd, magazinok, lakberendezési
ujsagok, ollo, filctollak, szines ceruzak. A miivek kiéllitasahoz blue tec.

Alkalmazott médszerek: vizualizacio, kollazs, kiscsoportos feladatmegoldas

A gyakorlati feladat forrasa -

Sziikséges mellékletek: Ifjusagi tér kialakitasara terempéldak

Helyszinétletek:
1. helyiség — hosszt, alacsony belmagassagu boltives pince
2. helyiség — egy kiszuperalt vonatvagon, fiilkékkel, vizesblokk kialakithato
3. helyiség — régi Ikarusz-busz, iiléseket mar kiszerelték
4. helyiség — a konyvtar egy polcokkal hatarolt, 20 nm-es teriilete
5. helyiség — régi iskolaépiilet 60nm-es hasznalaton kiviili tornaterme, az egyik oldalon

végig bordasfalakkal

6. helyiség — egy 45-nm-es, korabban talponalloként (kocsmaként) funkcionalo, erésen
felujitando épiilet terasszal. A berendezések koziil megmaradt a pult.

7. helyiség - Faluhaz tetdtere. Az alapteriilet 60 nm, a tetd sikja ferde.

8. helyiség — 80nm-es, 5 méter belmagassagu, vakolatlan, fabol késziilt, zsupfedeles
pajta. Flités, szigetelés nincs.
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5. gyakorlat: SWOT analizis

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolodasa:

Motivalés a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:

SWOT analizis (otthoni —tantermi_— otthoni-tantermi)

(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 30 perc

A gyakorlati feladat célja a stratégiaalkotéas elokészitése a fiatalok bevondasara, illetve a

fiatalok bevonasanak fejlesztésére

A gyakorlati feladat célcsoportja a képzésen részt vevok, de gyakorld szakemberek is
hasznat lathatjak
A gyakorlati feladat részletes leirasa A feladat egyénileg otthon, vagy kiscsoportban,

tanteremben is végezhetd

A feladat elvégzéséhez sziikséges, hogy a gyakorlatot végzének pontos képe legyen —
akar terv, akar létezd, konkrét program formajaban — egy fiatalok bevonasat célzo
kezdeményezésrdl. Ennek a kezdeményezésnek a fenntarthatdsagat, fejlesztési
lehetdségeit vizsgaljak meg a részvevok a tobbnyire a stratégiaalkotas zardakkordjaként
hasznalatos SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats: Erdsségek,

Gyengeségek, Lehetdségek, Veszélyek) elemzés segitségével.

- Gyengeségek: belsd tényezOk: olyan dolgok, amik nem jol mikodnek, de
megvaltoztathatok, fejleszthetok

- Er6sségek: belsd tényezdk: pozitiv dolgok, amik jol milkddnek, és
tovabbfejlesztésiik is lehetséges

- Lehetdségek: kiils6 tényezdk: olyan adottsagok, amelyeket nem tudunk
befolyasolni, de kedvezdk, és rajuk épitve az erésségek kihasznalhatok

- Veszélyek: kiilsé tényezdk: olyan korlatok, negativ tényezOk, amelyeket nem

tudunk befolyasolni, és csokkentik a siker esélyeit, kockéazatot is jelentenek.

Az elemzés sordn a kiilsé és a belsd tényezdket, valamint azok Osszefiiggéseit, a benniik
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rejlo lehetdségeket tarjak fel.

A belsO tényezok vizsgalatanal kiilonos figyelmet forditsanak a részvevok a meglévo
ifjisagi részvétel mindségére, a bevonds szintjére, a folyamatban részt vevok

er6forrasaira.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése k6zos megbeszélés

Specialis helyszini igények, koriilmények nyugodt terem

Eszko6zok papir, iroszer

Alkalmazott modszerek SWOT analizis

A gyakorlati feladat forrasa - Arthur A. Thompson, Alonzo J. Strictland stratégiaalkotd
elmélete alapjan

Sziikséges mellékletek: SWOT trlap
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Melléklet — SWOT tirlap

Belso tényezok

Kiils6 tényezok

EROSSEGEK

LEHETOSEGEK

GYENGESEGEK

VESZELYEK,
FENYEGETESEK
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6. gyakorlat: Eroforrastérkép 1. - kompetenciak

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolodasa:

Motivalés a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:

Er6forrastérkép 1. - kompetenciak (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 30 perc

A gyakorlati feladat célja az egyén szintjén az, hogy Onmaga felé megerésitést,
tudatositast nyerjen sajat képességérdl és tudasarol; csoportszinten egylittmiikddést segitd
modszer, melynek sordn a csoport tajai kapcsoldodasi pontokat fedezhetnek fel egymas
képességei mentén. A gyakorlatban részt vevd emellett elsajatithat egy modszert arra
nézve, hogy barmely szervezddésben hogyan lehet a csoport tagjaiban rejld
tudastartalmakat, informdaciokat felszinre hozni. A feladat hozadéka, hogy lattatja a
csoportban munkal6d erdtereket, s ez szdmos szakmai feladathoz kiinduldsi pontként
hasznalhat6 — a motivalt munkahoz elengedhetetlen a ,képes vagyok rd” érzésének

megléte.

A gyakorlati feladat célcsoportja — a képzésen részt vevok; munkatarsi kollektivak,
valamilyen cél érdekében egylittmiikodé szakmai vagy civil csoportok. A modszer

elsajatitasa vezetdknek ajanlott.

A gyakorlati feladat részletes leirasa A gyakorlat bevezetéseként a részvevok rovid
beszélgetést folytatnak arrol, hogy mit jelent szamukra a kompetencia fogalma, milyen
készségek, ismeretanyagok, emberi személyiségjegyek lehetnek fontosak a hatékony

munkavégzéshez.

A gyakorlatvezetd ezutan post-itokat oszt szét (személyenként 10-12-t), és arra kéri a
részvevoket, hogy tartsanak Onvizsgalatot, és irjdk rd az altaluk relevansnak tartott
erdsségeiket — munkdjukban leginkdbb hasznos kompetenciaikat, személyiségjegyeiket,
specialis szakmai tudasaikat, kiemelt érdeklodési koriiket a post-itokra. Minden post-iton

szerepeljen a szerzdjének a neve is.
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A post-itokat a részvevok flip-chart papirokon helyezik el harom csoportban:

- Szocialis, kommunikacios készségek (pl. nyitottsag, pszichologiai érzékenység)
- Szakmai tudéas (pl. ifjasagiigy, prevencid, szamitogépekhez vald hozzaértés,
mivészettorténeti ismeretek)

- Specialis ismeretek (pl. hobbi, érdeklddési kor, specialis tudas)
Amikor mar mindenki elhelyezte a maga erdsségeit a papirokon, a rokon, hasonld
kompetencidkat csoportositjak a részvevok, igy lathatova valik a csoport ,.kdzos
tudasanak™ a szerkezete, s a lehetséges kapcsolodasi pontok haldzata.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése — onértékelés, onreflexio.

Specialis helyszini igények, koriilmények — nyugodt terem

Eszkozok flip chart papir, post it tombok, iroszer
Alkalmazott médszerek csoportos munka, egymasra figyelés
A gyakorlati feladat forrasa/ ajanlott irodalom

http://pszk.nyme.hu/tamop412b/kompetencia_alapu_pedagogia

Sziikséges mellékletek -
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7. gyakorlat: Eréforrastérkép 2. - szaknévsor

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:

Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:

Er6forrastérkép 2. - szaknévsor (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 2x30 perc

A gyakorlati feladat célja, hogy a gyakorlatot elvégzd a tevékenységére olyan ralatast
kapjon, ami magabiztossa teszi a munkavégzésben, hiszen lattatja vele a sajat
eredményeit, szakmai kapcsolatrendszerét, azok kiilonboz6 szintjeit. Csoportszinten a

szakmai tapasztalatcserét segiti és a kapcsolatrendszer bdvitését mozdithatja eldre.

A gyakorlati feladat célcsoportja — a képzésen részt vevok; gyakorld szakemberek;
valamilyen cél érdekében egyiittmiikodé szakmai vagy civil csoportok. A moédszer

elsajatitasa vezetoknek vagy 6nallé munkat végzoknek kiilondsen ajanlott.

A gyakorlati feladat részletes leirasa A gyakorlat bevezetéseként a részvevok rovid
beszélgetést folytatnak arrol, hogy milyen jelentésége van a munkdjukban a partneri
kapcsolatok halozatanak, a megbizhat6 szolgaltatok kivalasztasanak. A gyakorlatot vezetd

ezutan ismerteti a kdzos ,.kulturdlis szaknévsor” 6sszeallitdsanak 1épéseit.

A gyakorlat elsd részében ki-ki 0sszeallitja sajat ,,szaknévsorat” a mellékletben megadott
szempontok szerint. Fontos, hogy kizardlag azokat a partnereket és szolgaltatokat vegyék
be a szaknévsorba, akikkel elégedettek és masoknak is ajanlandk az egyiittmiikodést.

A partnerlistaban szerepeljenek:

o fellépdk, programgazdak (pl. blivész, néptanccsoport, kézmiives)
e beszallitok, cégek, vallalkozasok (pl. catering, nyomda, kreativ tigynokségek...)
e technikai szolgaltatok (pl. hangositas, szinpadtechnika, pavilonkolcsonzok...)

o cgylittmiikodd szervezetek (pl. palyéazati egylittmiikodok, civil szervezetek)

A név, tevékenység ¢€s elérhetdség mellett ki-ki tiintesse fel a partnerrel vald kapcsolat
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intenzitasat (mennyire gyakran, milyen mélységben miikddnek egyiitt — 6tos skalan
jelolve), valamint a konkrét referenciat, azaz a kezdeményezést, melynek sordn az

egylittmiikodés megvaldsult.

A sajat ,kulturdlis szaknévsorok™ Osszeallitasabol leszirt tapasztalatokat, a partnerek,
szolgaltatok kivalasztasdnak szempontjait a csoport tagjai plendrisan beszélik meg.
Kiemelik a legsikeresebb egylittmiikddéseket, azok kialakuldsadnak torténetét. Az egyéni
szaknévsorokat azonban érdemes egyesiteni: ezt legkonnyebben Google-tirlapra vald
felvitelével tudjak megtenni, melynek tablazatban Osszegzett eredményeihez kozdsen
férhetnek hozza. Ugyeljenek arra, hogy az firlap a mellékelt jegyzetnél részletesebb,

informativabb legyen.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése — oOnértcékelés, Onreflexio, kozos

adatbazis felallitasa.

Specialis helyszini igények, koriilmények — nyugodt terem

Eszkozok flip chart papir, post it tombdk, irdszer

Alkalmazott médszerek meglévo informaciok rendszerezése, egyéni feltaré munka

A gyakorlati feladat forrasa -

Sziikséges mellékletek Jegyzet ,,szaknévsor” 0sszeallitasahoz
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Melléklet: Jegyzet szaknévsor 6sszeallitasahoz

Szolgaltatoé/Partner

Hogyan taldltam
ra? (pl. ajanlas,
hirdetés,
internetes
rakeresés)

Kapcsolat
intenzitasa /
milyen gyakran,
mennyire
szorosan
miikodtiink
egyutt?

Jelolje 1-5-0s
skalan!

Referencia /
Miben
mikodtiink

egylitt?

Elérhetdség
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8. gyakorlat: Fiatalok bevonasa — projekttervezés

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolodasa:

Motivalés a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:

Fiatalok bevonasa — projekttervezés (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 50-60 perc

A gyakorlati feladat célja a tanultak elmélyitése, az ifjisag bevonasaval kapcsolatos

fogalmak gyakorlatba {iltetése, az egyiittmiikddés és a prezentacios készségek fejlesztése.

A gyakorlati feladat célcsoportja — a képzésen részt vevok.

A gyakorlati feladat részletes leirasa A gyakorlat bevezetéseként a részvevok roviden
atismétlik az elméletben tanultakat az ifjusagi részvételrdl és a bevonas eszkozeirdl, ha
vannak, megosztjadk egymadssal személyes tapasztalataikat a témarol. A gyakorlatvezetd
ezutan ismerteti a feladatot: adott koriilmények mentén, adott eredmény megvaldsitasaért
kiscsoportban egy olyan projekttervet kell létrehozni, mely kifejezetten az ifjusag
bevonasara épit. A projekt megvaldsitdja minden esetben egy helyi kozosségi miivelddési
intézmény, vagy kézmivelddési feladatellatd. A projekt altal megcélzott eredményeket
egy boritékbdl valasztjdk majd ki véletlenszerlien a részvevok, egy tovabbi boritékbol
pedig a telepiilés/kornyezet jellegét, ahol a projekt megvaldsulna. A gyakorlatvezetd

ezutan 4-5 f0s kiscsoportokat képez.

Az aldbbiakban néhany otletet adunk, milyen eredményeket megcélzod projektek
kidolgozésat kérheti a gyakorlatvezetd a csoporttol, de ez tetszés szerint valtoztathato,

bdvithetd.

- ameglévd, lerobbant jatszotér atalakitasa tobbgeneracids sportparkka
- ifjusagi tér kialakitasa

- intergeneracids program megvaldsitasa

- prevencios foglalkozasok megvaldsitasa

- tanulokor kialakitasa

60



alkotokor kialakitasa (pl. fotd, rajz, animacio...)
kornyezettudatos életmddra neveld program inditasa
helyi didkmédia 1étrehozasa (pl. Gjsag, TV, radié adas, honlap...)

ifjuséagi érdekképviselet biztositasa a telepiilésen

Ugyanigy a telepiilés/kornyezet jellegére is csak oOtleteket adunk, a lista tetszés szerint

javithato, kiegészithet6 a gyakorlatvezetd részérdl:

1000 lakos alatti falu
hatranyos helyzetli zsakfalu
5000 lakos alatti telepiilés
eloregedd kisvaros
egyetemvaros

nagyvarosi lakotelep

crer

A projekt kidolgozadsa soran a kdvetkezd szempontokat kell mindenképpen figyelembe

venniiik a csoportoknak:

Hogyan, milyen csatornakon érik el a fiatalokat?

Milyen eszkozzel torténik a bevondsuk, milyen formaban valdsul meg a részvétel?
Terveznek-e partnerszervezetet is bevonni a folyamatba?

Hogyan épiil fel a bevonds és részvétel folyamata?

Mivel motivaljak a fiatalokat, milyen motivaciot feltételeznek roluk?

A projektet folyamatabran kell szemléltetnilik a csoportoknak, és a feladat elveégeztével a

csoportok egy-egy delegaltja maximum 5 percben mutatja be 6ket.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése — kozos értékelés

Specialis helyszini igények, koriilmények — nyugodt terem

Eszkozok flip chart papir, irdszer
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Alkalmazott modszerek csoportmunka, prezentacio

A gyakorlati feladat forrasa -

Sziikséges/ajanlott mellékletek: az elméleti tananyag idevago része
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9. gyakorlat: Informaciés halé

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:

Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:

Informaciods haloé (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam 20-40 perc

A gyakorlati feladat célja a tananyag fogalmi rendszerének elmélyitése

A gyakorlati feladat célcsoportja a képzésen részt vevok

A gyakorlati feladat részletes leirasa

A jatékos feladat elsd fazisaban a részvevok két csapatra oszlanak. A jatékvezetd ismerteti
a feladat a csoportokkal, akik egymastol elkiiloniilve dolgoznak. Mindkét csoportnak ki
kell valasztania a tanultakhoz kapcsolddé fogalomrendszerbdl egy-egy kifejezést - ez lesz
a megfejtendd sz6 a masik csoport szamara. Minden egyes részvevOonek ezutin
valasztania kell két olyan tulajdonsagot, fogalmat, ami a csoport altal vdlasztott
kifejezéshez kapcsolhatd. Minden résztevd két tulajdonsdg gazdéja lesz, s ezeket a jobb,
illetve a bal kezéhez rendeli. Példa: ha a kitaldlandd szO6 az asszertivitds, akkor
kapcsolodhatnak hozza: kommunikacio, szelid, érdek-érvényesités, win-win, figyelem,
zsirafnyelv... Tehat ha egy csapatban 8 résztvevd van, akkor Osszesen 16 jellemzd
kifejezéssel lehet majd koriilirni a kitalalando szot a jatékban. A jatékosok kitalaljak és

megjegyzik a sajat két-két szavukat.

A feladat masodik fazisaban az egyik csapat jatékosai kort alkotnak, és keziiket maguk elé
tartjak. A masik csapat tagjai bejonnek, s kapnak egy gombolyag madzagot és 5 db
hurkapalcat. Egy kozosen valasztott csapattagjuknak — a csapat tobbi tagjanak instrukcioi
alapjan — egy olyan halot kell szonie a résztvevOk kozott, amelynek a tetején el tudjak
helyezni a hurkapélcakat tigy, hogy azokat megtartsa a halo. A halo keretét a résztvevok
kezei képezik.

A hal6 szimbolizalja az informacios halot.

A gyakorlat harmadik fazisdban, miutan sikeriilt a halot megszéni és a hurkapalcakat
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elhelyezni a hélo tetején, megkezdddhet az adott fogalom kitalaldsa a kovetkez6 modon: a
csapat tagjai informaciokat kérhetnek a szorol a halot tartd csoport tagjaitol. Azonban

minden informdacionak ara van! Egy informacio egy szal elvesztését jelenti a halobol.
Akitdl informaciot kértek, az kiejti az egyik kezébdl (a kérdezének meg kell nevezni,

melyik kezében 1év6 informaciot kéri) a halo szalat.

A jatek nehézsége, hogy a kérdezd csapatnak olyan sorrendben kell kérnie az
informaciokat, hogy a hurkapalcék ne essenek le a foldre.

palcakat. A fordulonak akkor van vége, ha a kérdezd csapat kitalalja a kigondolt szot (a
megfejtésben konszenzusra kell jussanak!)

vagy akkor veszti el a jatékot, ha az sszes hurkapalca leesik a foldre. Fontos tehat, hogy
a kérdezd csapat tagjai minden egyes informaciokérés eldtt fontoljak meg, hogy kitdl

kérik az informaciét, s annak melyik kezében 1év6 fogalomra kivancsiak.

A csapatok az els6 jaték utan szerepet cserélnek, az eddig kérdezé csapat tagjai koré
szO0vOdik az informacids halo.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése k6zos megbeszélés

Specialis helyszini igények, koriilmények két olyan helyiség, ahol a csapatok egymastol

elkiiloniilve dolgozhatnak, egy terem vagy szabad tér, ahol kort alkothatnak a részvevok.

Eszkozok 1 gombolyag madzag, 5 db hurkapaélca

Alkalmazott modszerek csoportos feladatmegoldas

A gyakorlati feladat forrasa - Eredeti gyakorlat leirasa: Nagy Adam dr. — Antal Agnes —
Holczer Monika: Ifjusagiigy—modszertar — 100 nonformalis modszer és szitudcio
megoldasa, 72. oldal — a gyakorlatot adott tananyag fogalmi rendszerének elmélyitésére

Szabd Judit Nikoletta dolgozta at.
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10. gyakorlat: Bezzeg az én idémben?

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolodasa:

Motivalés a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:

Bezzeg az én idémben? (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 10-15 perc

A gyakorlati feladat célja: A feladat célja az érzékenyités a fiatalok vilaga irant. A
megértéssel kozelebb keriilnek a szakemberek a célcsoporthoz, ¢és konnyebben

megtalaljak a kdzos hangot is.

A gyakorlati feladat célcsoportja: a képzésen részt vevok, ifjusagi célcsoporttal

dolgozni kivano szakemberek

A gyakorlati feladat részletes leirasa:

Bemelegités: a részvevok irjanak 0ssze néhany olyan szleng (de nem tragar) kifejezést,
amit maguk is hasznaltak fiatalkorukban. Pl. mend, kiraly, blaz...

Néhany részvevd felolvassa a sajat gylijtését, megbeszélve a kifejezések jelentését is,
valamint azt, hogy kinek a szotardban vannak meg szintén ezek a szavak. A gyakorlatot
vezetdnek érdemes kiilonbozé korosztalyba tartozd részvevOket megkérni a
gyljteményiik megosztasara.

Ezt kovetden rovid bemelegitd beszélgetés kovetkezik arrdl, hogy mi a fiatalok
szlengnyelv hasznalatdnak célja, honnan jonnek az 0 kifejezések, és ki hogyan érzi:

személy szerint joOl érti-e a fiatalok szohasznalatat.

A gyakorlatvezetd ezutan 3-4 fOs csoportokat képez, és kioszt a csoportoknak egy
szoszedetet, melyen ma a fiatalok korében haszndlatos szlengnyelvi kifejezések
talalhatok.

A feladat a szoszedettel a kovetkezo:

1.) Valaszoljak meg, mi az adott kifejezés jelentése!

2.) Gondoljak végig, mi lehetett a sz6 eredete, és milyen régota hasznaljuk! (pl. interneten
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hasznalatos roviditésbodl ered vagy idegen nyelvbdl szarmazik, esetleg mar korabban is
része volt a szlengnyelvnek...)

3.) Irjanak példamondatot vagy helyezzék szovegkdrnyezetbe!

+ 1: ismernek-¢ olyan, mai szohasznalat dalszéveget, verset, amely akar tiz-tizenot évvel
ezel6tt értelmezhetetlen lett volna az akkori olvaso/hallgatd szaméara?

A gyakorlatvezetd hangstlyozza, hogy csak végsziikkség esetén hasznédljadk az

okostelefonokat a megoldas keresésre.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: kozos megvitatas
Specialis helyszini igények, korillmények

Eszkozok

Alkalmazott médszerek: Egyéni feladatmegoldas, megvitatas)

A gyakorlati feladat forrasa: -

Sziikséges mellékletek: ,,Szotar”
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Melléklet: ,,Szotar”

Kifejezés

Mit jelent?

Honnan jott?

Példamondat

adom

aranyaso

arcoskodik

blog, blogger

buntet

cinkes

clickbait

csapatas

csicska

csira

epic, epik

Facse

fain

fake

fancy

flash
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fullos

gyasz

hashtag

hesszel

ikszdé

insta

kamillaz

kimaxol

kopipésztel

lajkol

lajkvadasz

LOL

nope

offolni

pozer

pua

random
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sukar

swag

szétcsuszva

szétinstazva

szkippel

tapos

trendi

twittel

vagom, vagod

veretés

vlog, vlogger

XOXO

yolo
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11. gyakorlat: Jovéotervezés dicsoségfal készitésével

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:

Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:

Jovotervezés dicsdségfal készitésével (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 60-90 perc

A gyakorlati feladat célja egy adott intézmény erdsségeinek, potencidljanak feltarasa és

vizualizalasa, a jelenlegi helyzet és a pozitiv jovOkép Osszekapcsolasa.

A gyakorlati feladat célcsoportja barmely kozmiivelddésben dolgozd szakember,
kivaltképp a vezetdk; illetve a képzésen részt vevok (a feladat akkor lesz szamukra
relevans, ha k6zosségi profilu intézményben / szervezetben dolgoznak). Idealis gyakorlat

jovotervezd szakmai miithelyeken is.

A gyakorlati feladat részletes leirasa A feladat alapvetden egyénileg végezhetd, de az
egy intézményben/szervezetben dolgozok mindenképpen egyiitt kell miikddjenek

egymassal. Az idéigényessége miatt ,,otthoni” feladatnak javasolt.

A feladat két részbdl all. Fontos, hogy a gyakorlatvezetd figyelmeztesse a gyakorlatot

végzoket arra, hogy tartsak be a sorrendiséget.

A feladat elsé részében egy JOVOBELI dicséségfalat kell Gsszeallitaniuk annak az
intézménynek, szervezetnek, melyben dolgoznak vagy amellyel egyiittmiikddnek. A
dicséségfalnak egy 5 évvel késdbbi elvart allapotot kell tiikkroznie egy tabld formdjaban.
A tablon vizualisan kell megjeleniteniiik mindazt, amire 6t év mulva biiszkék szeretnének

lenni.

Bér alapvetéen a kiinduld helyzet, a sajat elérendd céljaik és a képviselt/vizsgalt
intézmény/szervezet tevékenysége hatarozza meg a dicséségfalon szerepld informaciokat,

az alabbi szempontokat vegy¢k figyelembe:
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- Munkatérsak, egylittmiikodék /csapat, csapatszellem, csapat Osszetétele (hogy
festene egy idedlis stab?)

- Partnerkapcsolatok (kikkel terveznek egyiittmiikodni?)

- Forraselérés, gazdalkodas (a tevékenységiikbol szarmazo bevételilket vagy a
tdmogatast szeretnék-e novelni?)

- Programkinalat, tevékenységrendszer (pl. van-e olyan esemény, amit fejleszteni,
novelni szeretnének?)

- Elért célcsoportok (pl. 1atogatdi kor bovitése)

- Kommunikacids csatorndk

- Infrastruktara (pl. felujitas, eszkdzbeszerzés)

- Kompetencidk (pl. olyan tudas, amely jelenleg hianyzik a szervezetb6l)

A megjelenités soran batran engedjék szabadjara a fantdzidjukat, 1ényeg, hogy ne csak
szovegesen, hanem képi moddon illusztralva is jelenjen meg a leendd biliszkeség targya.
Ehhez felhasznalhatnak alapanyagként képes ujsagokat, sajat szérdlapokat vagy mas
promdcios kiadvanyokat, netrdl kinyomtatott képeket, de készithetnek sajat rajzokat,

montazsokat is.

A feladat masodik része egy ugyanilyen dicsOségfal elkészitése a vazolt modszerekkel a
JELENRE NEZVE. A két tablot ne ,,egy szuszra” allitsik Ossze a gyakorlatot végzok;
hanem tartsanak sziinetet, gondolkodjanak el a felvazolt jovOképen. Idedlis esetben
egyazon intézmény/szervezet két csoportja egymastol fiiggetleniil dolgozik a kétféle

dicsdségfalon.

A két tablot egymas mellé allitva és elemezve a kdvetkezd kérdésekre keressenek valaszt:
- A jelenlegi jo0 eredményekhez milyen Ut vezetett, mi az, aminek kiemelt
jelentdsége van/volt a sikerekben?
- Mi az, ami csirdjadban mar megvan a jelenlegi dicsdségfalban a jovobeli
dicsdségfalhoz képest? Vannak-e parhuzamok?
- Readlisan milyen eszkozok, utak képzelhetdk el, hogy 6t év mulva valdéban aktuélis

legyen a dicsdségfal?

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése — onértékelés, onreflexio. Az elkésziilt
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dicséségfalakat és a beldliik levont tanulsdgokat plendrisan osztjadk meg a résztvevok a

képzés tobbi hallgatojaval.

Specialis helyszini igények, koriilmények — a részvevonek maganak kell biztositania
Eszkozok Al-es karton (pl. fotokarton), flipchart vagy csomagolopapir, ragaszto, ollo,

szines rajzeszkozok, szordlapok, katalogusok, plakatok...

Alkalmazott moédszerek egyéni feladatmegoldas, paros vagy kiscsoportos

feladatmegoldas

A gyakorlati feladat forrasa -
Sziikséges mellékletek -
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12. gyakorlat: Uzenet a kozosségtol

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:
Motivalas a kozosségi miivelddésben és az ifjisag bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Uzenet a kdzosségtol (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 30-40 perc

A gyakorlati feladat célja: beazonositani és pontosan megfogalmazni azokat a
motivaciokat, melyek a bevonni kivant személyeket — kiilonds tekintettel a fiatalokra — az

intézmény(ek)ben miikodé kozosségek tagjava tehetik.

A gyakorlati feladat célcsoportja: a képzésen részt vevok, de hasznat veszik gyakorlo

szakemberek is stratégia alkotasakor

A gyakorlati feladat részletes leirasa:

»Hazi feladatként” a csoport tagjai kivalasztanak egy-egy olyan konkrét, vidéki
kozmiivelddési intézményt, melyben allandd kozosségek miikodnek. Ezeket javaslatként,
a mikodd kozosségek nevével és profiljaval, valamint az intézményrél szo6ld rovid
leirassal egy papiron (nyomtatva vagy olvashatd kézirdssal) magukkal hozzdk a

foglalkozasra.

PI.:

Hevesi Sandor Miivelédési Kozpont, Nagykanizsa

2008. januar 1-t6] a Hevesi Sandor Miivel6dési Kozpont a Kanizsai Kulturalis Kozpont
sz€khely intézményeként milkddik. A véros szivében elhelyezkedd intézmény Hevesi
Sandorrol, Nagykanizsa hires sziilottérdl, a kivald szinhazi szakemberrdl, a Nemzeti
Szinhaz egykori igazgatd- férendez6jérdl kapta a nevét. Az épiilet 1976-ban — Erdélyi
Zoltan, Ybl-dijas épitész tervei alapjan — késziilt el.

Az intézményben miikodo klubok, szakkorok, miivészeti egyiittesek:

e Nagykanizsa Varos Vegyeskara

Hétfo, csiitortok 18 ora

e Kanizsa Fotoklub

Hétfo 18 ora
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Kamera ’67 AF Studio

Szerda 16 6ra

A HSMK Sz6v6 Miihelye
Kéthetente csiitortok 17 ora
Népi Diszitdmiivészeti Mithely
Hétfo 14 ora

Kanizsa Folt Csoport

Kéthetente szerda 16 ora

Virag- és Kertbarat klub
Kéthetente 17 6ra

Belvarosi nyugdijasklub

Szerda 14 6ra

Eremgytijték klubja

Kéthetente péntek 17 ora
Bélyeggytijtok klubja

Minden hoénap elsd keddje 17 éra
Gémkapocs Tarsasjaték Klub
Kéthetente péntek 18 ora

2017. januar 6-to0l Kéthetente péntek 17 éra
Pottom Kucko

Minden hétkdznap 9-12 6ra és 14-18 ora

Premier Tancklub

Kedd, szerda, péntek 16 6ra
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e Szivbetegekért Egyesiilet

Minden honap elsé hétfdjén 16 ora

Minden honap 2., 3., 4., hétf6jén fogaddora 10 ora

A javaslatokat tartalmazé dokumentumokat a gyakorlatvezetd Osszegytijti, majd 3-4 fOs
kiscsoportokat képez a részvevokbol. Minden csoport véletlenszeriien kap egy javaslatot,

s azzal fognak dolgozni brain storming mddszerrel.

A feladatok a kovetkezok:

- Azonositsak be a kozosségek lehetséges, megszolithatd célcsoportjait!

- Minden k6z6sséghez rendeljenek olyan, az adott kdzosségnek az egyén szamara
nyujtott elonyeit egyértelmiien megfogalmazd motivalo iizeneteket, melyekkel a
kozosség leendd tagjait megszolithatja! Gondoljanak egészen trivialis lizenetekre
is — pl. ,Itt tarsasagra lelsz!” , Kivancsiak vagyunk a véleményedre!” Ugyanaz az

tizenet indokolt esetben mas és mas kozosségeknél is szerepelhet.

- Az egyes lizenetekhez rendeljék a Maslow sziikséglethierarchia (a 7 fazisos)

megfeleld ,fokat”!t

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: kozos megvitatas
Specialis helyszini igények, koriilmények: nyugodt terem

Eszkozok: flipchart papir a csoportoknak, papir, irdszer

Alkalmazott médszerek: Kiscsoportos feldolgozas, megvitatas (plendris)
A gyakorlati feladat forrasa: -

Sziikséges mellékletek: -

! Hiany alapu, “D” sziikségletek
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A hiany alapu, “D” (Deficiency) sziikségletek ha nem elégiilnek ki, az fesziiltséget, szorongast eredményez.

Fiziologiai sziikségletek: ¢hség, szomjlisag, szexualitds

Biztonsagi sziikségletek: fizikai védettség, kiszamithatosag

Szeretet, valahova tartozas sziikséglete: gyengédség, viszonzott szeretetkapcsolat
Elismerés sziikséglete: 6nbecsiilés, masok altali elismerés, hirnév, becsvagy

pwd PR

Novekedés alapu, “B” sziikségletek

Novekedés alapu, “B” (Being) sziikségleteket (amiket akar spiritualis vagy egzisztencialis sziikségleteknek is nevezhetnénk).
Ezek soha nem elégithet6ek ki teljes mértékben.

o  Kognitiv sziikségletek: tudni, érteni, megismerni az igazsagot

o  Esztétikai sziikségletek: szimmetria, rend, szépség

o  Onmegvalositis sziikséglete: elérni a benniink rejld lehetéségeket
https://tiszta-kommunikacio.hu/hol-tevedett-maslow
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13. gyakorlat: Motivacios naptar

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:
Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Motivacids naptar (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 60-90 perc

A gyakorlati feladat célja: egy jo gyakorlat elsajatitdsa a csoportkohézio erdsitésére, a jo

munkahelyi [égkor megteremtésére, vagy akar a bizalomépitésre nézve.

A gyakorlati feladat célcsoportja: képzésen részt vevOk, gyakorld szakemberek,

kiilonos tekintettel a vezetdkre és a belsd kommunikacidban érintettekre.

A gyakorlati feladat részletes leirasa:
A naptéar-gyakorlat az adventi naptarak logikajan alapul, sot, akar adventi naptarként is
elkészithetd: a naptar készitdje annyi pozitiv, motivalo lizenetet, idézetet gyiijt Gssze,

ahdny munkanap a mikroprojekt megvaldsitasara valasztott honapban van.

A legegyszeribb ezeket az lizeneteket megfeleld méretben kinyomtatva egy flipchart
papirra felragasztani, és a szamozott post-it papirokkal lefedni, de jo kéziligyességgel
rendelkezOk — akar a motivalandd célcsoport bevonasaval — ablakos, dekorativ valtozatot
1s megvalosithatnak. A notesz-szerti naptarrol vagy blokkrél naponta letéphetd iizenetek
azért nem felelnek meg a célnak, mert ez esetben csak az aznapi lizenetet lehet latni. A

naptart jol lathat6 helyre, sokak altal latogatott térbe érdemes kihelyezni.

A megerdsitd, pozitiv lizenetek lehetnek egészen egyszeriiek:

Szamithatsz rank! Torédj magaddal is! Legyél nyitott! Biiszke lehetsz magadra! Legyél
jatékos, legyél bolondos!

Emellett valogathatunk elismert szerz6ktdl, személyiségektdl szarmazo — akar humoros —
1dézetek koziil is (ligyelve természetesen arra, hogy ne a keveredjen a magvas gondolatok
kozé pelyva):

, Micsoda boldogsag az, jonak lenni. A vilagon ez a legtisztabb, legvalodibb 6rém.”
(Krudy Gyula)

Az idézetek lehetnek valamivel hosszabb I¢legzetiiek is, de tartsuk szem el6tt, hogy ezek

az lizenetek nem annyira az elmélyedést szolgéljak, hanem a gyors befogadast kovetd
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elgondolkodast:

., Az ember sok ezer konyvet olvas, legnagyobb résziiket egy hét alatt elfelejti. Az ember
életében sok ezer festményt, zenemiivet, szobrot és tdajat lat és hall, és van tiz-husz-
harminc, amely hosszu ideig kiséri, mint a barat vagy a kedves. Az ember életében csak
egész kevés olyan gondolatot taldl, amelytol sohasem valik meg. A sok ezer konyv
mindennapi taplalék, amely azzal, hogy egy bizonyos ideig oromet nyujtott, feladatat
elvégezte. Az a tiz-husz-harminc kép, vagy zenemii vagy vers, amely az embert hosszu

ideig kiseri, meghitt élettars.” (Hamvas Béla)

A naptar hasznalata soran tapasztalni fogjuk, hogy a kezdeti esetleges batortalansag és
feszengés utan napi ritussad valik az aktudlis iizenet felfedése; az sem kizart, hogy a

motivacios naptarbol rendszer valik.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: -
Specialis helyszini igények, koriillmények: -
Eszkozok: a leirasban ismertetett naptarhoz: flipchart papir, nagyobb post-it lapok,

filctoll, nyomtatd, az idézetek felkutatdsdhoz internetkapcsolat és/vagy konyvtarhaszndlat

Alkalmazott médszerek: Egyéni feladatmegoldas

A gyakorlati feladat forrasa: A gyakorlatot inspirdlé adventi naptirat a Cselekvd
kozosségek projekt stabja valdsitotta meg az NMI Mivelddési Intézetben 2017
decemberében.

Sziikséges mellékletek: -
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14. gyaKorlat: Erték-aukcié

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:
Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyaKorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Erték-aukcid (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 50-60 perc

A gyakorlati feladat célja: A jaték a csoport €s az egyén értékrendjének, motivacidinak

tisztazasara alkalmas. A képzésen

A gyakorlati feladat célcsoportja: a képzésen részt vevok, gyakorld szakemberek,

ifjiisagi csoportokkal egyiittmiikodok.

A gyakorlati feladat részletes leirasa:

A foglalkozés bevezetéseképpen a csoport beszélgetést folytat arrél, hogy az értékek, az
egyén vagy a kozosség altal fontosnak tartott fogalmak, idedk milyen motivéacios erdvel
birnak egy-egy folyamatban. A gyakorlat el6tt a csoport kdzosen megtekinti a Nemzeti
Mivelddési Intézet 2016 nyaran forgatott ,,Nekem az érték...” cimi kisfilmjét a fiatalok
értékrendjérol.

https://www.youtube.com/watch?v=bBRXx7Cs780Q

Ezutan a gyakorlatvezetd arra kéri a részvevoket, hogy fejenként 3-5 értéket (pl.
kozosség, baratsag, tisztasag...) nevezzenek meg. Ezeket az értékeket a gyakorlatvezetd
kisebb papirokra irja fel, és egy dobozba helyezi. Ezek az értékek lesznek az aukcid
targyai — a cél, hogy adott keretb6l mindenki megvasarolhassa a szamara fontos értékeket,

lehetdleg minél tobbet és fontosabbat.

A részvevOk az aukcio kdzben korben iilnek. Mindenki kap 100 virtualis zsetont, amibdl
gazdalkodhat. A kikialtas targyat képez0 értéket az aukciodt vezetd véletlenszerlien hiuzza
ki a dobozbdl, s aki a legtobbet igéri érte, azé lesz az adott érték. A licitet a csoportvezetd
vezeti. (Kérjiink meg mindenkit, hogy pontosan vezesse a kiadasait!) A jatéknak akkor
van vége, amikor vagy mindenki kifogyott a keretbdl, vagy elfogytak az értékek. Fontos,
hogy nem kell minden értéknek a kikialtadsakor elkelni, vagy akar maradhat is a
kikialtonal. Valoszintileg lesznek olyan értékek, amikre adott pillanatban nem licital senki,

mert arra varnak a jatékosok, hogy egy értékesebb érték keriiljon sorra. Ezeket félre kell
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tenni, s a doboz kiiiriilésekor — amennyiben még van elkolthetd zseton valakinél, Gjra

felajanlani eladasra.

A gyakorlat végén megvizsgaljak, melyik volt a legértékesebb érték a kikialtas targyai
koziil, melyekért mentek nagy harcok, melyek voltak a sereghajtok. Egyénileg ki-ki
elmondhatja, mennyire elégedett a sajat szerzeményeivel, és voltak-e ,,faj60” lemondasai a

jaték soran.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: kozos megvitatas

Specialis helyszini igények, koriilmények: nyugodt terem, székek félkdrben elrendezve
Eszkozok: papir, irdeszkoz, flipchart tabla, doboz

Alkalmazott médszerek: Plenaris feldolgozas, megvitatas

A gyakorlati feladat forrasa: Benedek Laszlo: Jaték és pszichoterapia (1992) —

adaptacio

Sziikséges mellékletek: -
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15. gyakorlat: Ha te lennél a menedzser...

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:
Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Ha te lennél a menedzser... (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 10-15 perc

A gyakorlati feladat célja. a Mc Gregor-elmélet elmélyitése, sajat vezetdi attitiid

feltarasa.

A gyakorlati feladat célcsoportja: képzésen részt vevok, gyakorld szakemberek, vezetok

A gyakorlati feladat részletes leirasa:

A gyakorlatvezetd arra kéri a részvevoket, hogy helyezkedjenek bele az altala elmondott

torténet ,,f0szerepldjének™, Jolinak a helyébe, majd kdvessék a gyakorlat instrukcioit.

Joli egy megyei kulturdlis intézmény egyik kiemelt varosrészi miivelddési hazanak
vezetdje. Egyik f6 bevételi forrasuk a tanfolyamok és képzések szervezése, valamint
céges ¢s privat rendezvényekhez termek és technika bérbeaddsa. Az anyaintézmény
foigazgatoja a féléves értékelés soran kifejti Jolinak, hogy nagyon elégedetlen a
miivelddési haz sajat bevételeinek alakuldsaval. A képzések nehezen indulnak el, sok az
adminisztraciés hianyossag, a rendezvényeknek szant termek ¢és technika nincsenek
kihasznalva. Amennyiben nem taldl megoldast a problémara, és a kovetkezd fél évben
nem tapasztalhatok pozitiv valtozasok, annak komoly kdvetkezményei lesznek.

Joli — mar csak a karrierje érdekében is — mindent meg akar tenni, hogy megfeleljen az
elvarasoknak. Osszedllitott egy husz pontbdl 4ll6 intézkedési tervet, melyek kiilonbozd

képzettségli, szakmai hatteri €s motivacioju beosztottjaihoz kapcsolddnak.
Ertékelje Joli intézkedési tervének pontjait 1-5-ig az alabbiak szerint: (Ldsd melléklet!)
- 1 — nagyon fontos, haladéktalanul meg kell tenni

- 2 — fontos, ha az 1d6 engedi, meg kell tenni

- 3 — bizonyos mértékig fontos, megtehetd, de akar el is hagyhat6 a koriilményektdl
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fliggben
- 4 — nem igazan fontos, valosziniileg nem kell megtenni

- 5 — semmiképpen sem szabad megtenni

Mind a htsz intézkedést értékelni kell. A tablazat utols6 oszlopat (A, B, C, D vagy E
eredmények helyét) a megoldokulcs birtokaban, értékeléskor kell Kkitdlteni. (Ldsd
Melléklet!)

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: onértékelés

Specialis helyszini igények, koriilmények

Eszkozok

Alkalmazott médszerek: Egyéni feladatmegoldas

A gyakorlati feladat forrasa: Rudas Janos — Javne 6rokosei. Fejlesztd tréningcsoportok
— elvek, modszerek, gyakorlatcsomagok. Lélekben Otthon Kiadd, Budapest 2009. 180-
185 — adaptéacio.

Sziikséges mellékletek: Teszt és megoldokulcs
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Teszt és értékelolap

Intézkedés

Pontszam

A képzésszervezd kollégaknak az adminisztracid javitasat
c€lzo belso képzést kell szervezni az ismeretek
elmélyitésére, a rendezvényszervezdknek pedig sales-
ismereteket nyujto gyorstalpalot szervezni.

Ertekezletet kell rendezni, ahol a felelés munkatarsak
figyelmét fel kell hivni a hidnyossagokra, €s arra, hogy
fejek fognak hullani, amennyiben a helyzet nem valtozik
fél éven beliil.

A képzési és a rendezvényszervezési csoport tagjaival
egyarant szigoru munkaidé-térképet vezettetni, heti
beszamolot iratni, jobban ellendrizni 6ket.

SN

Vezet6i értekezleten javaslatokat kérni.

Talalkozni néhany valasztott munkaerdvel és elmagyarazni
nekik a problémat.

Az irodakban ¢€s a személyzet altal hasznalt helyiségekben
(pl. konyha,tarsalgd) a hatékonysag javitasara buzdit6
plakatokat kihelyezni.

A felelds kollégak bevonasaval konkrét, litemezett
akciotervet késziteni.

Az irodai dolgozok koziil senkit nem kiengedni a
munkaideje lejarta el6tt az intézménybdl.

Megszigoritani az adminisztracio ellendrzését a
képzésekkel kapcsolatban.

10

Minden 6nallésagot megvonni a problémas teriiletek
csoportvezetditol, minden dontésiiket, beszerzésiiket
személyesen engedélyezni.

11

Motivacios program kidolgozasa jutalékos rendszer
beépitésével

12

Arra gyanakszom, hogy a rendezvényszervezd csoport
vezetdje inkabb a sajat vallalkozasaval foglalkozik a
munkaidejében. Nincs ra bizonyitékom, de a legegyszeriibb
megszabadulni tdle.

13

Megkérni minden munkatarsat, hogy irjék le az
elképzelésiiket, hogyan lehet fejlddést elérni az érintett
tertileteken. Ezeket a javaslatokat név nélkiil egy
oOtletladaban lehet leadni, a legjobb elképzeléseket a teljes
stabbal megvitatni.

14

Megkérni az anyaintézmény HR-igazgatdjat, hogy tartson
egy lelkesitd beszédet a dolgozdknak, melyben felhivja a
figyelmet a sajat bevétel novelésének, és az intézmény
nagyobb kihaszndldsidnak fontossagara.

15

Legalabb hetente egyszer mélyebb elbeszélgetést folytatni
az érintett alkalmazottakkal, hogy informéciot cseréljiink
¢s az eldre haladassal foglalkozzunk.

16

Rajtatitésszerti személyes latogatast tenni az irodakban,
amikor a beosztottak azt hiszik, egész napra tdvol vagyok.
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17 | Amikor mar elég informéciot gylijtdttem Ossze arrdl, hogy
miért romlottak az eredmények, konkrét feladatokat
kitlizni, és azokat megvitatni az igazgatoval.

18 | A HR-igazgatdval megbeszélni, hogy képzettebb, fiatalabb
kollégékat iranyitson 4t az intézménybe, és a nalam
dolgoz6 kozépkoruakat pedig egy masik munkateriiletre
helyezze at.

19 | Személyesen késziteni egy listat a hianyossagok lehetséges
okairol, és az intézmény munkatérsaival részletesen,
véleményliket is meghallgatva atbesz€lni.

20 | Az 6sszes alkalmazott munkajat szigoribban feliigyelni, és
tudatni veliik, hogy az intézmény rossz eredményeiért
mindenki hibds.

Megoldokulcs:

A.) A kovetkezd tételek fejeznek ki X-elméletet, ha 1-es vagy 2-es értékek szerepelnek
mellettiik:

1,2,3,5,6,8,9,10,11,12,14,16, 18,20

B.) Ugyanezek a tételek Y-elméletet fejeznek ki, ha 4-es vagy 5-0s értékek szerepelnek
mellettiik.

C.) A kovetkezd tételek Y-elméletet fejeznek ki, ha 1-es vagy 2-es értéket kaptak:
4,7,13,15,17,19

D.) Ugyanezek a tételek X-elméletet fejeznek ki, ha 4-es vagy 5-0s értéket kaptak.

E.) Ha barmelyik tétel 3-as értéket kapott, azt a téma ¢€s az egyértelmii dontés elkeriilésének
vehetjiik.

Ertékelés:

Az X-elméletnek megfeleld iranyultsag kiszamitasahoz szamoljuk meg, hogy hany olyan tétel
van, amely az A és a D pontnak felel meg.

Az Y-elméletnek megfeleld irdnyultsag kiszamitasdhoz szamoljuk meg, hogy hany olyan tétel
van, amely a B és a C pontnak felel meg.

Az elkertilés kiszamitasahoz szdmoljuk meg, hogy hany olyan tétel van, amely az E pontnak
felel meg (tehat 3-as értéket kapott).

Az igy kapott harom Gsszeg mindegyikét 100-zal szorozva és 20-szal osztva megkapjuk a
harom tendencia szazalékos megoszlasat:

X-elmélet: ------- %
Y-elmélet: ------- %
Elkeriilés: ------- %
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16. gyakorlat: McGregor és én...

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:
Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
McGregor és én... (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 10-15 perc

A gyakorlati feladat célja. a Mc Gregor-clmélet elmélyitése, sajat vezet6i attittid

feltarasa.

A gyakorlati feladat célcsoportja: képzésen részt vevok, gyakorld szakemberek, vezetok

A gyakorlati feladat részletes leirasa:

A Mellékletben talalhatéd teszt kitdltése révén a gyakorlatot végzok megismerhetik, hol
helyezkednek — vagy helyezkednének — el a McGregor-féle X és Y skalan.

A gyakorlatvezetd a teszt kitdltését kdvetden, az eredmények tiikrében ismétlésképpen

attekintheti az elméleti tananyag idevagé részét a csoport tagjaival.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: onértékelés

Specialis helyszini igények, koriilmények: nyugodt terem

Eszkozok: iroeszkoz a teszt kitoltéséhez

Alkalmazott modszerek: Egyéni feladatmegoldés

A gyakorlati feladat forrasa: Rudas Janos: Javne o6rokosei, Lélekben Otthon Kiado,
2009.

Sziikséges mellékletek: Teszt és megolddkulcs
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Melleklet:
Mc Gregor és én...

Kérdoiv a Mc Gregor féle X és Y skalahoz.

A kovetkezo kijelentések olyan viselkedéseket, attitlidoket tiikkroznek, amelyeket egy vezetd
tantsithat a beosztottjaival szemben. Olvassa el ezeket gondosan, és mindegyik kijelentés
mellé tegyen egy jelet abba az oszlopba, amely leginkdbb megfelel a véleményének.

Ha vezeto
lennék...

feltétlentil
megtenném

megproba
Inam ezt
tenni

megprobalna
m elkertilni

feltétlentil
elkerulné
m

pontsza
m

Szigoraan
feligyelnék a
beosztottjaimra,
hogy jobb munkat
kapjak t6liik

Megbeszélném
céljaimat és
elképzeléseimet
beosztottjaimmal
¢€s megosztanam
veliik a kapott
elismerést.

Rendszabalyokat
vezetnék be annak
érdekében, hogy
1dore
elkésziiljenek a
munkaval.

Batoritanam 6ket,
hogy alakitsak ki
sajat céljaikat és
elképzeléseiket.

Gondoskodnék
rola, hogy a
beosztottak a
tevékenységiiket
kidolgozott tervek
mentén
folytassak.

Napi kapcsolatban
lennék veliik,

hogy jelen legyek,
ha segitségre
lenne sziikségiik.

Amint arrol
kapnék jelzést,
hogy valami
csuszik, azonnal
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kozbelépnék és
intézkednék.

8 | Ha kell, megfeleld
eszkozokkel
raszoritanam az
embereimet, hogy
maradéktalanul
hajtsak végre a
terveket.

9 | Gyakran tartanék
értekezleteket és
eligazitasokat,
hogy mindig
naprakészen
lassam, mi
torténik.

10 | Lehetévé tenném
a
beosztottjaimnak,
hogy fontos
dontéseket Ok is
meghozhassanak.

Osszesités

A gyakorlat pontozdlapja:

1,3,5-9. kijelentés 2,4,10 kijelentés
Feltétleniil ezt tenném 1 pont 4 pont
Megprobalndm ezt tenni 2 pont 3 pont
Megprobalnam elkeriilni 3 pont 2 pont
Feltétleniil elkeriilném 4 pont 1 pont

A kérdoiven kapott pontszamot abrazoljuk az alabbi egyenesen, igy ki-ki lathatja,
mennyire van kozel sajat beallitodasa az X vagy az' Y elmélethez.

10 pont 40 pont
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17. gyakorlat: McClelland-teszt

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:

Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
McClelland-teszt (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
(egyéni — kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 5-10 perc

A gyakorlati feladat célja a tanultak elmélyitése és az Onismeret fejlesztése. Bevezetd,
bemelegitd feladatként is lehet végezni a kontakt napon a McClelland-féle teljesitmény —

hatalom — kapcsolat elmélethez kapcsoldddan.

A gyakorlati feladat célcsoportja — els6sorban a képzésen részt vevok, de munkatarsak

motivacioit feltarni kivano vezetok, szakemberek is hasznat veszik.

A gyakorlat részletes leirdsa: A teszt kitoltése eldtt érdemes roviden felidézni,
feleleveniteni a McClelland elmélettel kapcsolatban tanultakat. A teszt kit6ltését kovetéen
— akar otthon, akér a foglalkozas alatt tortént ez meg — a részvevok fejtsék ki, mennyire
¢érzik magukra igaznak az eredményt, és azt is, hogy mindezek fényében munkéjukban
mennyire érzik ,helyiikon” magukat. Vallalkozo kedviiek a tesztet elvégeztethetik
munkatarsaikkal, ismerdseikkel is, és velik is elbeszélgethetnek az eredmények

helytallosagarol.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése — onreflexio

Specialis helyszini igények, koriilmények — nyugodt terem

Eszkozok iroszer

Alkalmazott modszerek: egyéni munka, teszt értékelése megoldokulccsal
A gyakorlati feladat forrasa:

http://www.magabiztos.hu/olvasnivalo/mcclelland-a-motivaciorol

Sziikséges mellékletek: McClelland elméletéhez kapcsolddd motivacios teszt
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Melléklet:
Motivacios kérdoiv

Kérem, valassza ki a skalan, hogy az egyes tényezOk milyen mértékben hatnak az On
motivacidjara. (Nem motival — 1; Nagy mértékben javitja a motivacidom — 5. Ne azt értékelje,

crer

1. Barati kapcsolatokat alakithatok ki.

2. Tulszarnyalhatok valakit, akit szaktekintélynek, kivalonak tartok.

3. Hatasos érveléssel meggy6zok masokat, bebizonyitok valamit munkatarsaimnak.
4. Nagy hatast gyakorlok mésokra.

5. Elérem, vagy talhaladom az altalam felallitott kovetelményt, célokat.
6. Munkatarsaimmal pozitiv a kapcsolatom.

7. Hirnevet, magas pozicidt és hatalmat szerzek magamnak.

8. Tanacsot, tAmogatast nyujtok masoknak.

9 Ellendrizhetem masok munkajat.

10. Ujat, kiilonlegeset hozok 1étre.

11. Rendszeresen elismerést kapok a sikereimért.

12. Felel6s vagyok a munkdm eredményéeért.

13. Személyes fejlddésemre szolgdl a tevékenységem.

14. Munkam természete megfeleld szdmomra.

15. Az az érzés, hogy jol teljesitek.

Kiértékelés

Teljesitmény motival:

Kérdés szama: 2. 5. 10. 11. 15. Ossz.:
Pontérték: -
Emberi kapcsolatok motivalnak:

Kérdés szama: 1. 6. 8. 13. 14. Ossz.:
Pontérték: -
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Befolyas, hatalom motival:

Kérdés szama: 3. 4, 7. 9. 12.

Pontérték: Ossz.:

Teljesitménymotivalt beosztott: Bizzon ra olyan munkat, amiért ¢ vallalja a felel6sséget,
bovitse feleldsségi korét. Adjon visszajelzést munkajarol, értékelje teljesitményét.

Emberi kapcsolatok altal motivalt beosztott: Biztositson minél tobb lehetdséget a masokkal
valo egyiittmiikdodésre, csapatmunkara. Alakitson ki koriilotte baratsagos 1€gkort.

Befolyas-, hatalommotivalt beosztott: Bizzon ra szervezési, vezetési, ellenOrzési
feladatokat. Biztositson szamara versenyhelyzetet, ¢és feleldsséggel teli feladatokat.
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18. gyakorlat: Irigylem benned, biiszke vagyok ra

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:

Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusdg bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:

Irigylem benned, biiszke vagyok ra (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 30 perc

A gyakorlati feladat célja a csoportkohézid novelése, az egymassal valo egyiittmiikodés
motivalasa, és az egyén megerOsitése képességeiben, erdsségeiben. Cél tovabba az is,
hogy a képzésen részt vevok egy jo moddszert sajatitsanak el arra nézve, hogy az
egymassal tartésan egylittmiikod6 személyek nyitottabbak legyenek egymadsra,

tudatositsak egymas erdsségeit, és motivaltak legyenek a k6z6s munkara.

A gyakorlati feladat célcsoportja — olyan csoport, akiknek tagjaiban mar valamilyen
benyomasuk kialakult egymasrol; a képzésen ezt a gyakorlatot mindenképpen a képzés
vége felé érdemes elvégezni; munkatarsi kollektivdk, valamilyen cél érdekében

egylttm(ikod6 szakmai vagy civil csoportok.

A gyakorlati feladat részletes leirdasa A gyakorlatvezetd rovid bevezetésként korkérdést
tesz fol, hogy ki, kinek bokolt utoljara ,,érdek nélkiil”, pusztan azért, hogy elismerésének
hangot adjon? Sajat magéat mikor méltatta nyilvanossag el6tt? A valaszok alapjan rovid
beszélgetés kovetkezik arrdl, hogy mennyire merjiilk egymast szembe dicsérni, a

szerénységet hogyan értelmezziik.

Ezt kovetden a gyakorlatvezetd bejelenti, hogy az eldttiik allo feladat soran ,kotelezd”

bokolni masnak is, és elismerni magukat is.

Minden részvevOnek annyi papirt — ,kutyafiilet” vagy jegyzetlapot, tehat nem iires A4
papirt — 0szt ki, amennyien a csoportban vannak /tartézkodnak. Hasznos €s inspirald, ha a
papirok, jegyzetlapok szinesek. Egy asztalra a gyakorlatvezetd ezutan befdttes tivegeket /

dobozokat / kisebb tablakat helyez ki, mindegyiken egy-egy részvevd neve. Ezekben
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fogjak gytlijteni a személyre sz616 bokokat.

A részvevOk a papirokra olyan elismeréseket irnak egymaésnak — minden tarsuknak egyet-
egyet — melyek igy kezdédnek: ,,Irigylem benned, ...”

Az elismeréseket a megfeleld befbttesiivegbe/dobozba/kupacba teszik, igy 1ényegében
név nélkiil bokolhatnak tarsaiknak.

Amikor mar mindenki megirta ¢és leadta a sajat elismeréseit a tarsainak, a részvevok
megkapjak a sajat ,kupacukat”. A gyakorlatnak ez a része kicsit hasonlit az

ajandékbontogatashoz, a pozitiv reakciok altalanosak (nevetés, meghat6das).

A részvevoknek a gyakorlat zarasaként egy kiilon papirra a kovetkezé mondatot kell a

kapott elismerések tiikrében, azokbol valogatva befejezni:

,Biiszke vagyok arra, hogy...”

A csoportlétszamtol fiiggben kell meghatarozni, hogy hény bokot emeljenek at a
részvevok a sajat méltatasukba: idedlis esetben legalabb tiz bokbodl valogathat a részvevo,

¢és ebbdl legalabb harmat kell kiemelnie.

A ,Biiszke vagyok arra, hogy ...” papirokat névvel ellatva — tudatositasképpen — egy

koz0os tablora tiizik a részvevok, a bok-csomagot pedig elviszik magukkal.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése — onértékelés, onreflexio.

Specialis helyszini igények, koriilmények — nyugodt terem

Eszkozok jegyzetpapir vagy jegyzettomb, irdszer

Alkalmazott médszerek csoportos munka, egymasra figyelés
A gyakorlati feladat forrasa -
Sziikséges mellékletek -
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19. gyakorlat: Pozitiv szendvics gyakorlatok, konstruktiv kritika

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolédasa:

Motivalas a kdzosségi miivelddésben és az ifjusag bevonasa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
Pozitiv szendvics gyakorlatok, konstruktiv | (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)

kritika (egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 20-30 perc

A gyakorlati feladat célja elsajatitani az un. szendvics-technikat, vagyis azt, hogy
hogyan lehet egy negativ allitast — példaul kritikat vagy rossz hirt, kedvezotlen

visszacsatolast — gy a masik tudtara adni, hogy az ne csdkkentse a motivaciojat.

A gyakorlati feladat célcsoportja a képzésen részt vevok; de barmely kulturdlis

szakember szamara hasznos lehet

A gyakorlati feladat részletes leirasa A feladatot kiscsoportban (max. 5-6 f6) ajanlott

elvégezni.

A szendvics technikat vezetok kommunikacidjanak fejlesztésére ajanljak elsésorban, de a
hétkoznapi emberek is hasznat latjak, a munkahelyi vagy kozosségen beliili motivacio
fenntartasara pedig kiilondsen hatékony. A moddszer segit abban, hogy a munkavallalo
attitlidje ne menjen el a feleldsséget nem vallalo, a munkat kényszerként megéld ,,X”

tipus iranyaba. (Isd. McGregor elmélete a tananyagban)

Tokéletes ember nem létezik, mindenki hibazhat — ilyenkor a fejlédés érdekében
visszajelzés sziikséges. Azonban szdmos konfliktust, motivacidvesztést sziil a nem
megfelelden fogalmazott, altalanositd, nem eléremutatd kritika. A fejlesztendd teriilettel
valo szembesités helyett ezért két pozitiv visszajelzés koze kell ,,csomagolni” a negativat,
igy a kommunikaciés partner érzékelni fogja, hogy a pozitiv tulajdonsagaival,
készségeivel is tisztdban vagyunk, s célunk a probléma megoldasa, nem pedig az 6
személyes béantasa. Ugyelni kell arra is, hogy a negativ megéllapitdsban mindig
hangsulyozzuk annak szubjektiv voltat, s egyfajta én-kozlésként hozzuk a masik

tudomasara.

93



A szendvics technika gyakorlasahoz — a modszer rovid ismertetését kovetéen — a
részvevok max. 5-6 fos kiscsoportokba rendezddnek. A csoport tagjai egy-egy olyan
elképzelt (vagy megélt) munkahelyi konfliktust vazolnak fel €s vetnek papirra, melyben
egy-egy kritika is megfogalmazddik. Ezeket kiilon-kiilon megvitatjak, a szendvics
technika szerint Ujrairjak, majd értékelik, hogy meglatasuk szerint elérte-e a céljat a
modszer — azaz elorébb tudja-e vinni a megoldas felé a szerepldket a konstruktiv kritika.
A gyakorlat végén a gyakorlatvezetd néhany izgalmas megoldas bemutatdsara buzditja a

részvevoket, €s plenaris korben is megvitatjak a jellegzetes szituacidkat.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése k6z0s megbeszélés

Specialis helyszini igények, koriilmények nyugodt terem, ahol elkiiloniilt csoportokba
tudnak rendezddni a részvevok

Eszkozok toll, papir

Alkalmazott médszerek kiscsoportos feladatmegoldas

A gyakorlati feladat forrasa: -

Sziikséges mellékletek Példak pozitiv szendvicshez
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Melléklet:

Példak pozitiv szendvicshez

Vendégségben nem izlik a féétel, de nem akarod megsérteni a haziasszonyt.

- Inycsiklandé volt a talalds, ldtszik, hogy szived-lelked beletetted. A fofogds nem az én
gvomromnak valo, ezért fogyasztottam modjaval. A desszerttel remekeltél, elkérhetem

a receptet?

Egy projektcsapatban dolgozol, a szakmai anyag egyik részét egy kollégad — Balint — adja le
az utolso pillanatban, és majdnem bukjatok a hataridét. A szakmai anyag egyébként kivalo, de

a stressz az egész csapatot megviselte.

- Bdlint, kalapom le az anyagod eldtt, nagyon alapos volt! Még boldogabb lennék, ha
legkozelebb hamarabb oriilhetnénk neki. Nagyszerii volt ezuttal is egy ilyen csapat
tagjaként dolgozni.

A szabadsagokat Osszehangoltan, tervezetten kell kivenned a kollégaiddal, de Agi mar
haromszor 4tvaridlta a sajat tervét. Nem tudod kovetni, de Osszeveszni sem akarsz vele, mert

egyébkeént szines, érdekes egyéniség.

- Agi emlékszel, milyen jol szérakoztunk tavaly, amikor élménybeszamolét tartottal az
utazasaidrél?  En is  szeretnék ilyen izgalmas kalandokat, de ha tovibb
bizonytalankodsz és nem tudjuk oOsszehangolni a szabadsagainkat idoben, esélyem
sincs lekétni a szallast. Remélem, idén is fogsz blogolni a szabadsagod alatt — tudod,

hogy torzsolvasod vagyok!
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20. gyakorlat: World Café

A gyakorlati feladat témakore, elméleti kapcsolodasa:
Motivalas a kdzosségi miivelodésben és az ifjisdg bevondsa

A gyakorlati feladat elnevezése: A gyakorlati feladat tipusa:
World Café (otthoni —tantermi — otthoni-tantermi)
(egyéni — Kiscsoportos — plenaris)

Idétartam: 60-90 perc

A gyakorlati feladat célja: A tananyag mélyebb elsajatitasa, a témarol vald tapasztalat-

¢és véleménycsere

A gyakorlati feladat célcsoportja: a képzésen részt vevok

A gyakorlati feladat részletes leirasa:

Hazi feladatként a részvevok a gyakorlatra javasolnak egy, a tananyaghoz szorosan

kapcsolodo vitatémat.

PL.: Miképp segithet a kozmiivelddés a fiatalok helyben tartasaban kistelepiiléseken?
Az Osszegylilt téméakbol konszenzusos alapon maximum 5-6t kivalasztanak, és
témagazdakat jelolnek ki hozzajuk (alapvetden az a témagazda, aki hozta a vitatémat, de

ha 6 nem szeretn¢ vallalni, akkor egy onként jelentkezd lesz a témavezetd.)

A gyakorlatvezetd ismerteti a world café moddszert, és a csoportot a témak szamanak
megfelelden felosztja. A teremben elszeparaltan, lehetdleg kiilon asztalndl dolgoznak a
csoportok. Minden world café asztalnal flipchart papirok, post-itok, filctollak vannak. Egy
world cafe ,,lilés” 15 percen keresztiil tart, majd jon a valtas: a csoportok az dramutato

jarasaval megegyez6 modon lilnek at a kdvetkezé world café asztalhoz.

A témavezetdk allandok, a csoport tobbi tagja ,,vandorol”. A csoportképzéskor érdemes
leosztani a szerepeket: a vandorlok koziil ki lesz a ,,grafikus”(aki vizualisan jeleniti meg

az 0sszegylijtott tapasztalatokat), ki lesz az irnok (aki jegyzetel az elhangzottakbol).

A témagazdak minden egyes csoportvaltaskor felvazoljdk az Gjonnan jotteknek, hogy az

el6z6 csoport meddig jutott el a téma kidolgozéasaban, s az 0j csoport az el6z6ek munk4jat
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finomitja, boviti. Fontos, hogy ha egy csoport dsszes tagja ugy gondolja, nem tud mar mit
hozzétenni az el6zdekhez, ne erdltessék a produktivitast!

Amikor korbeért a kor, €s minden csoport mindegyik asztalnal megvitatta mar a témakat,
a témavezetOk rovid felkésziilést kovetden ismertetik a kidolgozott témat, az irnokok

pedig ahol kell, kiegészitést tesznek.

A gyakorlati feladat végrehajtasanak értékelése: k6z0s megvitatas
Megfigyelési és értékelési szempontok:

e A problémak, hatraltato tényezok és kockazatok feltarasa teljes koriien megvalosult?
o A lehetdségek feltarasa teljes kortien megvalosult?

o A kozOsségi szemlélet érvényesiilt-e a megoldaskeresésben?

e Mennyire sikeriilt célcsoport-specifikus megoldasokat talalni az adott kérdéskorben?

e A megoldaskeresés soran korvonalazodo folyamatokban milyen szereploket hataroztak

meg a résztvevok?

Specialis helyszini igények, koriilmények

Eszkozok: flipchart papirok, post-itok, filctollak

Alkalmazott médszerek: kiscsoportos feldolgozas, plenaris megvitatés
A gyakorlati feladat forrasa, médszer leirasa: theworldcafe.com;

http://www.theworldcafe.com/wp-content/uploads/2015/07/hungariancafetogo.pdf

Sziikséges mellékletek: -
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A GYAKORLATI FELADATOK KIDOLGOZASAHOZ FELHASZNALT
FORRASOK, AJANLOTT OLVASMANYOK

Print:

Dr. NAGY Adam — ANTAL Agnes — HOLCZER Moénika, Ifjiisdgiigy-médszertar — 100
nonformdalis médszer és szitudcio megoldasa, Budapest, 2015

Online:

http://www.ifjusagugy.hu/kotetek/M%C3%B3dszert%C3%Alr k%C3%B6nyv web.pdf
RUDAS Janos, Javne orékosei, Lélekben Otthon Kiadd, Budapest, 2009

Online:

Magabiztos Kft. honlapja / Olvasnivalo rovat -
http://www.magabiztos.hu/olvasnivalo/mcclelland-a-motivaciorol

Tiszta kommunikacié —Tamas Kata kommunikacios tanacsadé oldala
https://tiszta-kommunikacio.hu/hol-tevedett-maslow

THE WORLD CAFE COMMUNITY, ford. Hegyi Néra: 4 World Café bemutatja... - Café to
go! http://www.theworldcafe.com/wp-content/uploads/2015/07/hungariancafetogo.pdf

Ajanlott olvasmany:

Uj Nemzedék Bazisiskolai Program — Gyakorlatgyiijtemény
http://bip.ujnemzedek.hu/gyakorlatgyujtemeny

RUDAS Janos, Delfi 6rokosei - Onismereti csoportok - elmélet, modszer, gyakorlat, Lélekben
Otthon Kiado, Budapest, 2007
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IV. J6 gyakorlatok, esetpéldak

1. esetpélda: Kozosségi szeretetiizenetek

A kozosségek hete jatékositott gerillakampanya
Esetpélda a kozosségi bevonasra az uj infokommunikacios csatornak kiaknazasaval

Témakor: Motivaléas a kozosségi miivelddésben és az ifjisag bevonasa

Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatasa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott

modszerek: kiscsoportos feldolgozas, megvitatas; plenaris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzés.

Idétartam: 40-50 perc

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva az alabbi kérdésekre kell a résztvevoknek

valaszt keresni, részben sajat véleménytik, dtleteik alapjan.

Megfigyelési szempontok:
e Milyen egyiittmiikddéseken alapul a kezdeményezés? Kik a kulcsszerepl6i?
e Kik voltak a célcsoportjai a kezdeményezésnek?
o Mi az, ami kifejezetten a fiatalok szamara vonzdva tehette a kezdeményezést?
e Milyen csatornakon érték el a célcsoportot a megvalositok?
e Milyen kockazatai lehettek a kezdeményezésnek?
e Milyen pozitiv hatésai lehetnek a folyamatnak?
e [smer-¢ hasonl6 kezdeményezést a kornyezetében?

e Van-e dtlete hasonld kezdeményezésre a telepiilésén, térségében?

Bevezeto:

2017. majus 8. és 14. kozott 321 telepiilés tobb mint 500 kozdsségének bevonasaval rendezte
meg hagyomanyteremtd, orszagos rendezvényét a Szabadtéri Néprajzi Muzeum — Muzeumi
Oktatasi és Modszertani Kozpont, az NMI Mivelddési Intézet és az Orszagos Széchényi
Konyvtar konzorciuma a Cselekvd kozosségek — aktiv kozosségi szerepvallalds projekt
keretében. Az elsé Kozdsségek Hete rendezvénysorozat alatt 2017. majus 8—14. kdzott kozel

900 program folyt orszagszerte. A rendezvényt egy szokatlan akcidsorozat vezette be.
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Valakik véarnak! Fontos vagy! Hozzank tartozol! — 2017. aprilis masodik felében ilyen, és
ehhez hasonl6 biztatd, motivalo iizenetek jelentek meg a Facebookon és — kisebb részben — az
Instragrammon. Tobbségiik valamilyen, kozteriileten hagyott jelet, feliratot vagy eseményt
orokitett meg: példaul aszfaltra krétaval irtak, part menti homokba bottal karcoltak
szivmelengetd szavakat szerte az orszagban. A furcsa kezdeményezést a Kozosségek Hete
kommunikécios stabjanak kulisszai mogott csak ,,szeretetiizenet mozgalomként” tartottak
szamon. Elinduldsa pedig nem a véletlen mive, hanem tervezett folyamat volt, s
koordinalasat, megvalositasit a konzorciumon beliil az NMI Mivelddési Intézet

projektcsapata vallalta magéra.

A ,szeretetiizenet” mozgalom tulajdonképpen a Kozosségek Hetéhez kapcesolodo
gerillamarketing kezdeményezés, mellyel a kommunikacios stab azt szerette volna elérni,
hogy mar a ,,kozosséglinnep” kezdete eldtt legyen koriilotte egyfajta ,,zsongas”, kiilonleges
aura, mellyel kozvetleniil szolithatja meg azokat, akikhez az lizenetet el akarja juttatni. Itt

alljunk meg egy szora: mit is jelent a gerillamarketing kifejezés?

A gerillamarketing olyan marketing megoldasok gytlijténeve, amelyek nem a szokvanyos
modszereket alkalmazzak, innovativ otleten alapulnak, meglepdek, és — tobbek kozott a
koltséghatékonysag érdekében — a lehetd legpontosabban, kozvetleniil célozzdk meg a
célcsoportot, akik nemegyszer maguk is kozvetitdéi lesznek a kampany {izeneteinek. A
gerillamarketing kordntsem ujsiiteti dolog: a kifejezést eldszor Jay Conrad Levison
alkalmazta 1984-ben irott Guerrilla Marketing cimi konyvében. Levison alacsony
koltségvetésili, nem konvencionalis marketing-tevékenységet (féleg promociot) értett alatta. A
gerillamarketing megvaldsulasi formai kozé tartoznak tobbek kozott az internetes
viruskampanyok, a kornyezetbe épiil, de a tekintet vonzo ambient reklamok, a frappans
csomagolasok, vagy éppen a koztéri akcidk, flashmobok. A gerillamarketing ma mar
korantsem kis cégek kiilonc marketingstratégidja, hanem a mainstream marketing része. A
modszer haszndlata kivaloan beleillett a Cselekvd kozosségek projekt egészét atszovo
jatékositasi torekvések soraba — hiszen a gerillamarketing bizonyos szempontbo6l nem mas,

mint jatékositott, interaktiv reklam.

A szeretetiizenet mozgalom kampény alapétletét Lackfi Janos koltd, ir6, miiforditdé egy

megvalosult viruskampanya, a BKV-haju lany adta. A Facebookon egy fiatal fiu keresett egy
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buszon latott lanyt, akibe elsd latasra beleszeretett. A fii lenyomatokat hagyott a varosban
szerelmes iizenetekkel, ezeket osztottdk az internetezOk sajat kozosségi oldalukon, mig a
torténet végén kideriilt, hogy a fit egy Lackfi Janos novellanak a hdse (a novellat tartalmazé

kotet pedig akkoriban keriilt a boltokba — https://www.facebook.com/bkvhajulany).

A Kozosségek Hete Facebook-gerillakampany alapgondolata, hogy a kozdsséghez tartozas
pozitiv, megerdsitdé iizeneteket képes kozvetiteni a kozosség tagjainak — ezek a
»szeretetiizenetek™ ugyan tobbnyire nincsenek kimondva, de hozzajarulnak az egyén mentalis
egészségéhez. A gerillakampany — egy pozitiv érzelmi aura kozvetitésével — kimondja,

lathatova teszi és a nagyobb kozosség felé is kozvetiti ezeket az lizeneteket.

A folyamat fobb lépései az alabbiak voltak:

Tervezés

Hogy mi az az iizenet, amit — a Kozosségek Hete programsorozattal egyiitt — el szerettiink
volna juttatni az emberekhez? Az, hogy kzosségben élni, lenni, tenni j6!

Ehhez az NMI Miivelddési Intézet kreativ stabja nem tett mast, mint ,,leforditotta”, szavakba
ontotte azokat a legfontosabb pozitiv iizeneteket, amiket a kozOsség az egyes tagjai felé
kommunikal. Az iizeneteket elsé korben brainstorming keretében vetették papirra — a dolgot
nehezitette, hogy rengeteg gondolat fogalmazodott meg a témaban. A sok pozitiv iizenet koziil
veégiil a stab kivalasztott hetet, melyeket a csapat tagjai kommunikacidés szempontbol

kilonosen fontosnak itéltek.

1. Nem vagy egyediil!

2. Hianyzol, ha nem vagy itt!

3. Valakik varnak!

4. Fontos vagy!

5. Ertékes vagy!

6. Lehetsz 6nmagad! / Légy dnmagad!
7. Hozzéank tartozol!

Bevonds 1. — Erzékenyités
Az tlizenetek tolmacsolasahoz olyan kozdsségi ,,beépitett” embereket kerestek, akik maguk is

egy aktiv kozOsség tagjai. Kézenfekvd gondolatként adodott, hogy ezeket a
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,veéleményvezéreket” részben a Cselekvd kozosségek projekt motorjaként szolgalo
kozosségfejlesztd mentorhaldzat tagjai kozil, illetve részben a mentorok kozbenjarasaval
valasszak ki.

A jatékositott kampanyra vald érzékenyités kereteként a leendd mentorok szakmai
felkészitése, a kozosségfejleszté mentor képzés szolgalt Esztergomban — az érzékenyitd
foglalkozas a képzés rendezvényszervezés témablokkjaban, a Kozosségek Hete

kezdeményezést ismertetd eléaddshoz szorosan kapcsolodva kapott helyet.

Bevonas 2. — kozosségek elérése véleményvezérekkel és jatékositassal

A kivalasztott lizeneteket formabonto, kreativ keretek kozott orszagszerte tobb kdzosségi
ember tolmacsolta aztdn sajat Facebook-oldalan (s ahhoz kapcsolodoan az Instragrammon);
tobbnyire selfie (6narckép), illetve a nap torténéseit dokumentélo fotd vagy vide6 formdajaban.
Az lzenetek ugyanabban a sorrendben, ugyanazon hashtagekkel (cimkékkel — pl.
#jeletkaptam, #lizenet, #valamikésziil) jelentek meg a véleményvezérek személyes oldalain,
ahonnan a kozOsség tagjai, valamint a spontan kdvetdk tovabboszthattdk oket. (Aki nem
tudnd, mit jelent a hashtag kifejezés: a sz6 a kdzosségi oldalakon # jellel kezd6dd cimkét fedi.
Ezekre a cimkékre kattintva az egyazon témaju — azonos cimkével ellatott — posztokat lehet
levalogatni az adott oldalon. Tehat, aki kivancsisagbdl rakattintott példaul a #jeletkaptam
hashtagre, tobb tucat — és egyre gyarapodd szamu — szeretetiizenet-posztot olvashatott el.) Az
utolso lizenet — Hozzank tartozol! — volt a csucsa, a kulcsiizenete a felépitett gondolati ivnek:
ezt a véleményvezér és a koOzOsség egyszerre posztolta, egyszersmind leleplezve a

szeretetiizenet-folyam céljat (a Kozosségek Hete népszeriisitését).

Az tizenetek lényegi elemének szanta a stab, hogy valamilyen — természetesen muland6 —
nyomot hagyjon a kdrnyezetén (pl. krétarajz, molind, matrica...), igy létrehozdsuk valdjaban

— idealis esetben — mar onmagaban kdzosségi vallalkozas, nem egyszemélyes feladat!

A kiildetést a ,,beépitett emberek” figyelemre méltd kreativitassal vitték véghez: az elején a
posztok ald irt megjegyzésekbdl az elvart dertis értetlenség sugérzott, s az id6 eldrehaladtaval
egyre gyarapodtak a kivancsiskodok. Az attorés — a vart viralitds felé — az otodik
szeretetiizenetnél kovetkezett be, amikor nem beavatott személyek is csatlakoztak a
mozgalomhoz (az 6 kezdeményezésiiket azonban nem tudta nyomon kovetni a
kommunikécios csapat). Végiil a hetedik szeretetiizenet alatt fedték fel a titkot a beépitett

posztolok:
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,» lettestarsaimmal orszagszerte az elmult hetekben azon dolgoztunk, hogy minél tobb
emberhez eljussanak azok a szeretetiizenetek, amik akkor érvényesek igazan, ha k6zosségben
¢liink,ahol lehetiink 6nmagunk, ahol vannak, akik varnak rank, akiknek hianyzunk, fontosak,
értékesek vagyunk. Célunk az volt ezzel az érzékenyitd facebook kampannyal, hogy felhivjuk
a figyelmet arra, hogy a kozosség érték, kdzosségben élni, tenni jo! Unnepeljiik egyiitt a
kozosségeinket!”

»Hogy miért keriilt az lizenéfalamra az utdbbi hetekben ez a sok pozitiv fénykép? Mert
tudatni akartam Veletek ¢€s a rejtett iizenetekre bukkanokkal, hogy Mindannyian értékesek és
fontosak (vagytok)! No meg persze azt, hogy tartozni valahova, kdzdsségben lenni és tenni
magunkért és masokért jo dolog! Mindezt majus 8-14-ig egy héten at fogjuk tinnepelni, tarts

Te is velunk!”

Eredmények:

A jatékositott kampany tanulsagait a Kozosségek Hete eseményeit kovetéen sziirte le a
kommunikécios csapat. A visszajelzések vilagossa tették, hogy a kampanyba vald bevonddas
mar dnmagaban kozosségfejlesztd élmény volt a részvevok és az Oket koriilvevOk szamara,
emellett a véleményvezérek mélyebben sajatitottak el a Kozosségek Hete szellemiségét is —
mivel legtobben a Kozosségek Hete lebonyolitdsaban is érintve voltak, Ok sokkal
hatékonyabban dolgoztak. A rendezvénynek pedig kifejezetten jot tett a szeretetiizenet
kampény altal koré vont pozitiv aura: a publikalt, sokak altal kedvelt iizenetek a kampany
zéarasa utan is kivald hivatkozési alapként szolgaltak a programsorozat célrendszerének

bemutatasahoz.

A Cselekvo kozosségek kommunikdacios stabja igazi jutalomjatékként élte meg a gerillazast, s
a szokott eszkoztaron kiviil es6 modszerek alkalmazasa nyitottabba tette a csapat tagjait az
innovativ megoldasok keresésére. Osszességében a szeretetiizenet mozgalom nemcsak
mentalis megerdsitést hozott, hanem komoly szakmai tobbletet is nyujtott mind a benne részt

vevok, mind a kovetok, mind pedig a rendezvény egésze szamara.

Forras: http://cselekvokozossegek.hu/wp-content/uploads/D SZIN-22-2.pdf 46-50. oldal
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2. esetpélda: Leleményes hoseink orszagos ifjusagi program

Témakor: Motivalas a kozosségi miivelddésben €s az ifjisag bevonasa

Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatdsa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott

modszerek: kiscsoportos feldolgozés, megvitatas; plenaris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzés.

Idétartam: 40-50 perc

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva, illetve az esetpélda végén talalhatd videokat
megtekintve az aldbbi kérdésekre kell a résztvevoknek valaszt keresni, részben sajat

véleményiik, otleteik alapjan.

Megfigyelési szempontok:

e Sorolja ol a folyamat lehet6 legtobb szerepl6jét, megvalositojat!

e Mi volt a fiatalok motivacidja a bevonodasra?

e Milyen kockazatai lehettek a kezdeményezésnek?

e Milyen pozitiv hatasai lehettek a kezdeményezésnek?

e Ismernek-e helyi szinten hasonl6 (de nem orszagos) kezdeményezést?

e Mit gondolnak, sajat telepiilésiikon vagy varosrésziikon a helyi fiatalok kit neveznének ki
helyi hésnek, és miért?

e Mit gondolnak, sajat telepiilésiikon vagy varosrésziikon a helyi fiatalok milyen ,,projekt”
megvaldsulasaért fognanak 6ssze?

o Meglatasa szerint milyen kompetencidkat szereztek a részt vevo fiatalok a programban?

Bevezeto, altalanos programismerteto.

A Nemzeti Miivel6dési Intézet 2014. oktober és 2015. marcius kdzott valositotta meg a
,Leleményes héseink™ orszagos ifjusagi programot. Az altalanos és kozépiskolas tanulokbol
allo ifjasagi kozosségek erejét a helyi telepiilésfejlesztésrdl vald gondolkodas szamara
lathatova tevo program megvalositasat az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Kulturalis
Allamtitkarsaga kezdeményezte. A ,,Leleményes héseink™ helyi hdsok felkutatasara buzditotta
a telepiilések és varosrészek azon fiataljait, akik érdeklédnek lakohelytik torténelme, értékei

valamint aktualis folyamatai irdnt, emellett motivaciot éreznek az aktiv cselekvésre is.
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A ,,Leleményes héseink” program a tudatos kdzosségi cselekvés kultarajat kivanja atadni a
kozosségi miivelddés eszkozrendszerével az érdeklddo fiatalok szaméra. A Nemzeti
Miivelddési Intézet orszagszerte felhivast tesz kdzzé helyi hosok — a telepiilésért aktivan
cselekvo példamutatd személyek — felkutatasara, valamint az 6 példajukbol kiindulva fiatalok
altal igényfelmérésen alapul6 projektek létrehozasara, illetve lehetdség szerint lefolytatasara.
A csatlakozo fiatalok megyei felkészité napokon sajatithattak el az tleteik megvalositasahoz,
valamint a programban val6 részvételhez sziikséges ismereteket. Az ifjusagi kozosségek altal
bemutatott projektek és projekt-tervek koziil a legjobbakat a Nemzeti Miivelodési Intézet
szakmailag segitette. Megyénként egy kozépiskolds, valamint egy altalanos iskolas csoport

kezdeményezését karolta fel a Miivelddési Intézet.

Kiemelendd, hogy a programhoz kizardlag csapatban — kozosségként — lehetett csatlakozni, s
draga nyeremények, ajandékok vagy éppen pénzjutalom helyett a legjobb miniprojektek
alkotoi vagy megvalositoi a publicitas mellett ,,pusztan” szakmai segitséget és szakmai

fejlesztési lehetdséget kaptak (tréningen, 1atdtion vehettek részt).

Megvalositas:

A program kialakitasat szakemberekbdl 4116 munkacsoport végezte. A kezdeményezés sajat
egyedi grafikai arculatot kapott, mely reklampolokon is megjelent.

A programon valo részvételre buzdito felhivast oktatasi és kulturalis intézményekbe, valamint
az intézmény megyei irodahalozatanak partnerkorébe (6nkormanyzatokhoz, civil
szervezetekhez...) kiildték ki, a Kulturalis K6zfoglalkoztatasi Programban dolgoz6 kulturalis
k6zosségi munkasok pedig helyben segitettek a kozvetlen kiajanlasban.

A Nemzeti Miivelddési Intézet altalanos €s kdzépiskolas koru fiatalok csatlakozasat varta. A
palyazaton 3 f0s kozosségek indulhattak el egy feln6tt segitd mentoralasaval. A felnétt segitd
személyét minden csoport magéanak valasztotta: megkotés csak annyi volt, hogy a segitd 18 év
feletti személy legyen, igy a kozépiskolasok esetében felsGoktatasban tanuld hallgato is lehet
a csoport mentora.

A projektek dokumentacioit (projektiirlap, fotd, video, leirds...) egy online feliiletre toltottek

fel a fiatalok, melyet a projekt véglegesitése utan tudtak lezarni, s palyazatként beadni.
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A program alatt a kovetkezd kihivasok vartak a telepiilésiikért cselekedni kész fiatal
kozosségekre:

—  Keressék meq lakohelyiik ,, leleményes hését”: olyan aktiv cselekvd embert, aki
példaértékii kezdeményezést Vitt véghez a helyi kozosség érdekében. Tudjanak meg
rola minél tobb informdciot.

—  Mutassdk be valasztott példaképiiket.

— Készitsenek kortarsaik bevonasaval helyzetelemzést. AZ elemzésbol kovetkeztessenek
arra, hogy mire van sziikségiik a telepiilésen élé fiataloknak.

— A felmert igényeket szem eldtt tartva dolgozzanak ki egy kozosségi projektet, és ha
lehet, valositsak is meg azt.

—  Minél kreativabb médon mutassdk be projektjiiket a Leleményes héseink honlapon

Célok és eredmények

A ,,Leleményes héseink” program a 2014/2015-6s els6 iskolai féléve soran buzditotta
orszagszerte példaképkeresésre és kozosségi cselekvésre az altalanos és kdzépiskolas
fiatalokat. A részt vevo fiatal kozosségeknek telepiilésiik vagy telepiilésrésziik értékado helyi
hosét kellett felkutatniuk, s személyébdl inspiraciot meritve a kozdsség javat szolgalo sajat
kezdeményezést utjara inditaniuk. A felhivasra tobb szaz palyamunka, kozel félezer érvényes
palyazat érkezett.

Az elinditott program elsddleges célja az volt, hogy a csatlakozo kozdsségek olyan tudést
szerezzenek, amellyel akar a késdbbiekben (a program zarasat kovetden) képesek legyenek
lakohelytik fejlodése érdekében kiilonbozo cselekvéseket kezdeményezni.

Egy kozosség szemében példaképpé valt szemeély kapocs lehet a mult €s a jovo kozott. A
program tovabbi célja volt, hogy a fiatalok egy jelenben megvaldsithatd projektet gondoljanak
ki és valodsitsanak is meg a helyi kdzosség ,,hdsének” példajat felhasznalva.

A Nemzeti Miivelddési Intézet megyei mddszertani taldlkozok szervezésével jarult hozza
ahhoz, hogy atgondolt, s megvalosithato cselekvési tervek sziilessenek. A talalkozon a részt

vevo fiatalok megtanulhattak, hogy hogyan lehet:

- péarbeszédeket kezdeményezni egy telepiilésen,
- kozosségeket szervezni és megtartani,
- informaciot gyljteni a Hosokrol

- egy Otletbdl a megvaldsitasig eljutni.
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Mit ,, nyertek” az orszagos program résztvevdi?
- Megismerhették a lakokornyezetiiket
- Hozzajarulhattak a telepiilés fejlodéséhez
- Parbeszédet kezdeményezhettek a telepiilés lakoival
- Segitséget nyujthattak egy orszagos adatbazis kialakitdsahoz, amiben megtalalhatéak lesznek
Magyarorszag ,,hétkoznapi hosei”
- Meélté emléket allithatnak a telepiilés ,,Leleményes hdsének”
- A felkészitd megyei talalkozokon 1j ismeretségekre is szert tehetnek.

- Alegfontosabb, hogy szerepet vallalhattak egy aktiv k6zosség kialakitasaban

A projekt fontosabb datumai:

- Felhivas: 2014. oktober-november

- Megyei talalkozok — 2014. november 10 - 30. kzott

- Projektek és projektotletek kidolgozasa, valamint feltltése a honlapra: 2015. februar 15-ig

- Kiértékelés: 2015. marcius 16-ig

- Sajtonyilvanos eredményhirdetés: 2015. majus 5.

- Latoutak és ifjusagi tréning: 2015. junius folyaman
A programba bekapcsolddo fiatal csapatok koziil szakmai testiilet emelt ki tizenkettdt: a
kozosségek tagjai Gtleteik megvalositasat vagy folytatasat segitd szakmai mentoralast
»hyertek”. Ehhez els6 1épésként Lakitelek Népfoiskolan egy kifejezetten rajuk szabott ifjiisagi
tréningen vehettek részt, mely janius 29-t61 julius 1-ig tartott. A tréninget kdvetden a fiatalok
kezdeményezéseit a Nemzeti Miivel6dési Intézet orszagos irodahalozatanak munkatarsai
mentoraljak. A tréning utdn a dijazott kozosségek hazatértek, hogy immar tapasztalatokkal,
elméleti és gyakorlati ismeretek birtokdban kezdhessenek neki az ifjusagi projektotletek
megvaldsitasanak.

DIJAZOTTAK

12 kozosség (48 f6) a program dijazottjaiként részt vehetett a Lakiteleki Népféiskolaban

tartandé 3 napos képzésen 2015 janiusaban.
B.U.G.I. — Bulizz! Utazz! Gyiijts élményt! Ismerkedj! (Nyirgyulaj): Egy aktiv ifjasagi klub

testvérszervezetet keres, erre dolgoztak ki cselekvési tervet, s inditottak el a kapcsolatfelvételt a

romaniai Kolté varos 6nkormanyzataval.Helyi hds: Andriké Laszloné, az Ifi Klub felndtt onkéntese
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A szarvasi csodaburger (Szarvas): Az egészséges halételek innovativ népszerisitését célozza meg e

helyi értéket kbzpontba allité projekt. Helyi hds: Galat Krisztian, szakdcs

I love Mocsa 2015 (Mocsa): Egy lokalpatriota, telepiilés-népszertisité palyazat ujragondolasa, mely

osszefonodik egy kozosségi film elkészitésével is. Helyi hds: Horompdli Tibor, fotos, onkéntes

Mi, a jové formaloi (Vigantpetend): A Petendi Igazlatok csapata fiatalos tartalmakkal toltené meg a
telepiilés felujitott épiileteit, helyszineit: filmklub, szinjatsz6 kor, konyvgytijtés, és a Fejfajos kut
kornyezetének fejlesztése is szerepel az éves akciotervben. Helyi 4ds: Marton Istvanné (Margit néni),

aki két évtizeden at volt a telepiilés polgarmestere

Gazdalkodj okosan! (Kallosd): A komplex kornyezetvédelmi projekt kozéppontjaban egy
komposztalokasra épiild, kozosségi mini okoveteményes all. Helyi hds: Farkas Kdroly egykori

polgdarmester

Oseink a héseink! (Kaposméré): Generaciok kozott parbeszéd élénkitésére alkalmas tehetségnapot,
hozza kapcsoldodo tehetségdijat és tehetséggalat almodtak meg a somogyi fiatalok. Helyi Ads:

Herczegné Mayer llona, tanito

Lathaté és lathatatlan, emberek és angyalok... (Vészt6): Jotékonysagi akcidval és tehetségkutatoval
szinesitett csaladi-k6zosségi fesztival, melyet hagyomanyteremté modon szeretnének megrendezni.

Helyi hés: A telepiilés kozmunkdsai, kulturdlis kozfoglalkoztatottai

SZEM-BESZEL (Csengéd): Aktiv, parbeszédre 6sztonzé, a telepiilés multja és jelene kozott hidat

teremt kozosségi oldalt inditottak. Helyi hds: Pdjer 1ldiké ,, kozosségfejleszté”

Idéutazas Székkutas sportéletében (Székkutas): Toth Lajos sportszervezd példaja nyoman a
felujitott sportcentrumba terveztek programokat, tobbek kozott spartakiadot az altalanos iskolasok.

Helyi hds: Toth Lajos, a székkutasi sportkor egykori elnoke

BALA-SportCENTER (Matranovak): Egy fiatalon elhunyt helyi sportlegendanak, a labdartgd
Lakatos Balazsnak allit emléket a tervezett sport- és informacios kozpont a telepiilés egy jelenleg

iiresen allo épiiletében. Helyi hds: Lakatos Baldazs (Bala) sportold

Az élet Kiilonbozé utjain — Fogyatékkal élok iigye (Eger): A fogyatékkal é16k tigyére érzékenyitd,
ismeretterjeszt6-jotékonysagi program, mely az akadalymentesités fontossagara is ramutat. Helyi 4ds:

Szabo Laszlo, fogyatékkal élékkel foglalkozo dnkéntes
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Leleményes Héseink Nagykata — Marton Laszlé 16szérékszer-készité (Nagykata): Akar oktatasi
célokra is alkalmas képes dokumentummal illusztraltak a fiatalok a 16sz6rékszer-készité tanfolyam

tervét. Helyi ads: Marton LdszIo kézmiives

Tovabbi 11-11 a programban jol szerepld kdzosség (6sszesen 88 £0) vehetett részt egy
orszagos 3 Napos tanulmanyi latétton 2015. junius folyaman. A latéutakon megismerhették a
hazai jo gyakorlatokat, érdekes kezdeményezéseket a kozdsségfejlesztés, ifjusagi munka,
onkéntesség €s kozosségi miivelddés teriiletén. A Nemzeti Miivelddési Intézet az orszag
keleti, illetve nyugati régioiba is szervezett egy-egy latokor-szélesitd kirandulast: a kelet-
magyarorszagi utra junius 19-21., mig a nyugat-magyarorszagira junius 25-27. kozott kertilt
sor. A programokon a részvétel, a szallas és az ellatas a Leleményes HOseink program

meghivott részvevoi szamdra ingyenes volt.

http://www.lelemenyeshoseink.hu

http://www.nmi.hu/hu/Hirek/Fiatal-kozossegek-ertekorzo-helyi-hosei

http://www.kultura.hu/lelemenyes-hoseink

https://www.belfoldihirek.com/kultura-magyar-nemzeti-ertekek/hoppal-peter-ertekelte-a-

lelemenyes-hoseink-orszagos-ifjusagi-programot
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3. esetpélda: Kozosségek bevonasa a Szent Marton kultusz éltetésével Utrechtben

Témakor: Motivalas a kozosségi miivelddésben €s az ifjisag bevonasa

Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatdsa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott

modszerek: kiscsoportos feldolgozas, megvitatas; plenaris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzes.

Idétartam: 40-50 perc

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva, illetve az esetpélda végén talalhatd videdkat
megtekintve az alabbi kérdésekre kell a résztvevOknek vélaszt keresni, részben sajat

véleményiik, dtleteik alapjan.

Megfigyelési szempontok:
e Mi motivalta a szervezoket a fesztival 1étrehozasara?
e Milyen el6zményei voltak a kezdeményezésnek?
e Milyen egyiittmiikddéseken alapul a kezdeményezés?
e Kik voltak a célcsoportjai a kezdeményezésnek?
e Hogyan érték el a célcsoportot a szervezok, mivel motivaltak dket a részvételre?
e Milyen kockazatai lehettek a kezdeményezésnek?
e Milyen pozitiv hatésai lehetnek a folyamatnak?
e [smer-e hasonlo kezdeményezést a kdrnyezetében?

e Van-¢ Gtlete hasonld kezdeményezésre a telepiilésén, térségében?

Bevezetd, hatteér:

A hollandiai Utrecht a Szent Marton Eurdpai Kulturalis Utvonal egyik kiemelt allomésa. Bar
maga a piispok soha nem jart Utrechtben, a segitd szentet 6vezd kultusz — kozte az évente
rendezett Szent Marton fesztivdl — mégis az egyik legfontosabb kdzosségszervezd erd a
varosban. Az Utrechti Szent Marton Kulturalis Kézpont Szent Marton Eurdpai Kulturalis
Utvonal kéré szervez6dott nemzetkozi halozat kiilondsen aktiv tagja. Erdekesség, hogy a szép
eredményekkel biiszkélkedd kdzpont fizetett alkalmazottak nélkiil miikddik.

Utrecht az azonos nevil holland tartomany székhelye és legnépesebb varosa, tobb mint 300
ezer fos lakosaval Hollandia negyedik legnagyobb varosa. Utrecht fontos pontja volt a

Nyugat-Romai Birodalomnak. Vallasi kozpontként is szolgal, igy tobb monumentalis
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templom is fennmaradt, mint a roman stilusti Szent Péter és Szent Janos-templomok, a gétikus
Szent Jakab és Szent Miklos-templomok, valamint az tigynevezett Buurkerk, ami ma mar
muzeumként miikodik. A varos az utrechti érsek, a legfontosabb holland réomai katolikus
vezetd székhelye, tovabba az oOkatolikus egyhaz koézpontja és egyben a holland protestans
egyhaz hivatalainak székhelye is. Az utrechti Szent Marton-katedralis és a Domtorony francia
gotikus stilusban épiilt. A katedralist Szent Marton tiszteletére az 0 nevével szentelték fel
1023-ban, azonban 1580 6ta reformatus templomként funkcional.

Hollandia legnagyobb egyeteme, az Utrechti Egyetem mellett a varos tobb mas felsdéoktatasi
intézménynek is otthont ad. Az orszagon beliili kozponti helyzetének koszonhetden fontos
vasuti és kozuti csomépont. Kulturdlis rendezvények szédmat tekintve a maésodik helyet
foglalja el Hollandidban, Amszterdam utan.

Utrecht Hollandia leggyorsabban fejlddd varosa. Egy ilyen gyorsan fejlédo tarsadalomban
kiilonosen fontos a hatarozott kiallas és a nyitottsag az elesett emberek irant. Az emberi jogok
szinte minden, az dnkormanyzati testiiletben helyet foglal6 fél szamara kiemelt jelentdséggel
birnak. Az Onkormanyzat altal rogzitett Utrechti Alapelvek: a kulturélis, etnikai és vallasi
sokszinliség elfogaddsa; a miivészet és kultlra ereje a szocidlis fenntarthatosdgban és végiil a

tudas és tapasztalat megosztdsa a tarsadalmi halozatok kialakitasaért és megujitasaért.

A szervezorol:

Az Utrechti Szent Marton Kulturalis Kézpont 2001-ben kezdte meg miikddését. A kozpontnak
nincs fizetett alkalmazottja, de szamos, kiillonb6zé szakmai hattérrel rendelkezé Onkéntes
segiti a munkat. A kozpont a kiilonb6z6 szakmai szervezeteket a kulturdlis, szocialis és
egyhazi teriileten arra 6sztonzi Utrechtben, hogy olyan programokat dolgozzanak ki, amelyek
képviselik azt a varos véddszentjéhez, Szent Martonhoz, kothetd szimbolikus értéket, ami az
egymassal vald megosztasban testesiil meg. Vezetdi: Rien Sprenger és Marteen van
Dietmarsch.

Elozmények:

2007-ben utnak inditottak a varos egyik legszegényebb és kulturdlisan sokszinli kdrnyékén a
helyi altalanos iskolaval és az Utrechti Béke Szerz6dés Kozosségi Miivészeti Laborral
kozosen egy kis Szent Marton paradét, ahol gyermekek ¢és sziileik lampasokkal egy
zenészcsoporttal egyiitt vonulnak fel az utcdkon. Ezt kovetden az Gjsagok képeket kozoltek a
paradérol, igy mindenki lathatta a kiilondsen sokszinii eseményt: keresztény, muzulman, és
nem valldsos csalddok gyermekei kozosen linnepelnek és élvezik ezt a kulturalis talalkozot.

Néhany évvel késObb felmérést készitettek az Utrechti Miivészeti Iskola tanuldinak
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kozremiikodésével, hogy kideritsék, ismerik-e Utrecht varos lakoi Szent Martont, a varos
védOszentjét? Szinte senki nem ismerte ezt a rdmai karaktert €s a torténelmi hatterét.

2010-ben a kozpont a helyi dnkormanyzattol egy 0j kulturalis projekt kidolgozasara kapott
felkérést a népmiivészet és a szellemi kulturalis 6rokség targykorében. Ekkor kezdeményezték
a Szent Marton kormenet Ujraszervezését, hangsulyozandd az egymassal egyiittmiikddo
allampolgéari hozzaallas kialakitasat; és egy nagy varosi esemény megvalositasat, a
kulturdlisan sokszinli keriiletekbdl szarmazo gyermekek és sziileik, valamint alkotok,
muvészek aktiv részvételével. A kozépkorban ez a felvonulds még egy katolikus tradicid volt,
ma azonban egy vilagibb, interkulturalis esemény a véddszent linnepe a varos minden lakosa
szamara. A program megvalositdsaban az univerzalis célokat és értékeket hangsilyozzék a

szervezOk, mint a szolidaritas, béke, emberi jogok és fenntarthatosag.

A Szent Marton Fesztival napjainkban (a 2016-os események tiikrében)

2016-ban a Szent Marton Kulturalis Kozpont és partnerszervezetei 35 eseményt szerveztek
november 5. és 14. kozott. Kozilik néhany esemény tobb napig is eltartott. A szent
szliletésének 1700. évfordulojara tekintettel a helyi 6nkorményzat és a magéanalapok is tobb
forrast biztositottak. A partnerszervezetek sok kreativitassal jarultak hozza a rendezvényhez,
koztiikk szamos Onkéntes is részt vett a megvaldsitasban. A Szent Marton-katedralis, amit
Domkerknek is hivnak, volt a helyszine tobb kiemelt eseménynek. ,,Share art in Free-Dom”
cimmel hat héten keresztiil kiallitast tartottak az egymassal valé megosztas, béketeremtés és
annak érvényesitése targykorében. Az Utrechti Vizudlis Miivészek Térsasadga — ,,Kunstliefde”
— tiz tagja alakitotta 4t ezeket az értékeket festménnyé, szobrokka és térbeli eszkozokke. A
katedralisban Szent Martonhoz kot0d6 zenei mivet jatszottak, és lampionokat,
»fényszobrokat” is készitettek.

Nagy jelentdsége volt a Martine és Martinus Operaban jatszott darab, melyet a varos ismert
miivészei irtak, és helyi zenészek adnak eld. Az operat harom alkalommal mutattak be.
Kiilonb6zd protestans, oOkatolikus és romai katolikus templomi kézdsségek Utrechtben a
maguk modjan szenteltek figyelmet Szent Marton értékeinek a zenei kifejezés, szindarabok,
prédikaciok és eldadas vagy beszélgetések soran. A rémai katolikus katedralisban (hdrom
katedralis van Utrechtben) egy koncertet tartottak, ahol kiilonb6z6 gregorian darabokat adnak
eld Szent Marton tiszteletére.

Hatodik alkalommal rendezték meg a Szent Marton paradét, felvonulast szélesebb kort
nemzetkdzi orientacidoval. Ezrek, koztiik persze sok gyermek és sziileik, sétaltak végig a

csatorndk és a varoskozpont arkai mentén fényszobrokkal (alakokat formazé lampionokkal),
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zenekarok kiséretében. A mtizeumban, a Szent Katalin-kolostor muzeumban, egy egykori
kolostorban, kiillonb6zd gyermekeknek szolo palotajatékot és kiszenekari miiveket adnak eld,
emellett egy szabadtéri étkezde is rendelkezésre all majd. Négy masik muzeumban és
galériaban tovabbi foglalkozasokat tartanak, mind-mind Szent Marton tiszteletére.

Az eldadésokat az Utrechti Kozépkori Tanulményok Kozpontja tartja: a munkatarsak vezetett
turdkat szerveznek a varos azon pontjaira, ahol Szent Martonnal kapcsolatos helyek
talalhatoak. Erdemes megemliteni a mini operat ,,Martont6] Merkelig” cimmel, amit a holland
papa, VI. Adorjan palotijaban adtak el6. Ez az opera aktudlis europai témat boncolgat: ki
fogadja be a menekiilteket a varos kapuinal?

A Szent Marton piacot is megtartottak a varoshaza kozelében fekvd hidakon és tereken. A piac
kozépkori hangulati, mindenféle varazsloval, zenésszel, kézmiivessel, helyi és otthon késziilt
termékkel.

November 11-én a varos hivatalos zaszlajat (Szent Martonnal a fehér részen) a varos
polgarmestere helyezte ki, kdzben kiillonboz6 altalanos iskoldkban tanuldé gyermekek széazai
régi és uj Szent Marton dalokat énekeltek zenekari kiséret mellett, s a Szent Marton harangot
is megszolaltattak.

Végiil a kozponti konyvtarnak is volt egy kiilonleges programja. Egy iinnepség keretében
atadtak a Szent Marton K&ponyeg-dijat a katedralisban. A rendezvény elindulasa 6ta, egyre
tobb, kiilonb6zoé kornyékrdl érkezd gyermek vesz abban a viddm menetben, mely alatt a
fiatalok kinai lampasokkal, Szent Marton dalokat énekelve jarjak a varos utcait, cukorkékat,
ruhdkat és élelmiszert gylijtendd a szegények szdmara. Ehhez hasonld eseményeket gyakran

rendeznek a varos kiilonb6z6 pontjain iskolak, templomok és bolttulajdonosok részvételével.

Forras: http://epa.oszk.hu/01300/01306/00142/pdf/[EPA01306 szin 2016 5 58-61.pdf

A 2016. évi Szent Marton Fesztival hivatalos osszefoglalo videoi:
https://www.youtube.com/watch?v=D38niOvnUQk
https://www.youtube.com/watch?v=VDdkHZW89XY
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4. esetpélda: Esetpélda 1fJusag1 kompetenciafejlesztésre a kozosségfejlesztés eszkozeivel
Gyermek- és Ifjisagi Onkormanyzati Tarsasag: REszreVétel

Témakor: Motivalas a kozosségi miivelddésben és az ifjusadg bevonasa

Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatdsa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott

modszerek: kiscsoportos feldolgozés, megvitatas; plenaris feldolgozas, megvitatas, 0sszegzés.

Idétartam: 40-50 perc

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva az alabbi kérdésekre kell a résztvevéknek

valaszt keresni, részben sajat véleménytik, dtleteik alapjan.

e Kik voltak a kezdeményezés fobb szereploi, kulcsfigurai?
e Mi volt a kezdeményezés célja?

e Milyen eszkdzrendszerrel érte el ezeket a projekt?

e Mik voltak a fiatalok bevonodasanak fobb motivacioi?

e Milyen kockazatokkal kellett szamolnia a projektnek?

e Milyen szerepet vallalt fol a projektet megvalosito szervezet?

Leirds:

A Gyermek- és Ifjusagi Onkormanyzati Tarsasag 2016. februar 1. és 2017. junius 30. kdzott
valositotta meg REszreVétel projektjét. A kezdeményezést az Eurdpai Bizottsig Erasmus+
Fiatalok Lendiiletben Programja tamogatta. A REszreVétel projekt (a tovabbiakban: REV),
célja a fiatalok és kozosségeik megerdsitése, valamint fenntarthatd kozosségek tervezése

dontéshozok és szakemberek bevonasaval.

A szervezorol:
A Gyermek- és Ifjusagi Onkormanyzati Tarsasig egy husz éves civil szervezet, amely a
fiatalok allampolgari nevelését tlizte ki célul, valamint kozvetiti szamukra a demokratikus

magatartdsformakat.

Elokeszites:
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A REV létrehozasanak f6 inditéka a terepen tapasztalt — a gyermekonkormanyzatoktol is
visszajelzett — hianyok és sziikségletek. Gyermek- és Ifjusagi Onkorményzati Térsasag
orszagos ernydszervezetként egy katalizald6 folyamat beinditdsdra vallalkozott a
kozosségtejlesztés eszkozeit is felhaszndlva. A csoportok jelentkezése sajdat motivaciojuk,
sziikségleteik és akaratuk alapjan tortént; a beavatkozads viszont kozvetett beavatkozas,
kozvetett fejlesztés volt. A jelentkezd csoportokbol 1-2 f6t arra kért a Tarsasag, hogy vegyen
részt az altala szervezett, harom alkalombol allo, tobbnapos képzéseken. A képzések 2016
nyari idészakaban valosultak meg igen kevés hidnyzassal (holott a nyar nem a legidealisabb
id6pont, tekintettel a nyari sziinidore és a vakaciora. Az osszesen 11 napot feldleld képzés
azonban az iskolai id6szakban tulzo terhet jelentett volna a fiataloknak. A képzések két régios
helyszinen valdsultak meg: Budapesten ¢s Zalabéren. A helyszinvalasztasnal a részvevok
konnyli odajutasat tartottdk szem el6tt: Zalabérre elsddlegesen a Nyugat-magyarorszagi

csoportok képviseldi mentek.

A kezdeményezés soran a kozosségfejlesztés alapelveire hagyatkozva képezték a csoportok
fiatal képviseldit. A képzésekkel kifejezetten a csoportok képviseldinek a képessé tételére
(empowerment) fokuszaltak, hiszen a beavatkozas kezdeményezdi 6k maguk lesznek a sajat

kozosségiikben.

A képzésekre alapvetéen 16-30 év kozotti fiatalokbol allo, legalabb 8-10 fés csoportok
jelentkezését vartak. Ok maguk koziil delegaltak 1-2 6t a képzésekre (a paros delegalas azért
volt fontos, mert az egyik fél tavolmaradisa esetén is tovabbadhatova valik a képzésen
megszerzett informacid ¢€s tudas, emellett a jovotervezés folyamatanak is jot tesz). A
képzéseken Osszesen 55 o vett részt, akik koziil a legfiatalabb 16 éves kozépiskolas fiatal
volt, a legiddsebb pedig 31 éves. Tobben hatranyos helyzetli telepiiléseket képviseltek. A
kozosségek hianya a telepiiléseiken minden részt vevd fiatalnak altalanos tapasztalata volt,
amit negativumként éltek meg. A képzésen hasznalt nem-formalis neveléssel a képzésen részt
vevok koziil kevesebb, mint 10% taldlkozott a programot megelézden, a formalis oktatast
tekintették az ismeretszerzés forrasdnak. A csatlakozd, a képzéseken képviselt kozosségek
iditéen sokszintliek voltak: volt modern tdncoktatassal foglalkozd csoport, helyi ifjusagi klub,
fiatalok informalis csoportja, telepiilési korosztalyi érdekképviselettel foglalkozo szervezetek,
vallasi kozosségek ifjusagi csoportjai, szolgéltatast nyujtd ifjisagi szervezetek, hatranyos
helyzetli fiatalokkal foglalkozé szervezetek, stb. A tobbféle perspektiva alapvetden fontos

minden helyzet jobb megértéséhez kapcsolodoan.
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Alkalmazott modszerek:

A REV projektbe bevont ifjusagi csoportok aktiv részvételével olyan helyi jovétervezd
mithelyeket kivantak 1étrehozni, amelyek egyiittes célja, hogy a telepiilés fenntarthatosdgat
novelje; a kozosség életkoriilmenyeinek mindségi javulasat eredményezze.

A képzés hozzéjarult a résztvevok személyes kompetencidinak — kiilondsen a kommunikécios,
szervezoi, vallalkozoi, kezdeményezd, problémamegoldd — fejlédéséhez. A részvételiik altal
képessé valhattak a projektszemlélet elsajatitashoz és gyakorlati alkalmazasahoz, valamint
alkalmazni telepiilésiikon a strukturalt parbeszéd modszerét dontéshozokkal egyiittmiikodve.
A résztvevok megismerkedtek a fenntarthaté kozosségek létrehozasat eldsegitdé modszertani
keretekkel, ¢és a képzések utdn, annak hatdsara azokat alkalmazni képesek a sajat

kozosségeikben.

A képzések keretei és menetrendje mindkét helyszinen azonos volt, azonban bizonyos
mértékben a mélysége egy-egy témdnak valtozott a részvevOk igényeire reagalva. Az elsd,
négynapos képzési alkalom a ko6zOsséggé vald formalodésra koncentralt, valamint a
projektben a részvevokre vard feladatok tisztazasara. A masodik képzési alkalom soran a
jovotervezés alapjat adé modszertannal és annak tesztelésével foglalkoztunk, illetve a
strukturalt parbeszéd helyi alkalmazhatosdgaval. A harmadik képzési alkalmon keriilt
fokuszba a kapcsolatépités, a jovOtervezés elOkészitése ¢és a dontéshozokkal torténd
kommunikacié azt kovetden, hogy a fiatalok megismerték a dontéshozatal rendszerét helyi,

megyei, regionalis €s orszagos szinten.

A képzéseket kovetd katalizalo lépések:

A képzéseket kovetden a fiatalok a sajat csoportjaikkal kezdtek hozzd a jovotervezd
folyamatok megvaldsitasahoz.

A vallalas alapjan a fiatalok helyi folyamataba nem avatkozhatott be a projekt, mivel a helyi
jovotervezd folyamatnak a projekt megvaldsitdi nem résztvevoi, helyben nem lesznek jelen a
folyamatban. A katalizaloé szerep elldatisa soran a fiatalokat kozosségi csatornakon és
személyes mentori beszélgetésekkel tamogattak. A képzéseket kovetden két honappal mar
Osszehivtdk az elsd talalkozot, amelyben a megoldandd problémdkra fokuszaltak. A projekt

megvalositol észlelték, hogy nagyon sokféle uUtmutatdsra van sziikség egyes helyeken.
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Készitettek ezért egy ugynevezett mentori csomagot, amely kiilonb6z6 tipusu problémakra

fokuszalt. A csomagban példaul sz6 esik arrdl, hogy milyen 1épéseket tehetnek meg annak

érdekében, hogy a jovotervezésnek legyen eredménye, ha nem befogad6 vagy nem motivalt a

sajat kozosség. Emellett a fiatalok tdjékozodéasat online konyvtarral is segitették, amelyben

minden segédanyag megtalalhatd volt, és a képzést kovetden erds szakmai-moddszertani

tdmogatast nyujtottak azoknak, akik tovabbi segitségre szorulnak.

Eredmények:

A REV-be bevont kozosségek eredményei egymastol rendkiviili modon eltérnek, de lassuk

néhany telepiilés konkrét eredményeit, melyek jo gyakorlatként is értelmezhetoek:

Zalaegerszegen a telepiilési didkonkormanyzat sziikségletfelmérést készitett a
telepiilés iskoldinak bevonasdval, amelynek része volt az Egan kereke moddszer
alkalmazasa is. A céljuk az volt, hogy egyrészrél megismertessék magukat a képviselt
fiatalokkal, masrészrdl pedig a megismert igények alapjan tudjanak a dontéshozok felé
parbeszédet kezdeményezni. A kezdeményezésiiknek nevet is adtak: Fiatalok
Zalaegerszegért néven erdsitik a fiatalokban a tarsadalmi és kozosségi részvétel
fontossagat. A fiatalok az 6nkormanyzattdl mar kiilonb6zd kérdésekben kérés nélkiil
kapnak beleszolasi lehetOséget azokba az tigyekbe, amelyek oket is érintik. A
kezdeményezés mellett parhuzamosan pedig elindult a megyei szervezetek
megkeresése, ¢és az ifjusdgi  érdekképviselet fejlesztése  alulrol  jovo

kezdeményezésként.

Kiskorén a fiatalok egyesiilete még 2015-ben ujként alakult (a képzés idején még nem
voltak hivatalosan bejegyezve). A bejegyzést a képzések ideje alatt éltek meg, és
kezdtek el telepiilési programokat szervezni. A jovotervezésbe a helyi vallalkozokat, a
kozintézményeket, és helyi véleményvezéreket is bevontak a dontéshozok mellett,
amellyel a telepiilésen a fiatalokkal vald foglalkozas fontossagara hivtdk fel a
figyelmet. A kiskorei jovOtervezés a szervezeti stratégia kialakitasdhoz is vezetett,
amely mentén a fiatalokkal valo foglalkozas nagyobb szakmaisdg mellett torténhet

meg.
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e Torokbalinton a telepiilési ifjisagi Onkormdnyzat mar évek ota kezdeményezi és
er6siti az érdekképviseletet. A projekt hatasara, és a fiatalok otletébodl kiindulva
helyben ifjusagi klub alakult, amely elsésorban a hatranyos helyzetii fiataloknak nytjt
biztonsagos kornyezetben szorakozési lehetdséget. Masik eredmény, hogy az
onkorményzat a fiatalokkal valo foglalkozdas mindségének javitasa érdekében

elkotelezett egy ifjiisagi koncepcid kidolgozasa irant.

e Nagykaracsonyban a projekt hatisara a fiatalok informalis csoportja civil szervezetté
alakult a jovOtervezés soran, €s kialakitotta a szervezeti profiljat, tevékenységeinek

rendszerét.

e Magyaralmason a kezdeményezés hatasara elindult a gyermek- ¢&s ifjusagi

onkorményzat l1étrehivasanak kezdeményezése.

e (Cegléden a helyi ifjusdgi onkormanyzat megszervezte a kereteit annak a munkanak,
amelynek révén a fiataloknak sz6l6 programokat tudnak kezdeményezni, az

onkormanyzattal és az ifjusagi referens tamogatasanak koszonhetden.

e Veresegyhdz telepiilésén a projekt sordn alakult meg az ifjusagi referensi statusz, a
telepiilésen az ifjusdgi 6nkormdnyzat 1étrehozasa elindult, a parbeszéd erdsebbé valt az

onkormanyzattal, a fiatalok pedig részt vesznek a telepiilési fesztival szervezésében.

e A projekt masik tevékenységtipusanak eredményeként, tobbek kozott a felkeresd
latogatasok alkalmaval tapasztalt hidnyossagokra és sziikségletekre reagalva a projekt
végére elkésziilt a Helyben hogyan? A telepiilési ifjusagi munka gyakorlati
kiindulopontjai cimii kényv. A szakmai kiadvany a telepiilési Onkormanyzatok,
ifjosdgi munka irant érdekl6ddk szamara késziilt abbdl a célbol, hogy Gjbol - vagy

eldszor kezdjenek a telepiilési ifjusagi munka megszervezéséhez.

Forras: http://epa.oszk.hu/01300/01306/00144/pdf/EPA01306_szin_2017 1.pdf - Gulyds

Barnabas: Kozosségemen innen és tul, 58-64. 0.

www.reszrevetel.hu
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5. esetpélda: Toliink nektek — élményakadémia mint a fiatalok motivalasanak és
bevonasanak eszkoze

Témakor: Motivaléas a kozosségi miivelddésben és az ifjusag bevonasa

Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatasa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott

modszerek: kiscsoportos feldolgozés, megvitatas; plenaris feldolgozas, megvitatas, 0sszegzés.

Idétartam: 40-50 perc

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva az alabbi kérdésekre kell a résztvevoknek

valaszt keresni, részben sajat véleménytik, dtleteik alapjan.

Megfigyelési szempontok:

e Milyen el6zményei lehettek a projektnek, milyen elékészités volt hozza sziikséges?
e Milyen egyiittmiikodéseken alapul a projekt? Kik a kulcsszerepl6i?

e Milyen erdsségei, értékei vannak a projektnek? Milyen eréforrasokra épit a projekt?
e Milyen nehézségek meriiltek fel a projekt megvalositdsa soran?

e Milyen szakaszai vannak a projektnek?

e Milyen pozitiv hatasai lehetnek a projektnek?

e Milyen moddon tarthatd fenn a projekt?

e Ismer-e hasonl6 kezdeményezést a kornyezetében?

e Van-e otlete hasonlo kezdeményezésre a telepiilésén, térségében?

A Télink Nektek programot az Elményakadémia Kozhaszni Egyesiilet 2017-ben 7.
alkalommal szervezte meg. A szervezet az élménypedagogia modszerét hivja segitségiil a
legtobb programja alkalmaval. Ez esetben is tartalmaz olyan elemeket a program, ami
lehetdséget teremt fizikai, lelki és szellemi kihivasokkal egyidében szembesiilni ¢és
megkiizdeni, valamint kiilonb6z0 fejlédési folyamatok eredményeképpen elérni a kitlizott
célt, ami jelen esetben a HH-s fiatalok konnyebb kapcsolatteremtési kompetenciajuk fejlodjon
¢s felelosséget tudjanak vallalni a sajat szerepeikért és kozosségeikért. Ezental célul tizte Ki

maganak a 4-5 f0s team a fiatalokkal szemben, hogy az azonos kornyezetbdl érkezé fiatalokat
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be lehessen hivni és alkalmazni az O erdforrasaikat a hatranyos helyzeti kozosségekkel
végzett munka soran. Tehat kortarsaikat képesek legyenek tdmogatni az egyéni fejlodési utjuk
megtalalasaban, feleldsségvallalasukban és fejlodésiikben. Természetesen képzésen résztvevo
fiataloknak lehet6ség nyilik, hogy valamilyen mas fejlodési alternativat kaparintsanak meg. A
program hatasaként megjelennek révid és hosszitava eredmények. Rovidebb id6 alatt,
kevesebb energia befektetéssel alakul ki a résztvevo fiatalok elkdtelezddése, a motivaciojuk
egy szamukra hitelesebb ,,példat” kovetve konnyebben alakul ki. Hosszu tava hatasa a
modszernek, hogy a marginalizdlodott csoportok, kozosségek életkoriilményeinek
javitasaban, a kozOsség egyes tagjainak életcéljaiban, megkiizdési stratégidiban egy-két ifi-
trénerként képzett fiatal tud 1), hatékonyabb alternativékat kindlni. Tovabbi hosszu tava
hatdsa az ifi-tréner képzésnek, hogy ezek a fiatalok Onkéntes ifjuisagsegitoként mar
rendelkeznek olyan alap készségekkel, amelyeket a kozosségiikben nem, vagy csak nehezen
tudnanak elsajatitani. Igy novekszik az esélyiik a tovabbtanulas terén, valamint novekednek a
lehetdségeik a munkakeresés terén is. Természetesen ebben nem maradnak magukra a
fiatalok. A felkésziilt tréneri team, biztonsagos koriilményeket, hogy a fiatalok tapasztalatait
bdvitsek miikodésiik ismeretével kapcsolatban, hogy felkésziiljenek a kortarsaik képzésére,
valamint a sajat terviikk megvalositdsdban mentoralasi beszélgetésekre adnak teret a fiatalok

szamara.

A fiatalok fejlesztési folyamatanak 1épései:

1. Kivalasztas

A fiatalok kivalasztasanak a jelenlegi gyakorlata egy, az Egyesiilet altal megvaldsitott
programon valo6 részvétel. Amennyiben a programot biztosito tréner-team tagjai javasoljak a
fiatalt az ifi-tréneri szerepkorre, Ggy a kovetkezd képzési programba bekapcsolddhat.
Természetesen az ifi-tréner képzésben valo részvétel onkéntes, a fiatal barmikor elhagyhatja a
programot, azonban a programot elhagyo fiatal csak a kovetkezd programba tud ujra

bekapcsolodni.

2. Csapatépités és ifi-tréner képzés

Az ifi-tréner képzés csoportban torténik, ennek egyik oka az, hogy csoportokkal fognak
dolgozni a fiatalok a képzést kovetden. A folyamat sordn a fiatalok tapasztalatot szereznek
kiilonféle szocialis készségek gyakorlasaban, alapvetd csoportdinamikai ismereteket

tapasztalnak meg, valamint facilitatori gyakorlatot szereznek, illetve alapvetd projekt
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menedzsment készségeket sajatitanak el. Ebben a szakaszban mar felel0sséget vallalnak a
program egyes elemeiért, programelemeket terveznek és valdsitanak meg egymasnak, és
egymastol visszajelzéseket kapnak. Itt a trénerek még képzd szerepben vannak, azonban
fokozatosan adjak at a terepet a mar visszajelezni képes, facilitatori gyakorlatukat végzo
fiataloknak. A folyamatnak ezen szakasza az egymassal torténd ismerkedést, valamint a

tervezést foglalja magaban, ami legalabb 2 honapot dlel fel.

3. Ifi-tréner projekt

A ,projekt” egy olyan eleme a képzésnek, amiért az ifi-tréner képzést elvégzett fiatalok
vallalnak feleldsséget, a teljes tervezési, szervezési valamint a megvalositas feladata az 6
keziikben van, a trénerek amolyan tdmogaté mentor szerepben kisérik a fiatalokat. Ez a
folyamat ,,projekt a projektben” elven miikddik, azaz az ifi-trénerek nagyon hasonld szerepet
latnak el, mint az & képzésiikkor a trénerek. Ne felejtsiik el, hogy az ifi-trénerré képzett
fiatalok mar korabban is voltak résztvevdi hasonld programnak, igy ismerik a résztvevoi
oldalt is, valamint t6bbféle tapasztalatuk, mintajuk van a tréner szerepre vonatkozoan is. Az
Hifi-tréner projekt” célja tehat: a képzett ifi-trénerek trénerré 1épnek eld, megterveznek egy
csapatépitést az Ujonnan bekapcsolodd fiataloknak, majd az 6 tervezési folyamatukat
tamogatjak, legvégiil pedig segitenek nekik megvalositani a sajat onkéntes projektjiiket, és
tamogatjak a megvalositast kovetd értékelési szakaszt. A trénerek feladata ekozben a
fokozatos hattérbe vonulds, valamint az ifi-trénerek folyamatos, személyre szabott
mentoralasa, illetve az ifi-tréneri munka folyamatos értékelése — a fiatalok személyes

céljainak, igényeinek mentén.

4. Gyakorlati idészak

A Gyakorlati idészak a képzést kovetd, lazan kapcsolddd szakasz. Itt mar épitiink a fiatalok
kezdeményezdkészségére, azok a fiatalok vesznek részt ebben a szakaszban, akik tovabbra is
érdeklddnek az egyesiilet egyéb tevékenységei, programjai irant — kiilondsen ifi-tréneri
szerepbél. Az Elményakadémia Kozhaszna Egyesiilet egyéb tevékenységei koziil gyakorlati
lehetdség lehet: - osztalykirandulds programokon tevékenységek facilitdlasa - szocialis
fokuszi programokon valod ifi-tréneri tevékenység - intenziv képzési programokon vald
asszisztencia (10 napos, segité szakembereket és ifjisagi munkasokat célzé képzések)

Az Ifi-tréner képzés soran személyre szabott eredmények, célok elérése a cél — azaz minden
egyes, a programban részt vevo fiatal szamdra a sajat céljainak elérését szolgalja az ifi-tréner

képzés. Altalinos, minden fiatalra vonatkozé  sikerkritériumok: kozosségében,
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lakokornyezetében aktivabb tagga valik, ) készségeket sajatit el, tapasztalatot szerez a sajat
valos képességei és korlatai tekintetében Ugyanakkor a személyre szabott célok mentén
tovabbi szubjektiv sikerkritériumok fogalmazhatok meg. Ezt egy példan at érzékeltetve: Cs.
roma szarmazasu fiatal, aki a kortarsaival tobbnyire laza, vicces formaban érintkezik, az
id6seket tiszteli, azonban a kiszabott kereteket, normakat gyakran megkeriili, megszegi. A
jovojére vonatkozodan a lakokozosségébdl merit mintakat. Az Ifi-tréner képzés soran szdmara
nagy eldrelépést jelentett, hogy szamara idegen, felndtt csoportok eldtt beszélt, facilitélt
tevékenységeket — sikeresen.

Mint minden programnak ennek is vannak kockézati tényezo6i és kihivésai, amik a
sikeresség utjaba sorakoznak fel. Az Ifi-tréner képzés soran a fiatalok egyre tobb valds
felelosséget kapnak, amely felel6sséggel egyiitt jar a hiba elkovetés, valamint a kdzdsen
kialakitott csoportnormaktdl vald eltérés kockazata. Ahogy a fiatalok egyre inkabb
elkotelez6dnek a program irant, ugy csokken ez a kockdzat — és ennek fliggvényében lehet
nagyobb felelosséget ruhazni az Ifi- tréner jeldltekre. A program hosszabdl, illetve a
sziikséges elkotelezOdés intenzitasabol fakadoan elég nagy a lemorzsolddas — akar 50%-is
lehet. Ezzel a fiatalok élethelyzetébdl adoddan szamolni kell. Az Ifi-trénerek kiilonb6zo
eloképzettséggel rendelkeztek, és sokszor nehéz gy csapatot kovacsolni bel6liik, hogy
mindenkinek legyen szerepe, és tényleg kdzosen oldjanak meg feladatokat, és ne csak egy-két
ember dolgozzon koziiliik. Amiatt, hogy az 6 résztvevoik is veliik egyiddsek voltak, néhany
Ifi-tréner sokszor belecstuiszott a résztvevoi szerepbe, 6k is jatszani szerettek volna, és részt
venni egy-egy tevékenységben, ahelyett, hogy facilitaltak volna azokat. Az is el6fordult, hogy
tamogatas helyett egyszerlien kinevették a résztvevoket. Kérdéses volt még, hogy hol van a
hatar az Ifi-trénerek €s a résztvevok kozott, mennyire lehet baratkozni, kapcsolatot kialakitani
egymassal. Ez az etikai kérdés rendszerint a trénereknél is felvetddik, és sokszor nehéz az
egyensuly megtaldldsa. Ezek a jellemzOk csak izgalmassd és nem lehetetlenné teszik a
munkat. Ez azt is jelenti, hogy valaszt és megoldast kell keriteni erre. Ami kevés 1dd a
rendelkezésiinkre allt a folyamat alatt, azt igyekeztiink az Ifi-trénerekkel tolteni, és tdmogatni
Oket, megbeszélni veliik a problémakat, és lehetséges megoldasokat felvazolni, kozdsen
kitalalni, példakat hozni a sajat munkakbol, és megerdsiteni dket a sajat szereplikben. Minden
ifi tréner kapott maga mellé a trénerek koziil egy ,.coach”-ot, mentort, akivel arrol
beszélhetett, ami fontos volt a szdmara, kérdéseket vitathattak meg, ami az Ifi-trénerséggel
kapcsolatban, vagy attol fliggetleniil foglalkoztatta 6ket. Ez az alkalmankénti egy ora csak az
adott Ifi-trénerrél szolt, a mentor figyelme csak ra iranyult. A folyamat soran felmeriild

problémékra igyekeztiink minél hamarabb megoldast taldlni, és a megoldasokrol nem csak a

122



trénerek dontottek, hanem bevontuk az Ifi-trénereket is, kozosen gondolkodtunk, hogy mi
lehetne az egész csoport szamadra a legjobb.

Erdemes ravilagitani arra a fejlodési utra, amit ezek a fiatalok bejarnak az Ifi-tréner
képzés soran. Az ifi-tréner képzés célcsoportjat tekintve azon fiatalok, akik alapvetden
komoly szocialis, anyagi vagy egyéb hatrannyal indulnak az élet egyéb teriiletein. A
lakokornyezetiik, vagy a kozosségiik meghatarozta lehetdségeken til nem latnak alternativat a
jovojiikre vonatkozdan. Ebbdl a szerepbdl és szemléletmodbol jelent elérelépést az Ifi-
trénerré valads folyamata. A koriilményeiket elfogadd, azt megvaltoztathatatlannak itélo
fiatalok egy komplex eszkozt, modszert, szemléletmodot és tamogatast kapnak, hogy a sajat
és a kornyezetiikben ¢é16k élethelyzetén valtoztassanak. Valamint az “En” meghatarozasuk
kiboviil egy 1j szereppel, ahol megjelenik egy, nem az egyénért, hanem a kozdsségért
megfogalmazott cél elérésére vald torekvés, a visszajelzések és az oOnreflexio kulturaja.
Valamint az esetleges hibazas nem egy ,.eltitkolnivald” jelenség tobbé, hanem egy olyan
élethelyzet, amibél tudatosan tanulni, fejlédni lehet. Igy novekszik a véllalkozéi kedviik, a

kihivasokkal valo megkiizdésre vald hajlanddsag, illetve a személyes fejlodés is értékkée valik.
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6. esetpélda: Varosi gerillamarketing mint a fiatalok motivalasanak és bevonasanak
eszkoze

Témakor: Motivaléas a kozosségi miivelddésben és az ifjusadg bevonasa

Modszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatisa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott

modszerek: kiscsoportos feldolgozas, megvitatas; plenaris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzés.

Idétartam: 40-50 perc

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva az alabbi kérdésekre kell a résztvevOknek

valaszt keresni, részben sajat véleményiik, dtleteik alapjan.

Megfigyelési szempontok:

® Milyen elézményei lehettek a projektnek, milyen el6készités volt hozza sziikséges?
e Milyen egyiittmiikddéseken alapul a projekt? Kik a kulcsszerepldi?

® Milyen erdsségei, értékei vannak a projektnek? Milyen er6forrasokra épit a projekt?
e Milyen nehézségek mertiltek fel a projekt megvalositasa soran?

® Milyen szakaszai vannak a projektnek?

® Milyen pozitiv hatdsai lehetnek a projektnek?

® |smer-e hasonl6 kezdeményezést a kdrnyezetében?

e Van-e dtlete hasonlo kezdeményezésre a telepiilésén, térségében?

Bevezeto
A gerillamarketing teriiletét a nem hagyomanyos, nem konvencionalis marketingeszkozok, -
technikak hasznalatanal kell keressiik. Eredete 1984-ig (SIC!) vezethet6 vissza, ekkor adta Ki

Jay Conrad Levison hasonl6 cimii konyvét, dsszefoglalva a nem tradicionalis modszereket. A

meghatarozas szerint a gerillamarketing jellemzoi:
e unikalis és meghokkentd elemek (promotion);
e nem szokvanyos kozvetitd feliiletek és csatornak (place);

e alacsony koltségvetés (price).

Gerillamarketingnek tekinthetjiik tehat a nem klasszikus reklamfeliileteken megjelend, az

igyfelekkel, fogyasztokkal uj tipusu kapcsolatot létesito és apolo, ujszerii, szokatlan elemeket
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tartalmazo, inkabb otletre, mint nagy anyagi bazisra épiilé marketinget.

Felosztasat tekintve 6t nagy gerillamarketing teriiletet azonosithatunk:

. a buzzmarketing: szdébeszéd, avagy suttogd propaganda pl.: hirterjesztés, urban
legendek stb.;
. az ambient-marketing: a kornyezetatalakitas, street-art, pl.: thzfalgraffitik,

folyofestések stb.;

a viral-marketing: a virusmarketing pl.: virusvideok stb.;

az astroturfing: a pszeudo-fogyasztéi csoportok 1étrehozasa;

média-hack: média-atverés

A gerillamarketing alapelvei

— Olcso6: arrol mar beszéltiink, hogy a gerillamarketing 1ényege, hogy koltséghatékony
¢s ezt 6 oOtletekkel, kreativitassal kompenzalja.

— Varatlan: vagyis szinte lecsap a célcsoportra. Deriilt égbdl villamcsapasként kell, hogy
érje a reklamiizenet. Hisz pont a meglepetés ereje az, ami célba juttatja tizeneted.

— Drasztikus: a jo gerillakampany drasztikus és atlépi a célcsoport ingerkiiszobét, igy
lehet csak kelléen hatékony és érhet célba.

— Humoros: a humor bontja le a reklammal szemben tamasztott ellenallas falat, mellyel a
célcsoport igyekszik tavol tartani a hirdetéseket.

— Egyszeri, nem ismételt: a gerillakampany 1ényege pont a meghokkentés és meglepetés
erejében rejlik, ezért csak egyszer lehet igazan hatasos, masodjara ne is probalkozz
vele, hisz a,,poént” mar lel6tted.

— Elony6s: fontos, hogy a gerillakampany mindig adjon valamit a fogyasztonak, ha mast

nem, akkor legalabb egy mosolyt, vagy egy joizii nevetést (crevocorp.hu)

A gerillamarketing sikere az ilizenet meglepd, illetve szorakoztatd voltatol fligg. Annak
érvényesiilése esetén ugyanis az ligyfél, a felhaszndld, a fogyasztd maga tovabbitja az
iizenetet, illetve valik a kommunikéciés csatorna (lanc) aktiv részesévé. Igy a marketing-
koltségek nagysagrendekkel szorithatok le, valamint a reklam-absztinensek, reklam-ellenesek
is elérhetéek. Ertheté, ha manapsag az Internet kiemelt fontossagava valt a gerilla-marketing
hasznalataban.

A gerillamarketing-hasznalok nem egyszer rejtve szeretnének maradni, hiszen nagyban
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csokkentené az tlizenet értékét, ha kideriilne, hogy az abbdl hasznot huzo szervezet inditotta
utjara a kampanyt (vegyiik észre, hogy egy filmr6l irt nagyon rossz, de ellenszenves kritika
inkabb segit a film irdnti pozitiv attitlid kialakitdsdban. De mennyire mas lenne ez, ha
kideriilne, hogy a filmgyartd maga iratta a kritikat).

A gerillamarketing-kritikusok szerint a technika Iényege a provokacio, a normaszegés, s minél
inkdbb hasznalatos az eszkdz, anndl deviansabb oOtletet igényel a piac és az érzékelés

telitddése miatt.

Urban Guerillas

Az ,,Urban Guerillas” néven meghatarozott projekt elsédleges célja az volt, hogy szokatlan,
ujszerii eszkozokkel reflektaljon a 21. szazadban jelen 1év6 tarsadalmi vagy tarsadalmi
eredetli problémakra. Ezek a problémdk globalis szinten jelentkeznek, a kulturalis eltérések

okan épp ezért sok kiillonbzd szemszdgbdl lehet vizsgalni ugyanazt a problémat.

A projekt maga egy 7 hdnapig tartd programként jott 1étre. Ennek része egy 9+2 napos
ifjusadgi csereprogram, amely 5 orszdg (Lengyelorszag, Németorszag, Spanyolorszag,

Torokorszag és Magyarorszag) 25 résztvevojével valosult meg 2015. juniusdban Pécsen.

A megvalositas fobb 1épései:

1. Felkészitd szakasz (1-4 honap)

Ezen iddszak tartalmazta a folyamatos online kapcsolattartast, ko6zds internetes feliilet
kezelését (facebook, youtube), és webes tartalmak szerkesztését, megjelentetését, tovabba e az
elékeszitd latogatast is (3 nap), valamint a résztvevOk kivalasztasat, felkészitését, a program

végleges kidolgozasat.

2. Megvalositas szakasza (5.honap)
A pécsi 10 napos ifjisagi csereprogramban a partnerszervezetek vezetdi és az altaluk

kivalasztott fiatalok vettek részt:

o Dayl. Arrivals

o Day?2. Ice breaking, Team building, Movie night

o Day 3. Guerilla workshops, Hungarian night

o Day 4. 21st century problems, mural painting, Turkish night
o Dayb. Tech Day, Polish night

o Day 6. Creative day, Spanish night
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e Day7. Sightseeing @ Pécs

e Day8. Guerilla actions @ Pécs, German night

o Day?9. Generating online content, Game night

e Day10. Presentations, Final evaluation, Farewell party @ Pécs

e Dayl1l. Departures

3. Ertékel szakasz (6-7. honap)

Ebben a fazisban elsdsorban a tapasztalatok 0sszegzése, zarokiadvany készitése tortént meg

4. Disszemindcios szakasz (7. honaptdl)

A projekt eredményeinek bemutatdsa, nyilvanossa tételével zarult a projekt.

A csere célja az volt, hogy a kiilonféle kortars miivészeti agak valamint kiilonb6z6 ,,gerilla”
modszerek hasznalataval rairdnyitsak a helyi k6zosség figyelmét a résztvevd fiatalok altal
legégetdbbnek itélt problémakra. Meghatarozo része a cserének, hogy a figyelemfelhivas nem
csupan személyes fellépéssel és a helyi kozosség bevondsdval, hanem az interneten, a
kozosségi oldalakon is tortént: az egyéni akciokrol késziilt képi anyagbol internetes kdzosségi

tartalmakat generaltak a résztvevok, igy multiplikalva az elért hatast.

A csere résztvevoi: A résztvevo partnerek a szocialis szféra kiilonb6z6 teriiletén miikodnek,
igy az altaluk delegalt résztvevok kelléen homogén csoportot alkotott ahhoz, hogy a
résztvevok altal legfontosabbnak tartott problémakat minél alaposabban megvizsgéalhattak. A
munkatarsaik kozt ifjusagsegitok, szocialis munkdsok, pedagdgusok, programkoordinatorok,

pszichologusok, médiaszakember is megtalalhatoak voltak.

A résztvevOk a csere altal gyakorlatilag mind a 8 kulcskompetencidjukat fejleszthették, de
mind koziil kiemelkedd a digitalis és a miliszaki kompetencidk fejlesztésének lehetdsége. Erre
a projekt gazdai kiilon hangsulyt fektettek a program lebonyolitdsa soran: a résztvevok
szakértOktdl sajatithatjak el a kiilonféle eszkozok megfeleld hasznalatat (videdkamera, DSLR
technika) és a kiilonféle szoftverek (vago és képszerkesztd programok) valamint a kdzosségi
médiumok (youtube, facebook, blogok, stb.) biztonsagos, jogszerl €s hatékony alkalmazasat.
A program sokrétliségének koszonhetden a résztvevok szamos kompetencidja fejlodott,

tobbek kozt a mar emlitett digitalis kompetencian feliil az idegen nyelvi kompetenciaik, a
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szocidlis ¢és allampolgari kompetencidjuk, kezdeményezOkészségiikk ¢és vallalkozoi
kompetenciajuk, valamint kulturalis és kifejez6készségiik. Ezen tilmenden a nem formalis

modszerek hasznalatanak kdszonhetden is 1) ismereteket, modszereket sajatitottak el.

A csere alatti tanulasi folyamat elsd része a sziikséges alap tudas megszerzése volt, mind a
technikai, mind a modszertani oldalt tekintve, valamint a kivalasztott tdrsadalmi problémakat
is megprobaltak minél tobb szempontbol, minél alaposabban megvizsgalni, hogy a résztvevok
kello érzékenységgel tudjanak majd az 6nallo projekttervezés alatt a témahoz nyulni. A

kivalasztott tarsadalmi problémakra egy-egy mini-kampanyt épitettek fel és menedzseltek.

Kompetenciafejlesztés

A projekt tervezése soran szinte valamennyi kulcskompetencia fejlesztése fokuszban volt:

IKT, digitalis kompetenciak.

A csere kiemelt fejlesztési teriilete. A résztvevok elsajatitottak a kiilonféle szocidlis médiumok
(biztonsagos) hasznalatat, kiillonféle szoftvereket (vagoprogramok, képszerkesztd programok)
tanulnak meg magabiztosan kezelni. Mind az elméleti alapok elsajatitasara, mind a gyakorlati

oldal megtapasztalasara lehetdsége volt a résztvevoknek.

Anyanyelvi & idegen nyelveken folytatott kommunikacio.
Mivel a csere munkanyelve az angol volt, igy természetesen a résztvevok erdsitették meglévd
angoltudasukat, valamint a mindségi k6zos munka elengedhetetlen feltétele volt a szaknyelv

elsajatitadsa, hogy gondolataikat, érzéseiket, meglatasaikat megfelelden kifejezhessék.

Matematikai kompetencidk és alapvetd kompetencidk a természet- és miiszaki tudomanyok
terén.

A csere célja olyan 21. szazadi problémék feldolgozasa volt, amelyekért elsdsorban emberi
tevékenység tehetd feleldssé. A fiataloknak fontos volt megtaldlniuk sajat szerepiiket, hogy
mit tehetnek 6k vagy akar egy ilyen projekt a valtozasért. Mivel ezek a kompetencidk
magukba foglaljak az emberi tevékenység altal okozott valtozdsok megértését és az egyes

polgar feleldsségét, a résztvevok ezen kompetencidi is fejlodtek.

A tanulds elsajatitasa.

Az érzékenyité foglalkozasok alkalmaval a résztvevok olyan nem-formalis modszerekkel
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ismerkedhettek meg, amelyeken keresztlil U ismereteket sajatitanak el, és amelyeket a

Jovoben sajat életiikben is alkalmazni tudnak majd.

A szocialis és allampolgari kompetencia.

A cserében a megjelend problémak tobbsége szocilis jellegh vagy eredetii probléma volt, igy
ezek feldolgozdsdval a résztvevOk Ohatatlanul is fejlesztik szocidlis ¢és allampolgari
kompetencidikat, a tarsadalom feleldsebb allampolgaraiva valnak, tovabba sajat gerilla-
projektjeik révén bevonjdk a helyi fiatalokat, ezaltal multiplikéljak az ezzel kapcsolatos

tudasukat.

A kezdeményezbdkészség és a vallalkozoi kompetencia.

A technikai és érzékenyitd foglalkozasokat kovetden a fiatalok sajat maguk hatdroztdk meg,
hogy mely témaban, milyen eszkdzokkel, milyen lizenetet szeretnének kozvetiteni. Csapatuk
idébeosztasat maguk allitottak Ossze, tovabba Ok voltak felelések a munkaeszkdzok,

munkamodszer kivalasztasaért, beleértve a projekt végi prezentaciot is.

Kulturalis tudatossag ¢s kifejezOkészség.
A kivalasztott tizeneteket kiilonféle modon adjak at otthon a helyi kozdsség szamara, amelyet
megelézott egy ezt tamogatd felkészité foglalkozas Igy nem csak egy-egy technika

alapismereteit sajatitottak el a résztvevok, de maguk is kreativ alkotokka valnak.

Ahogy a résztvevok lattak

Minden napnak megvolt a maga egyedisége ¢s tele voltak valtozatosabbnal valtozatosabb
programokkal. Elsé nap még inkabb az ismerkedés ment, kiilonféle ismerkedds jatékokkal,
amit el kell, hogy mondjak, nagyon élveztem: kreativak voltak, illetve ha ezen tul lesz hasonld
eset, mar tudom, milyen jatékokkal lehet megkdnnyebbiteni az ismerkedést. A tobbi nap mar
inkabb magardl a csere 1ényegérdl szolt: szocialis illetve tarsadalmi problémak, de ezek sem
toményen mivel, az egész meg volt fliszerezve jatékos programokkal, ezzel megteremtve a
tokéletes balanszot a kettd kozott (Patrik, 17 éves)

A legjobb dolog elsdsorban az volt, hogy rengeteg csodas emberrel ismerkedhettiink meg,
valamint gyonyori helyekkel. Soha nem unatkoztunk! A mtihelymunkak nagyon hasznosak,
de emellett viccesek is voltak. A kiillonb6z6 foglalkozdsok mellett a mural painting nap
tetszett a legjobban, nagyszerii élmény volt ... Miutain megtanultuk a technikakat és

hazaértiink, hasonlo falfestést a varosunkban is csinaltunk! (Andrea, 21 éves)
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7. esetpélda: A Kkozosségi miivészetek és a mural moral moddszer mint a fiatalok
motivalasanak és bevonasanak eszkoze

Témakor: Motivalas a kozosségi miivelddésben €s az ifjisag bevonasa

Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatdsa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott

modszerek: kiscsoportos feldolgozés, megvitatas; plenaris feldolgozas, megvitatas, 0sszegzés.

Idétartam: 40-50 perc

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva az alabbi kérdésekre kell a résztvevéknek

valaszt keresni, részben sajat véleményiik, o6tleteik alapjan.

Megfigyelési szempontok:
® Milyen el6zményei lehettek a projektnek, milyen el6készités volt hozza sziikséges?
® Milyen egyiittmiikddéseken alapul a projekt? Kik a kulcsszerepldi?
® Milyen erdsségei, értékei vannak a projektnek? Milyen eréforrasokra épit a projekt?
e Milyen nehézségek mertiltek fel a projekt megvalositasa soran?
® Milyen szakaszai vannak a projektnek?
® Milyen pozitiv hatdsai lehetnek a projektnek?
® |smer-e hasonl6 kezdeményezést a kornyezetében?
® \an-e dtlete hasonlo kezdeményezésre a telepiilésén, térségében?

® Melyik szektorokat aktivizalta a projekt?

Bevezeto

A mural painting (falfestés) a kozosségi miivészet egy Kozép- és Dél-Amerikdban honos
formaja, melyet Nicaraguaban, Esteliben komplex kozosségfejlesztd modszerként alkalmaz a
FUNARTE nevil szervezet. Magyarorszdgon a Mural Moral Csoport probalta ki elszor a
2007 szeptembere €s 2008 novembere kdzt megvaldsulo ,,Utcai képzémiivészet — életre kel-
tett falak” cimii ifjusagi projekt keretében hatranyos helyzeti fiatalok 6 csoportjaval.

A mobdszer lényege a kozos gondolkodas és kozos alkotds a csoporttagok teljes
bevonodasaval. Kozosségfejlesztd hatasan tal olyan tarsadalmi problémaékra reflektalhat
melynek megmutatasdval, feldolgozasaval elindulhat egy kozosség a megoldas felé, s

cselekvd kozdsségként reagal a telepiilésen felmertilt problémakra.
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Ko6zosségi miivészetnek a kozOsségi kontextusban, a kozdsség tagjainak bevonasaval
megvaldsuld miivészeti tevékenységet nevezziik, melyben alapvetd az adott kozdsség és az
alkotas folyamatat kiséré miivészek vagy fejlesztok interakcidja, parbeszéde egymassal és az
alkotas altal a kornyezetiikkel. Ezaltal a kozosség tagjainak lehetdsége nyilik kifejezni a
kozosséget foglalkoztatd tartalmakat, és szélesebb tarsadalmi rétegek szdmadra is lathatova
tenni azt a mivészet eszkozei altal. A kozosségi miivészeti folyamatok valtozasokat is
okozhatnak tarsadalomkritikai és tudatossagra ébresztd, az egyéneket sajat képességeikben,
jogaikban megerdsité funkcidjuk altal. A legelterjedtebb kozosségi muvészeti formak: a
kozosségi szinhaz (pl. forum szinhaz), a cirkusz, a karneval, a kdzosségi média, a muralfestés,
az installacids alkotasok, a kdzosségi zene, a tanc stb.

A kozosségi mivészeti folyamatban tobbnyire nem-formalis €s informalis nevelési modszerek
kapnak szerepet, melyek segitik a csoporttagok egyenld bevonddasat, a véleménynyilvanitast,
az egylittmiikddést: lehetdséget biztositanak arra, hogy a civil tdrsadalom valamennyi
szerepldje kifejezhesse Onmagat és az egyéni a kozos részévé valjon. Mindez akkor a
legteljesebb, ha a résztvevok az alkotds minden fazisdba bevonddnak. A kozosségi
miivészetek alkalmazasanal altalaban a kozosségfejlesztés €és az egyének megerdsitése a cél, a
résztvevOok helyzetbe hozdsa olyan feladatok felkinaldsaval, melyeket tobbnyire kozosen
tudnak csak ,,megoldani“. Ily moédon egy nagyszabasi alkotds elkészitése az egyéni
képességek megnyilvanulasanak, s az egyiittmiikodésnek ad teret.

A kozosségi miivészetek és a Murdl Mordl Modszer, mint a kozosségfejlesztés eszkoze
hozzasegiti a kdzosség tagjait ahhoz, hogy cselekvd, aktiv allampolgarok legyenek. Azontul,
hogy kivalo eszkoze lehet a bevonasnak pozitiv tarsadalmi hatdsa azonnal érzékelhetd. A jo
gyakorlatot/modszert lehet alkalmazni a kulturalis intézmények tereiben, illetve telepiilések
k6zos épiiletein, falain.

A Murél Moral Mezd a Pécsi Szin-Tér Egyesiilet kozosségi miivészeti munkacsoportja 2007
oOta alkalmazza a mddszert Magyarorszagon nicaraguai mintara tobbnyire hatranyos helyzetii
gyerekek és fiatalok csoportjaival. A modszer szellemi hatterére nagy hatassal volt: Paolo
Freire kérdezés-pedagdgidja, Malcolm Ross és Robert Witkin reflexid-elmélete az érzelmek
békés modon valo kifejezésérdl és Carl Rogers személyiségkozponti, emberséges
megkozelitése.

A Pécsi Szin-Tér Egyesiiletet 2010-ben alakult.
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Mural Moral Mezo Csoport - Kozosségi falfestés Pécsbanyatelepen

A Mural Moral Mez0 csoport 2010-ben Pécsbanyatelepen kezdett el dolgozni, ahol a lakossag
70%-a roma szdrmazasu.

A telepiilésen nehéz volt bevonni a fiatalokat kozds alkotasra vagy egyéb tevékenységre, mely
a telepiilés szépitését célozta volna. Altalanos jelenség volt Pécsbanyan, hogy a fiatalok ,,nem
beszélgettek, nem terveztek egyiitt”. A kozos gondolkodas és az alkotas hianyzott a telepiilés
életébdl. A fiatalok passzivak voltak, szenvedd allampolgarként viselkedtek. Nem vettek részt
Oket érint6 dontéshozatali folyamatokban. Nem gyakoroltak allampolgari jogaikat, nem
nyilvanitottak véleményt s nem alltak ki a jogaikért. Hidnyzott az a csatorna, kommunikacios
feliilet, ahol megoszthattdk problémaikat, gondolataikat.

2010-ben a Krétakor Alapitvany egy projekthez partnernek kérte fel a Mural Moral Mezd
kozosségi falfestéssel foglalkozd csoportot, hogy a pécsbanyai kozosségi haz egyik falat
dekordljak ki az itt élokkel, témaként pedig a helyi identitast, a bAnyamultat valasztottak. A
tobb mint egytucatnyi helyi kiskamasznak azt az érzést kellett rajzokban megfogalmaznia,
hogy milyen pécsbanyainak lenni és milyennek szeretnék latni a jovot. Az els festményt
ujabb kovette néhany évvel késdbb — a masodik 2012-ben keriilt fel a falra, szintén nagy
kozosségi Osszefogasnak koszonhetden. Az ezen lathaté éEletképek tarsadalmi és
kornyezetvédelmi kérdéseket feszegetnek. A kdzosség rendkiviili médon 6sszekovacsolodott a
két falrész festése kozben, szinte mindenki részt vett a munkaban. Komoly elokészitést kellett
végezni példaul a feliiletekkel, hogy alkalmassé valjanak az alkotasra. A falak annyira vizesek
voltak, hogy le kellett verni a vakolatot, ebben egy helyi kémiives segitett, aki a fiatalokkal
egylitt dolgozott az épiileten. 2015-ben taladn épp ezért érintette mélyen a Pécsbanyan éloket a
hir, miszerint az épiilet felujitdsa miatt el kell bicstzniuk alkotasaiktol. Ekkor kezdddott a
kozosségi Osszefogas 1Ujabb felvonasa. A helybeliek felkeresték az Onkorményzatot, és
megosztottak aggalyaikat a varosvezetéssel, akik végiil belementek a korszeriisités
ujragondolasaba.

A kozosségfejlesztd folyamat szempontjabdl Pécsbanyan a festmény elkészitése nem cél,
hanem a koz0sség €s az egyének megerdsitésének eszkoze volt.

A képek létrehozasa Osszetett folyamat volt: egy facilititor rdvezetd gyakorlatok
(beszélgetések, drama, nem-formadlis nevelésen alapuld gyakorlatok stb.) segitségével
Osztondzte a csoportot egy kozds, a résztvevok mindegyike szamara jelentds téma
feldolgozasara, egy ilizenet meghatarozasara. A csoportmunka foglalkozasonként és az egész

folyamatot tekintve is 3 {6 részbdl allt: csapatépités, témafeldolgozas és alkotas.
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A célcsoport kettds volt: Egyrészrol Pécsbanya telepiilés lakossaga, életkortol, tarsadalmi
vagy szocialis hattértdl, szarmazastol, képzettségtdl fiiggetleniil. Masrészt a helyi szervezetek,
intézmények €s a kozosségi haz. A projekt megvalositasa soran kiemelten fontos volt a helyi
erok bevondasa, a folyamatban szamukra megfeleld hely megtalalasa a kiilonb6z6 szereplok

kozti kapcsolat erdsitése.

A folyamat fobb lépései az alabbiak voltak:

1. A csoport kivalasztasa/megtalalasa

2. Megfeleld helyszin megtalalasa: a nagy feliileten valo alkotashoz nagy tér kell, fontos, hogy a
kibontakozast ne akadalyozza a térhiany, valamint a kornyezet tisztasaganak megéovasara valo
allando torekvés.

3. Falfeliilet kivalasztasa (egyenletes, nem vizesedo falfeliiletre van sziikség).

4. Anyag-eszkOzbeszerzés: a festéshez a harom alapszint (voros, kék, sarga), a feketét és a
fehéret, hasznaljuk, az 6sszes tobbi szint ebbdl keverjiik, igy a szinkeverés is az egyéni kreativ
folyamat része. A papirra temperdt hasznalunk, lepedévaszonra, szildrdabb feliiletre
(farostlemez, OSB, fal) kiiltéri akrilfestéket, ami id6jarasallo, papirok: félfamentes rajzlap,
fehér muszaki rajzlap (dipa), festok altal hasznalt leszakitohenger (Im széles papirhenger),
fekete fotokarton, fénymasolopapir, ecsetek: 20, 22, 24-es miivészecsetek, 2,5-10-es méretig
szobafestd ecsetek, létrak vagy allvanyzat, takar6folia, diszperzit, csapatozsinor, méroszalag,
tablakréta, betonlakk.

5. Csoportmunka: ismerkedés, csapatépités, szabad alkotés, témafeldolgozas (beszélgetés, film,
kreativ iras, fotok-képek, mozgas, drama stb. segitségével), tematikus alkotas, technikai
ismeretek  elsajatitdsa  (szinhaszndlat, szimbolumalkotas- és hasznalat, tervezés,
kompozicidalkotas), torténet- és lizenetalkotas, szalagkép 1étrehozasa, nagyitas

6. Falfeliilet elokészitése: a falfeliilet egyenetlenségétol fiiggden vékonyabb vagy vastagabb
vakoloréteget kell felvinni, glettelni és diszperzittel lealapozni.

7. Falfestés

8. Atadoiinnepség megszervezése: a helyi kozosséghez kapcsolodd szervezetek, tamogatok, az
alkotok hozzatartozoinak meghivasa, a szakmai partnerek, sajtd6 meghivasa és a helyi
tehetségek kivalasztasa, felkészitése miisorszamuk bemutatasara a falavatd {innepség
részeként

9. Falfestmény atadasa: az alkotok elismerése — oklevélatadas, a falfestmény atadasa —

szalagvagas, illetve kulturalis miisorszamok helyi vagy meghivott el6adokkal

Eredmények
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A kozosségi alkotomunka segit az egyéni ,hataratlépésben®, gatlasok oldasaban, fejleszti a
tarsas készségeket (egylittmiikodés, kommunikacid), az Onkifejezési készséget (manudlis
készségek, vizudlis nyelv, belsd latas, képzelet). Az kozosségi alkotdofolyamat hatdsara az
egyénekbol kozosség formalodik, akik képesek egy nagyméretli, a kozdsséget foglalkoztato
tartalmakat kifejezé alkotas létrehozésara, ami nemcsak szamukra valik tovabbi fontos
eréforrassd, hanem a helyi kozosség tagjaira is gondolatébresztd, szemléletformald hatdssal
lehet. A hatalmas, szines falfestmény pedig a kornyezet arculatat formalja, esztétikusabba
teszi.

A Mural Moral Mdédszer alkalmas arra, hogy kiilonbozo tarsadalmi kérnyezetbol, szocialis
hattérbdl érkezo, kiilonbozé életkoru emberek csoportjaival alkalmazzuk. Eddigi
tapasztalataink alapjan hatranyos helyzetli csoportok megerdsitésére kiilondsen hatékony
modszer. Helyi k6zosségek, iskolai osztalyok, gyermekotthonos gyerekek, bortonviselt
fiatalok, ifjusag- és segitd szakmabeliek csoportjai ugyanugy lehetnek a célcsoportok. Jol
integralhato6 a szocialis munka, a terapiak, iskolai vagy iskolan kiviili ifjusagi munka, illetve

kozosségfejlesztés modszerei kozé.

Irodalomjegyzék, hivatkozasok
http://iszosz.org/downloads/ifjusagszakmai_kalendarium.pdf
http://www.kka.hu/_Kozossegi_Adattar/PAROLAAR.NSF/cimsz/A4C3BC5C90696B01C125
751F003BA62B?0OpenDocument
https://www.scribd.com/document/37572069/Mural-Moral-eBook
https://www.youtube.com/watch?v=wjcGmaUeXnc
https://pl.scribd.com/doc/62011538/A-mural-painting-kozossegepit%C5%91-modszer-

vizualis-kommunikacios-funkcioi

http://www.melyszegenyseg.hu/blog/htmls/mural moral mezo csoport pecsbanya

http://www.lunartis.hu/tartalmak/Kozossegepites-Mural-painting-falfestmeny-Kiralyegyhaza
http://epa.oszk.hu/01300/01306/00123/pdf/EPA01306 szin 2013 3 52-56.pdf

https://www.facebook.com/MuralMoral/

http://www.pecsma.hu/pecs-aktual/megmenekulnek-a-pecsbanyai-falfestmenyek/
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http://www.kka.hu/_Kozossegi_Adattar/PAROLAAR.NSF/cimsz/A4C3BC5C90696B01C125751F003BA62B?OpenDocument
http://www.kka.hu/_Kozossegi_Adattar/PAROLAAR.NSF/cimsz/A4C3BC5C90696B01C125751F003BA62B?OpenDocument
https://www.scribd.com/document/37572069/Mural-Moral-eBook
https://www.youtube.com/watch?v=wjcGmaUeXnc
https://pl.scribd.com/doc/62011538/A-mural-painting-kozossegepit%C5%91-modszer-vizualis-kommunikacios-funkcioi
https://pl.scribd.com/doc/62011538/A-mural-painting-kozossegepit%C5%91-modszer-vizualis-kommunikacios-funkcioi
http://www.melyszegenyseg.hu/blog/htmls/mural_moral_mezo_csoport_pecsbanya
http://www.lunartis.hu/tartalmak/Kozossegepites-Mural-painting-falfestmeny-Kiralyegyhaza
http://epa.oszk.hu/01300/01306/00123/pdf/EPA01306_szin_2013_3_52-56.pdf
https://www.facebook.com/MuralMoral/
http://www.pecsma.hu/pecs-aktual/megmenekulnek-a-pecsbanyai-falfestmenyek/

8. esetpélda: Budapest, 12. keriilet — ellenallasbol egyiittmiikodés mint a fiatalok
motivalasanak és bevonasanak eszkoze

Témakor: Motivalas a kozosségi mivelddésben és az ifjusdg bevonasa, fiatalok
érdekérvényesitése egy szamukra nem tetszO helyzetben, az ellendllasuk adaptiv

egylittmikodésbe forditasa altal

Maoédszer: Tobb alkalmas kiscsoportos felkészités és kozos munka mindkét fél részvételével

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva az alabbi kérdésekre kell a résztvevéknek
valaszt keresni, részben sajat véleményiik, otleteik alapjan. Ertelemszeriien a bevont két
csoport fiatalokbdl és dontési (hatalmi) helyzetben 1évé felndttekbdl kell, hogy alljon. A
modszer alkalmazhaté minden olyan esetben, ahol a résztvevok - bevonhato felek- kozotti
parbeszéd esetleges vagy csak csekély mértékben valosul meg, esetleg ezidaig nem valdsult
meg, ¢és az elérhetd fiatalok hajlanddéak a konstruktiv parbeszédre, a korabbi, nem

egylttmiikodésen alapuld megoldasaikat pedig készek elengedni.

Idétartam: 5x 60 perc

Megfigyelési szempontok:
® Milyen elézményei lehettek a projektnek, milyen eldkészités volt hozza sziikséges?
® Milyen egyiittmiikodéseken alapul a projekt? Kik a kulcsszerepl6i?
® Milyen erdsségei, értékei vannak a projektnek? Milyen er6forrasokra épit a projekt?
® Milyen nehézségek meriiltek fel a projekt megvaldsitasa soran?
* Milyen szakaszai vannak a projektnek?
® Milyen pozitiv hatasai lehetnek a projektnek?
® |smer-e hasonl6 kezdeményezést a kornyezetében?

® \an-e dtlete hasonlo kezdeményezésre a telepiilésén, térségében?

Kiindulo helyzet
Az eset egy budai ifjusagi kozosségi térbdl (tovabbiakban Tér) indult ki, ami a Déli
palyaudvar vonzaskorzetén talalhatd. A Tér, a helyi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont

telephelyeként miikddik, szakmailag 6nallo profillal, elsdsorban 13 és 18 év kozotti fiatalok

136



hasznos szabadidé -eltoltésének biztositasanak céljabol. A fiatalok a koOzoOsségi teret
nyitvatartasi idében, hétkdoznaponként 14 és 20 ora kozott onkéntesen vehetik igénybe. A Tér
szamos fiatalok altal hasznalt egyéb kozosségi hely vonzaskorzetében talalhato: plazak,
parkok veszik koriil. Az egyik ilyen fiatalok altal évtizedek oOta latogatott kozosségi hely a
Vérosmajor. A park mér évtizedek 6ta a helyi kamaszok kozkedvelt talalkozo helye, sportolni,
,logni”, beszélgetni, randizni jarnak oda a kamaszok. Mindezek miatt kiemelt érzelmi
jelentdséggel is bir a helyiek - nem csak a fiatalok!- életében. A parkot 2014-ben felujitottak a
Fovaros és a helyi Onkorményzat egyiittmiikddésében. A projekt kapcsan sportpalyakat
alakitottak at, zoldfeliiletet noveltek, padokat, pihendhelyeket alakitottak ki, amely torekvések
ellentétesnek bizonyultak a helyi fiatalok kordbbi parkhasznalati szokasaival. Az
Onkormanyzat a feltjitas kapcsan kordbban hivott dssze lakossagi tajékoztatast, aminek hire

azonban az altalunk ismert fiatalokhoz nem jutott el.

Az egyik hétkoznap délutan néhany kosaras fiatal érkezett a Térbe panaszkodni. Egy
kollégandnek fejezték ki a diihiiket a parkfeltjitds kapcsan. Elmondasuk szerint az altaluk
hasznalt kosarlabda palya helyén egy jabb — a meglévd mellett szerintiik teljesen felesleges-
focipalyat alakitottak ki, és a kosarlabda palyat athelyezték egy jatékra nem alkalmas
betonplaccra, ahol sem a palankokat, sem a festést nem tartottdk megfelelonek a fiatalok.
Toébbek kozott problémajuk volt még a pihenésre alkalmatlan beton-vas iildhelyekkel. Jelen
pillanatban kozel 15-20 fiatal hasznalja rendszeresen kozds kosarlabddzasra a palyat, akik
diithosek voltak a valtoztatasok miatt. Sajat eszkozokkel szerették volna megoldani a kialakult
helyzetet, tulajdonképpen illegalis Gton: lefiirészelni €s a megfeleld helyre Gjra odahegeszteni
a palankokat, a palya festését felrajzolni sajat koltségbdl stb. Mindezek ellenére nyitottak
voltak egy parbeszéd lehetdségére a felujitasért felelds személyekkel. Kettds céllal kezdtiik el
megszervezni a taladlkozokat: egyrészt a fiatalok szdméara megmutatni, hogy hogyan lehet
legalis uton érdekérvényesitést gyakorolni, masrészt célunk volt a kialakult helyzet orvoslésa,
mivel a felyjitas gyakorlati szempontbdl kevéssé volt elonyds a parkot rendszeresen hasznalo

fiatalok szamara.

A helyzet kezelése

A kollégand beszélt a finknak arrdl, hogy a Tér fenntartdja a helyi Onkormanyzat, és ezaltal
lehetdsége van a sracoknak arra, hogy kapcsolatba keriiljenek a hivatal illetékes
munkatarsaival. A fiatalok jol fogadtdk a kezdeményezést, ezért a Tér munkatarsa a kezdeti

indulatokbol adodo lelkesedést kihasznalva, azonnal elkezdte felkésziteni a fiatalokat az
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Onkormanyzat munkatarsaival valo egyeztetésre. A Tér korabbi gyakorlata mentén, a
fiatalokkal egy tobb alkalombol allé taldlkozassorozatot egyeztettiink, amibe barki
bekapcsolddhatott, aki szamara fontos volt a Varosmajor iigye.

A Tér egyik legfontosabb modszere a fiatalok bevonasa a dontéshozéasba, és emellett
rendszeresen olyan feleldsségeket kapnak egy-egy adott cél érdekében, ami elésegiti a Térhez
valo kotddést és kozelebb hozza hozzajuk az intézményt és egytttal a feln6tt tarsadalmat is. A

Varosmajor tigye eme célok megvaldsitashoz kivalo eszkoznek bizonyult.

A felkészités elemei
¢ Feladatok operacionalizaldsa
® A parkfelyjitas a bevont fiatalok szdmara nem megfeleld részeinek 6sszegyljtése
o Felkésziilés a megbeszélésre (pl. ppt bemutatd készitése)

e Targyalastechnikai alapok elsajatittatasa

A felkészités folyamata

Négy alkalommal taldlkoztatok a Térben, amiken 3-4 fiatal vett részt. A fent emlitett
nyomvonalon haladva - kellé6 rugalmassaggal - a kamaszok felkésziilhettek a talalkozora.
Fontos eleme volt a folyamatnak az a hajtoerd, hogy mivel a fiatalokat a dontéshozok is
komolyan vették, ezaltal 6k maguk is komolyan vették a sajat feladataikat. Elsore
Osszeszedték azokat a feladatokat, amiket el kell végeznie a résztvevOknek. Az ifjusagsegitd
kollégand vette fel a kapcsolatot a helyi 6onkormanyzat Szocidlis Iroddjanak vezetdjével, 6
szervezte meg a talalkozot a Hivatalban. A fiatalok szintén elosztottak egymads kozott a
részfeladatokat: volt, aki az egyeztetésben, més pedig a ppt elkészitésében vagy a terep
bejarasaban talalta meg a sajat feleldsségét.

Az eldzetes munka sordn bejartdk a Varosmajort, dsszegylijtve azokat a véltozastatasokat,
amiket nehezményeztek a résztvevOk. A Tér munkatarsaval aprolékosan késziiltek fel a

Hivatal munkatarsaival valo talalkozasra.

Az egyeztetés folyamata

A taldlkozas a fiatalok és a Hivatal munkatarsai kozott a Hegyvidéki Polgarmesteri Hivatal
épiiletében zajlott le, amin a kosaras fiatalok mellett a Tér munkatarsa valamint a Hivatal
részeérdl a teriiletért felelds alpolgarmester €s a Varosfejlesztési Iroda vezetdje vett részt. A
fiatal felvazoltak Az altaluk észlelt problémakat, hozzatéve szamos olyan javaslatot is, ami a

park atalakitasara, tovabbi hasznositisara vonatkozott. Az Onkormanyzat részérdl a felel8s
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dontéshozo mellett, a tényleges cselekvésért felelds munkatars is részt vett, ami azt mutatta,
hogy komolyan veszik a fiatalok kéréseit. A realitdshoz hozza tartozik ugyankor, hogy mar a
helyszinen jelezték, hogy a fiatalok kérései koziil nem all modjukban mindent teljesiteni. A
talalkozo végeztével az alpolgarmester utasitotta a varosfejlesztési irodat, hogy a fiatalokkal
kozosen, egy eldre egyeztetett idOpontban jarjak be a Varosmajort, hogy ¢l6ben is felmérjék a
fiatalok altal jelzett problémakat.

Az egyeztetés, annak eredményétdl részben fiiggetleniil erdsen kihatott a Tér életére, mint
minden olyan hosszabbtavi esemény, ami a koOzOsség néhany tagjanak Térben zajlo
mindennapjait erésen meghatarozza. Ezaltal kozvetett modon ugyan, de a folyamat azokra a
fiatalokra is hatassal volt, akik nem vettek részt benne, és a Varosmajor sem fontos szamukra,

viszont az érdekérvényesités, mint folyamat érdekelte dket.

Kiiszobfeltételek
¢ Fontos megjegyezniink, hogy a Tér munkatarsa és a fiatalok kozott mar egy kiprobalt,
bizalmi kapcsolat allt fent, és a Tér ugyanigy szoros munkakapcsolatban 4llt a helyi
Onkormanyzattal is.
e A fiatalok otleteib6l kell kiindulni, legyenek azok barmilyen mértékben
megvalosithatok.
¢ A mentor felnétt kisérd, facilitalo részvétele a teljes folyamatban.

e Legalabb 2-3 felkészitd talalkozas a fiatalokkal.

Ertékelés

Az egyeztetésnek kdszonhetden az Onkormanyzat 4thelyezte a paldnkokat a fiatalok altal
javasolt modon, bar a kosarlabda gytiriik a hasznalok szerint tovabbra is hagytak maguk utan
némi kivannival6t. Egy csaladi nap keretében a helyi lakossadg bevonasaval a palya felfestéseit
is kijavitottak. Ugyanakkor a bevont fiatalok elmondasa alapjan a festést 6k maguk javitottak
ki, akércsak a gytiriit és a hozza tartoz6 kosarhalot is maguk cserélték ki.

A fiatalok nem értékelték teljes sikernek az egyeztetést, mivel végiil viszonylag kevés elem
valosult meg az elképzeléseikbdl. Ugyanakkor kétségtelen eredmény, hogy megvaldsult egy
olyan egyeztetés, ahol a fiatalok és a dontéshozok egymasra partnerként tekintve, egy helyi
ligy mentén egyeztettek. Az is komoly eredmény, hogy a fiatalokat be tudtuk vonni, egy
demokrécia tanulast elésegité folyamatba, rdadasul aktiv alakitoként vettek részt benne. Az

értekelés mentén némileg eltérd lett a felndttek és a fiatalok véleménye: a kosaras sracok
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mindamellett, hogy elismerték, a folyamatban rejlé potencialt, és annak fejleszté elemit, a
végeredményét erdsen vitatjak.

Bevont résztvevoként teljesen érthetd az eredmény centrikus értékelés — megvalosultak-e a
fiatalok altal kért valtoztatasok, vagy nem - amely alapjan valdban vitathato a program
sikeressége. Nekiink, szakembereknek azonban egy szélesebb spektrumu értékelést kell
tennlink, amelynek a sziikken vett eredményen tul tartalmaznia kell a projekt pedagogiai,
kozosségfejlesztési és demokraciatanulasi elemeit is.

Mindezek alapjan pedig egy igen sikeres projektet mondhatunk magunkénak:

e pedagogiai szempontbol a tarsadalom milkddésének, a felndtt vilag szerepeinek
tapasztalati tanulasa zajlott le, egy kitartast és bevonddast segitd, hosszutava, onként
vallalt projekt keretében.

e a demokraciatanulas szempontjabol félsiker a projekt: ugyan az érdekérvényesitd
munka jelen esetben csekély megfoghatd eredményt hozott, a fiatalok azaltal mégis
mintat kaptak arra, hogyan kell az érdekeiket demokratikus Gton érvényesiteni, aminek
csekély sikere utan, lassuk be, tovabbra is az altaluk eszkozolt fél legdlis kozosségi
Osszefogas bizonyult hatékonyabbnak (de legaldbb a paldnkokat nem kellett
leflirészelniiik, ami feltehetéen nagyobb visszhangot vert volna, mint a halé 6nkéntes
kicserélése.

o kozosségfejlesztési szempontbol pedig abszolut siker: az Onkormdnyzat, mint
esetiinkben hatalmi tényezd altal 1étrehozott ifjusagsegité kozosség és egy barati

alapon Onszervez0dd kortars kozosség Osszefogasanak szEép példaja altal.

http://urbanista.blog.hu/2014/07/08/megneztuk_milyen_lett_a_varosmajor_egy_csomo_sport
os_fejlesztes_van_benne_ugy_hogy_kozben_vigyaztak _
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9. esetpélda: Onkéntes jelenlét mint a fiatalok motivalasanak és bevonasanak eszkoze

Témakor: Motivalas a kozosségi miivelddésben €s az ifjisag bevonasa

Idétartam: 2*45 perc érzékenyitd foglalkozas, majd 2 ora terepgyakorlat

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva az alabbi kérdésekre kell a résztvevéknek

valaszt keresni, részben sajat véleményiik, dtleteik alapjan.

Megfigyelési szempontok:
® Milyen el6zményei lehettek a projektnek, milyen eldkészités volt hozza sziikséges?
e Milyen egyiittmiikddéseken alapul a projekt? Kik a kulcsszerepldi?
® Milyen erdsségei, értékei vannak a projektnek? Milyen er6forrasokra épit a projekt?
® Milyen nehézségek mertiltek fel a projekt megvalositisa soran?
* Milyen szakaszai vannak a projektnek?
® Milyen pozitiv hatésai lehetnek a projektnek?
® Ismer-e hasonld kezdeményezést a kdrnyezetében?

® \an-e dtlete hasonlo kezdeményezésre a telepiilésén, térségében?

Attekintés

A program tobb szakaszban zajlott.

Elsé korben kisérleti jelleggel egy kozépiskoldban zajlottak érzékenyitd foglalkozasok,
melyek felkészitették a fiatalokat az Onkéntes munkara. A munka mdésodik szakaszéban a
fiatalok 2-3 fOs kiscsoportokban latogattak el a pécsi Gyorgy-telepre, s vettek részt a
kozosségi  gyermekfoglalkozasokon, ezzel péarhuzamosan adomanygyljtést szerveztek
iskoldjukban, majd a késébbiek folyaman segédkeztek az adoméanyok rendszerezésében és
szallitasaban is.

A harmadik szakasz sordn a kisérleti program sikerességén felbuzdulva egy palyazat
segitségével programjukat a kovetkezd évben mar 4 kozépiskoldra tudtadk kiterjeszteni. A
tanulsdgokat levonva a projekt megkezdése eldtt eldzetes kérddives kutatast végeztek, majd
ezen eredményeket felhaszndlva allitottdk Ossze az iskolai érzékenyité foglalkozasok
tematikdjat. A tematika céljai kozott szerepelt, hogy a leendé onkénteseket felkészitse a roma

szegregatumban végzendd terepgyakorlatra. A nem-formalis és dramapedagogiai elemeket
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felvonultatd foglalkozasok betoltotték kivant szerepiiket: a projektben elért kozépiskolas
célcsoport 50 %-a vett részt a terepgyakorlatokon. A terepmunka hétvégi foglalkozasain feliil
tobb szabadidds, kozdsségi program is megvaldsult az Onkéntesek kozremiikodésével:

kirandulasok, tabor, iinnepek.

Elézmények, elokeészités

2008-ban sziiletett meg a Maltai Szeretetszolgalat munkatarsainak fejében az otlet, hogy a
fiatal célcsoportjaikat, a pécsi Ledwey Klara Gimnazium Magyar — Francia Két Tanitési
Nyelvli Tagozat diakjait és a szegregalt, Gyorgy-telepen €16 gyerckeket egy térbe kell hozni.
Az Onkéntes Jelenlét elnevezésii projektnek két kdzvetlen célcsoportja volt, elsésorban a
telepen ¢é10, nagy aranyban halmozottan hatranyos helyzeti és /vagy cigany/roma szdrmazasu
gyermekek, illetve a Pécs varosdban, magasabban kvalifikalt gimndziumban tanulo
kozépiskolas fiatalok. Feladat volt, hogy a szegregalt teriileten €16 gyerekeket, fiatalokat
felkészitse a tarsadalmi integraciora, és egyben megpréobalja a magasabb statust csaladban €16
fiatalok el6itéletességét csokkenteni. Céljuk volt, hogy a pécsi kozépiskolasok tisztaban
legyenek a vérosban az § életlikkel parhuzamosan 1étezé szegénységgel, tovabba érezzék,
hogy tudnak segiteni, s ezzel parhuzamosan jo példat mutassanak ezaltal a telepi fiataloknak:
jo példat mutatni a tovabbtanulds értékére, az Onzetlen segitségnyujtasra, s ezaltal
elfogadobba, nyitottabba formalni dket.

A megvalositas tovabbi részében érzékenyitd foglalkozasok keretében dolgoztak fel a
szegénység témajat a tagozat mind az 6t osztalyaban, majd lehetdséget teremtettek arra, hogy
a gimnazista fiatalok két-harom f6s csoportokban részt vegyenek a telepen zajlo, a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat munkatarsai altal végzett munkafolyamatokban, elsésorban a
szombati gyermekfoglalkozasokon. Igy személyes tapasztalatokat, benyomasokat kaptak a
Pécs szegregalt peremkertiletén elhelyezkedd telep életébdl.

A gimnéaziumbdl 6sszesen 161 didk vett részt a kdzos programban. Koziiliikk 6sszesen 73 {06 je-
lentkezett onkéntes munkara €s vett részt a gyerekfoglalkozason.

A ko6z0s program 2009. aprilisdig tartott hivatalosan, azonban a didkokban nem lankadt a
lelkesedés, igy ez a kisérlet stabil alapnak mutatkozott ahhoz, hogy a kovetkezd tanévben
kiterjesszék a programot 4 pécsi gimnaziumra, tanulva a hibakbdl, hianyossagokbol és bizva

egy hasonldan sikeres folytatasban.

Megvalositas
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A 2009/2010-es tanévben tovabb folytattak a mar megkezdett, kisérleti projektet. A Nyolc
Boldogsag Alapitvany sikeresen palyazott a Norvég Civil Alaphoz, igy a Magyar maltai
Szeretetszolgalat mar 4 pécsi gimnazium didkjait vonhatta be a programba, megismertetve
veliik az 6nkéntes munka, mint tudatos tarsadalmi szerepvallalas elonyeit és lehetdségeit, akar
kozvetlen kornyezetiikben.

Késziilt egy elozetes kérddives kutatds, amelyben Osszesen 579 fiatal vett részt. A vizsgalt
korosztalyba a 15 és 19 év kozotti diakok keriiltek. A nemek megoszlasa a kovetkezOképpen
alakult: 178 fia és 396 lany. A kérddiv négy témakort tartalmazott: csaladi, személyes hattér;
fiatalok probléma-térképe; civil szervezetek, kampanyok ismertsége; raszorulokkal valo
szolidaritas, el6itéletek.

A felmérés célja volt a fiatalok vilaglatasdnak, a szegénységhez, massaghoz vald
viszonyanak, szabadid6 eltoltési szokasainak feltérképezése és a civil szervezetekre
vonatkoz6 ismereteiknek, ¢és az Onkéntes munkdval tdmogatand6d csoportokhoz vald
kapcsolodasi lehetdségeik megismerése. Ezen felmérés adataibol kiindulva allitottdk dssze a
programtervet az iskolai érzékenyitd foglalkozasokhoz.

A 12 honapnyi munkat feloleld programnak kettd, ugyanolyan fontossagu célja volt. Egyrészt
a kozépiskolas korosztaly korében az 6nkéntes munka, mint tudatos trsadalmi szerepvallalés
elterjesztése, illetve, masrészt egy elszegényedett szegregatum fiataljainak, gyermekeinek a
tovabbtanulas adta lehetdségek megismertetése. Pécs varos 4 gimnaziuménak (Kodaly Zoltan
Gimnézium, Ledwey Klara Gimndzium, Babits Mihdly Gimnéazium, Apaczai Nevelési és
Altaldnos Miivelédési Kozpont Gimnazium és Szakkozépiskola ) 22 osztalyaban, dsszesen
579 didk részvételével zajlottak le az érzékenyitd foglalkozasok. Koziiliik 286 fiatal
jelentkezett onkéntes munkara, akik 2-3 orat toltottek a Gyorgy-telepen. Honapokon keresztiil
érkeztek didkok a gyermekfoglalkozasokra. Az altaluk megszervezett és lebonyolitott
gyermekfoglalkozasok - amelyeknek a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet telepen
miikod6 Szolgaltatd Irodaja adott otthont — alkalmat teremtettek a személyes talalkozasra,
egymas megismerésére, a kozosen végzett munka és segitségnyljtas Oromének
megtapasztalasara.

Mindezekkel péarhuzamosan, a gimnaziumban gyljtést szerveztek a telepi csalddok
megsegitésére. Ennek keretében a didkok 0Osszegyiijtotték a jo allapotban 1évé ruhdkat,
jatékokat, hasznalati targyakat, illetve tartos €lelmiszereket. Az Gsszegyiilt adomanyokat a
gimndziumbdl bevont Onkéntes didkok segitettek Osszepakolni, rendszerezni, és a
Szeretetszolgalat autoival az érintettekhez szallitani, igy betekintést nyerve egy orszagos

szervezet adomanyozasi rendszerébe.
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A projekt soran megvaldsult tobb kdzosségi program is: kdzds kardcsony az dnkéntesekkel,
tobb mozilatogatas a belvarosban, kirdndulasok és egy nyari tdbor. A Szeretetszolgalat
munkatarsai fontosnak tartottak, hogy a telepen megvaldosul6 gyerekfoglalkozasok alkalmaval
az Onkéntesek szembesiiljenek a gyerekek kornyezetével, életkoriilményeivel, tapasztaljak
meg mindezt, hogy valds tudast szerezzenek a mélyszegénységben €10k mindennapjairol, s ne
a médidban felszinesen bemutatott helyzetek legyenek a mintdk szdmukra. Hasonléan fontos
volt azonban, hogy a megvaldsult belvarosi kozosségi programokkal a telepen ¢é16
gyermekeknek mutassanak mas lehetdségeket, alternativakat, kimozdulva a védelmet nytjto
burokbdl, elvegyiilve a tobbségi tarsadalom forgatagaban, ahol kénytelenek 6k is szembesiilni

massagukkal), mindet azonban ugy, hogy megtartja 6ket egy jotékony, onkéntes kéz.

Eredmények

A felsorolt szdmadatokbdl kitlinik, hogy a pécsi didkok korében népszerli lett az dnkéntes
program, mar Ondlléan is szerveznek kisebb projekteket, sokszor tanaraikat, sziileiket is
bevonjak a megvaldsitasba. Alakult egy visszatérd csapat, akik folyamatosan részt vesz a
pécsi Gyorgy-telep életében. A fiatal onkéntesek személyes beszamoloi azt mutatjak, hogy
szemléletiik jelentdsen megvaltozott a telepi munka soran szerzett tapasztalataik révén.

A projektben dolgozd, foallasi munkatarsak szerint is sziikség van az ilyen kozos
programokra, és ugy latjak, van értelme, konkrét haszna a projektnek. A kozds tanulasok
motivald ereje, a ,luxusnak” szamitdé kozds mozizésok, kirdnduldsok, a szegénység,
nincstelenség megtapasztalisa mind mind olyan tényez6k, amelyek hosszan, mélyen
dolgoznak ezekben a fiatalokban. A reintegraciot nem pusztdn a kirekesztett tarsadalmi
csoportok képesse tételével, hanem a tobbségi tarsadalom befogadova tételével képzelik el.

A telepen ¢l6 gyermekek tekintetében hatalmas valtozasokat figyeltek meg a program
kovetkeztében. Nyitottabbak, batrabbak a telepen kiviili vilaggal szemben, illetve az irodaba
érkezd Onkéntesekkel is egyre kozvetlenebbé valtak. Megtanultdk azokat a viselkedési
normakat, amelyeknek gyakorldsara addig nem volt sziikség, hiszen buszra szallva, a
véarosban sétalva, egy-egy kulturalis programra ellatogatva sziikségiik volt ezek elsajatitasara.
Természetesen ezek nem direkt hatdsként érték Oket, hanem a programban tevékenykedd
onkéntesek szolgaltak mintaként ehhez.

A kozépiskolasok viselkedésében, attitidjében is tortént valtozas. A kozvetlen, testkozeli
taladlkozasok, a kozds programok 6rome, a beszélgetések, a segitségeik eredménye mind azt
mélyitették el benniik, hogy a telepen, mélyszegénységben €16 gyermekek is ugyanolyan

vagyakkal, almokkal rendelkeznek, mint 6k maguk, csak mas, kevesebb lehetéséggel. Sokuk
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visszajelzésében fogalmazddik meg az, hogy atértékelték az érdemes-érdemtelen szegény
megtapasztaltak, hogy 6k is tudnak kézzelfoghatd dolgokat tenni azért, hogy ez a helyzet a
jovoben egy kicsit javuljon.

A telepi gyermekek sziilei is nagyon oriiltek a k6zos gyermekprogramoknak, hiszen 6k maguk
nem tudjak ezeket a lehetdségeket, programokat biztositani gyermekeik szamara. A nyari
taborban részt vevd sziildk is nagyon elégedettek, boldogok voltak. Erdeklédtek a gyerekek
felol, foglalkoztatta dket, hogy hogyan viselkedtek gyermekeik. Ez hatalmas elérelépést jelent
esetiikben.

A kozépiskolasok sziileire is hatdssal volt a program: tobb kozvetlen adomany-felajanlas is
tortént, illetve bizonyos esetekben a didkok sziileik kapcsolati tokéjét mozgositva értek el
eredményeket a telepi gyerekekkel, de akadt olyan dnkéntes is, aki a sziileit kérte fel egy-egy
gyermek korrepetélasara a nyar folyaman.

A projekt alkotoi folytatjdk a munkat, ujabb befogado iskoldkat keresnek, s tovabb vivjak
harcukat az esélyegyenldségért és a szegénység ellen. Bar a programjuk az elézéekben
bemutatott szervezés alapjan jelenleg nem fut, mégis taldltak lehetdséget arra, hogy az
elkotelez6dott onkénteseiket megtartsdk, s Ujakat toborozzanak. Az iskolak pedagodgusaival
kialakitott jo szakmai kapcsolatoknak koOszonhetéen a pedagdgusok tamogatjak a Maltai
Szeretetszolgalat jelenlétét és programjait, s bar ha palydzatra nincs mindig lehetdség, az

Iskolai K6zosségi Szolgalat program keretein beliil tudjak projektjiiket megvaldsitani a mai

napig.

Kovetkeztetések

A projekt forradalmian, nagyon jo meglatassal kozeliti meg a reintegracié kérdéskorét,
mindkét felet aktivan bevonva. Erdssége a tudatos, kovetkezetes eldkészités, mellyel
megalapozzak a késobbi programok sikerét: a célcsoportok igényeit maximalisan figyelembe
vevo, ,,személyre szabott” interaktiv foglalkozasok valtozatos Osszeallitasa elgondolkodtatja,
megérinti a didkokat, s sikerrel ébreszti fel a szocialisabb fiatalok motivaciojat a
segitségnyujtds, az Onkéntesség vagy akar a szocidlis szakma irant. A mentoralt
terepgyakorlatok soran olyan tapasztalatokkal gazdagodnak a résztvevok, melyek mindkét fél
szaméra egyarant gyiimolcsoz6 kapcsolatoknak jelentheti a kezdetét. Erdekes lehetne egy
kérddives kutatas a projekt végén is a résztvevo onkéntesekkel.

Kelld kapcsolati tékével, tapasztalt szakemberekkel és némi anyagi raforditassal nagyon szép

rovid- és hosszutava eredményeket lehet elérni. Az atgondolt projekt és annak szakmaisadga
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bizonyitja, hogy iddszakos palyazati forrashidny esetén is meg lehet taldlni azokat az
alternativ utakat és modokat, melyek révén tovabb miikodtethetik programjukat.

Tartja a mondas: ,,Szegény ember vizzel f6z.” Jelen példa esetében ez megfordulni latszik,
mert a szakmailag és kreativitdsukban gazdag embereknek is kell, s mint latjuk: tudnak is

Vizzel f0zni.
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10. esetpélda: Egy fiatal bevonasa mint a fiatalok motivalasanak és bevonasanak eszkoze

Témakor: Motivalas a kozosségi miivelddésben és az ifjusag bevonasa

Moédszer: Esettanulmany/esetpélda megvitatdsa a résztvevok bevonasaval. Alkalmazott

modszerek: kiscsoportos feldolgozas, megyvitatas; plenaris feldolgozas, megvitatas, 6sszegzes.

Idétartam: 40-50 perc

Feladat: A bemutatott projektleirast elolvasva az alabbi kérdésekre kell a résztvevéknek

valaszt keresni, részben sajat véleményiik, o6tleteik alapjan.

Megfigyelési szempontok:
o Melyek a fobb el6zmények a probléma kialakulasanal
e Milyen egyiittmiikdéseken alapul a gondozas? Kik lehetnek a partnerek? Milyen
er6forrasokat hasznalnak a gondozas soran?
e Milyen szakaszai vannak a gondozasnak?
e Milyen pedagogiai médszereken alapul a gondozas?

e [smer-e hasonlo, alternativakban is gondolkodé szocialis intézményt a kornyezetében?

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat ,,Jatszva megeldézni” Programjanak egy Budapest IIL
kertileti jatszotér fiataljanak torténetét mutatom be az aldbbiakban.

Obuda az 1873-as févaroshoz csatolds utdn szerves részét kezdte képezni a varosnak. A
szocialista varosfejlesztési koncepcié nyoméan, 1968-ban belsé Obudan, 1971-t6l
Békasmegyeren is megkezdddott a hdzgyari lakotelepek kialakitdsa, a varos ma is ismert
képét 1990-ben fejezték be.

Obuda szocialis helyzete a fovaros tobbi keriiletéhez képest jonak mondhatd, varosrészeiben
ugyanugy megtalaljuk a luxushazakat, mint a feljjitatlan panelhazakat.

Levente egy, a mai Szentendrei ut melletti panelhdzban nétt fel Obuda varosrészen, ma 15
éves. Masfél szoban osztozott sziileivel, négy testvérével, melyek koziil 6 harmadikként
sziiletett. Két ndvérével és egy dccse van. Orokolt lakas ez, melyet egykor nagymamaja
vasarolt, mig ¢lt, 6 is a csaladdal lakott. Szikosen, de elfértek ebben a pici lakasban.
Edesanyja kozépfoku kereskedelmi végzettséggel, mai napig bolti eladoként dolgozik a kozeli

ABC-ben, évrdl évre kicsivel a mindenkori minimalbér felett keresett. Edesapja gyengedramu
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villamosmérndoki diplomaja ellenére egy Esztergomban iizememld, kiilfoldi tulajdonu
gépjarmii-eloallitd cégnél dolgozik betanitott munkasként a mindenkori minimalbérért.
Levente nagymamdja haldla utan nehézkessé valt anyagi helyzetiikk, Levente elmondésa
szerint a napi betevore sem jutott mindig, nem hogy a szamlak kifizetésére. Ebbol kovetkezik,
hogy harom év alatt az 6sszes kdozmiivet kikapcsoltak naluk, igy fiités, aram és viz nélkiil
maradt a csaldd. Folyamatos ellatasban részesiilnek az Obudai Csaladi Tanacsado és
Gyermekvédelmi Kozponttal, melynek hatdsdra jovedelmiiket kiegészitd, pénzbeli
ellatasokban részestiltek, az adossagkezelési tanacsadas is jol sikeriilt.

Levente gyerekkoratdl kezdve jo kapcsolatot apol testvéreivel, amiben tudjak segitik egymast,
akar tanuldsrol van szo, akar sziileikkel valo kapcsolatrdl, segitségnyujtasrol. Levente a kozeli
6vodaba ¢és a még kozelebb 1évo altalanos iskoldba jart, ahol felfigyeltek sporttehetségére,
kiilonds tekintettel a kivald labdaérzékére. Kiilon figyelmet forditottak az iskola utdni, de
helyben 1év6 sportolasi foglalkozasokra, bevették az iskolai focicsapatba és az akkor még
csak igen gyerekcipdben jard gorhoki csapatba egyarant. Levente sziilei nem tamogattak az
iskolai sportolast, ezért egy id6 utan mindenféle iirliggyel hazahivtak edzések el6tt, ami odaig
fajult, hogy tobb honapig egyetlen alkalomra sem tudott eljutni, igy a csapatok megvaltak
téle. Egyre jobban kezdett a mozgashiany okén elhizni, amuagy is mackos testalkati volt
ujsziilott koratol kezdve. Osztalytarsai rendre csufoltak emiatt, az iskolai baratai elkezdték
hanyagolni, igy Levente depressziv vondsokat kezdett mutatni. 13 éves korara magassaga
elérte a 170 cm-t, stilya pedig a 140 kg-ot. Ekkor kezdett jatszoteriinkre rendszeresen lejarni.
A jatszotéren kezdetben Levente csak bejott, leiilt a legkozelebbi padra és telefonjaba bujva
toltotte szabadidejét. Ekozben természetesen figyelte kornyezetét, kicsiket, nagyokat
egyarant, emellett kiemelt figyelmet forditott a kollégdk mozgésara, kozeledésére. Harom
honap telt el gy, hogy ha kozeledett hozza egy munkatarsunk, azonnal, sz6 nélkiil kiment a
kapun, majd par napig vissza sem érkezett. Ezt érzékelve, kollégaink kozvetlen kapcsolatot
nem kezdeményeztek vele, mindig kozvetlen kapcsolatban érintkeztek Leventével. Ezek
koziil a legeredményesebb az volt, hogy egy kisebb gyereket megkértek, hogy a labdat vigye
vissza a héazba, vagy elesést szinleltek, ezzel segité szdndékot kivaltva beldle. Egy ilyen
alkalommal, az elsd betérése utdn harom hoénappal Levente egy elesett kisgyerek segitségére
sietett, szolt a jatszotéren dolgozod kollégaknak, akik azonnal lekezelték a sebet,
megnyugtattak a sériilt gyereket és jatszatott tovabb. Leventével ekkor valthattak par szot
munkatarsaink. Altalanos dolgokrdl beszéltek, hova jar iskoldba, midta ismeri a jatszoteret

stb.
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Kovetkezd 1épés az volt, hogy Levente latta a szabadpolcos térsasjaték kdolcsonzési
lehetdséget, majd Osszeszedte minden batorsagat és elvett egyet, mellyel egyediil kezdett
jatszani. Ezt érzékelték a kollégak, majd sz6 nélkiil csatlakoztak néhany masik gyerekkel a
jatékhoz. Innentdl biztos volt Levente bevonasa.

A jatszotéren dolgozd szocialis munkésok tobb [épésben, altalaban a jatékpedagodgia eszkozeit
hasznalva tobb dolgot megtudtak Leventérdl, tobbek kozott a sportolas kézbeni kudarcait,
csaladi problémakat, baratkozasi gatlasait. Az ezt kovetd honapokban eldszor tarsasjatékokkal
oldottdk Levente gatldsait. Honapok alatt kirajzolodott benne az, hogy ekdzben szabad
hibazni. Ez nagyon fontos volt az ¢€letében, hiszen kamaszként hibai miatt sokszor tdmadas
érte 6t, a jatékok vildgaban viszont nem volt til nagy tétje, ha mashogyan dontott, mint ami
neki, a jaték soran sziiksége lett volna. Sokat beszéltek ekozben arrdl, hogy az 6t koriilvevo
kornyezet sem hibatlan, mindenki hibdzik, de ezek lekiizdéséhez stratégidkra van sziikség,
amely kell6 onismeret nélkiil nem megy. Emellett latvanyosan fejlédtek szocidlis készségei.
Megtanult osztozni, kivarni a sorat, sportszeriinek lenni €s tanulni a hibaibol. Hiszen a
tarsasjaték soran elkovetett hibak sem maradnak kovetkezmények nélkiil. Segitett Leventének
gyakorolni a masokhoz vald pozitiv viszonyulast versenyhelyzetben is, a kommunikéciot, a
kritikus gondolkodast, az informacio elemzését és a problémamegoldast. Mara ott tart, hogy a
legbonyolultabb, fejben jatszando stratégiai jatékokban sok esetben verhetetlen.
Péarhuzamosan a jatékkal, elkezdtek vele sportolni egy kozeli futballpalyan. Eldszor csak a
kollégakkal, majd a helyi sportolni vagyd kiskdzosségekkel jatszott, igy 0j kozosségbe
integraltak, melynek a mai napig is részese, hobbi szinten ma is lejar hozzajuk.

Egy évvel az els6 megjelenése utan Leventével egy pszicholdogus kezdett foglalkozni. A
szakember tugy épitette fel a tanacsadasokat, hogy az alkalmazkodjon a Levente
korcsoportjanak testi és pszicholdgiai jellegzetességeihez, ¢lethelyzetébdl adodo kihivasaihoz
és problémaihoz. Levente el6zdleg megfogalmazta, hogy szivesen beszélgetne egy olyan
emberrel, aki megérti, elfogadja problémait, emellett segitséget is nyQjthat ezek
megoldasaban. Egybdl szimpatia alakult ki pszichologus kollégankkal, mely kitartott a
tanacsadasi periodus végéig. Levente lelkileg megerdsodott, onismerete megszilardult.
Gondozéasanak lezarasaképpen pedig kollégaink egy, a termetébdl adoddan idealis sportolasi
lehetdséget talaltak neki, az amerikai futballt. E16sz6r kicsit durvanak taldlta ezt a sportot, de
késObb megszerette, mara pedig ott tart, hogy a torndkon szdmitanak ra, épitenek ra stratégiat.
Levente alkata megvaltozott, izmosodni kezdett, mara pedig egy mosolygds, nagyra nott

kamasz képét mutatja.
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Azota eltelt idoben Levente sokat jar a jatszotérre, heti tobb 6rds onkéntes munkat végez
nalunk, tarsasjaték klubokat tart, kozosen focizik a tobbi lejard gyerekkel, aktiv tagja kicsiny

kozosséglinknek.
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V. Tanulast segit6 kérdések

1. Mi a motivacid?

2. Miadrive?

w

Magyarazza el motivacié folyamatat a kielégitetlen sziikséglettdl a belsd fesziiltség
csokkenéséig!

Mit jelent a motivacids elméletek tartalomelméletek csoportja?

Mik a maslowi hierarchia 1épcs6i?

mik a maslowi hierarchia f6 szabalya?

Melyek a kiilsé és belsé motivacios elemek a maslowi rendszerben?

Mik a maslowi elmélet korlatai, kritikéja?

© © N o 0 &

Mi a herzbergi elmélet alapja?

10. Mit jellemzi a higiénias tényezoket Herzbergnél?

11. Mi jellemzi a motivatorokat Herzbergnél?

12. Hova sorolja Herzberg a pénzt?

13. Vesse 0ssze a megregori X €s Y szemléletet?

14. Mutassa be McClelland elméletének alapjait?

15. Mi jellemzi a Mcclellandi teljesitménymotivumot?

16. Mi jellemzi a Mcclellandi hatalommotivumot?

17. Mi a részvétel fogalma?

18. Mi az aktiv allampolgarsag?

19. Mi az aktiv allampolgéarsadg harom jellemzdje?

20. Mi a részvétel tulajdonképpeni célja?

21. Soroljon fel a részvételi alapelvekbdl amennyit tud!

22. Mi a Hart modell?

23. Soroljon fel a Hart modell 1épcsdibdl annyit, amennyire emlékszik
24. a Hart modellben melyek a hidnyos részvételi formak

25. a Hart modellben melyek a valodi részvételi formak

26. Mit jelent a bevonas?

27. Soroljon fel a fiatalok bevonasanak alapfeltételeibol minél tobbet!
28. Mik a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén az elvarasok?

29. Mit jelent a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén a tamogatas, fejlesztés,

felkészités.
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30.

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

39.

40.

Mit jelent a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén a szocialis és politikai
kommunikécios folyamatok moderacidja?

Mit jelent a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén az egyiittmiik6do tervezés?

Mit jelentenek a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén az idékeretek?

Mit jelent a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén a szakértelem.

Mit jelentenek a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén a munkaformak?

Mit jelent a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén a reprezentativitas.

Mit jelentenek a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén a nemi egyensuly?

Mit jelentenek a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén az alprojektek?

Mit jelent a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén az  ifjisag
instrumentalizalasanak veszélye?

Mit jelent a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén a szimmetrikus kommunikacio
elve?

Mit jelent a fiatalok bevonasanak alapfeltételei esetén a demokraciatanulas?

41. Mit jelent a fiatalok bevondsa esetén a kivétel vagy szabaly kérdése?

42. Milyen eszkozoket ismer a fiatalok bevonésara?

43. Milyen formak adottak a fiatalok bevonaséra?
44. Mi az érdek?
45. Mi az érdekképviselet?

46. Mi az érdekegyeztetés?

47.Mi a kiilonbség képviselet és érdekképviselet kozott?

48.

Soroljon fel ifjusagi érdekegyeztetési formakat, azok eldnyével €s hatranyaval egyiitt!
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" A hedonizmus lényege, hogy a kellemes dolgokra toreksziink és szeretnénk elkeriilni a kellemetleneket. Az
Osztonelmélet szerint dontésiink alapja a belso sziikségletek kielégitése (szex, életdszton stb.).

il Ritka, de ékes ellenpélda, hogy a ,,bortonben sziiletnek a legszebb versek”, magyardn az iildozott Faludy
Gyorgynek vagy a harmadnapja nem ev6 Jozsef Attilanak eldbb biztonsagot és ételt kellett volna keresni versiras
helyett, ha a maslowi hierarchiapiramis minden esetben igaz lenne. Es mennyivel szegényebbek lennénk.

"' Maslow egyes tanulméanyaiban két tovabbi szintet is megnevezett:

* A megismerés irdnti vagy (kognitiv szlikségletek): a koriilvevo vildg megismerésének és megértésének igénye;
* Esztétikai sziikségletek: a dolgok elrendezettsége iranti igény.

Miutan azonban az Stszintli piramis valt klasszikussa, ismertetésiinket arra alapozzuk.

v Masik ellenpélda, hogy a legtdbb sziilé barmilyen éhes (1. szint), mégis a gyerekének adja a vacsorajat (3.
szint), holott ez a maslowi hierarchia rendszerében tiltott lenne. A maslowi rendszer nem igazan tudja kezelni az
odaadast, onfelaldozast, altruizmust. De egyes kutatok szerint a maslowi rendszer nem is fedi le az emberi

V' Nézziink koriil a Google, a Facebook, a SAS, de akar a Telenor vagy a Prezi hazatajan és weboldalain.
Vi A Mcclellandi szerkezetben a hatalmi motivum nem negativ értelmii.

Vil Fentiekkel ellentétben pedagdgiai megkozelitésii Schaffhauser Franz elmélete (Schaffhauser, 2000), aki az
identitas viszonylataban hatarozza meg a motivacié kereteit, megkiilonboztetve személyes, szocialis, kulturalis,
individualis cselekvésalapot.

Vi Nagy-Bodor-Domokos-Schad (2014): Ifjusagiigy, ISZT Alapitvany, Budapest alapjin, a jogtulajdonos
engedélyével.

X A képviseleti és részvételi demokricia: A képviseleti demokracidban a kozdsség tagjai képviseloket
valasztanak bizonyos jogaik gyakorldsara. A modern politikai rendszerek alapja igy az allampolgarok
valasztojoga. Az egyesiiletek, szakszervezetek, partok és mas tarsadalmi szervezetek bels6 mitkodése is ezen
alapul: a tagok jogosultak a réluk dontd vezetOséget valasztani és visszahivni. A részvételi demokracia ezzel
szemben megengedi a dontésekbe vald beleszolast nemcsak egy kozosség tagjainak, hanem azoknak is, akiknek
ez kozvetlen érdekiik, akiket a dontés érint. A modern demokracidkban jellemzden a civil szervezetek latjak el
ezt a funkciot, de ilyen minden tudatos allampolgari megmozdulés, pl. panasz, peticio, tiintetés, bojkott, vagy
akar egy lakossagi felszolalas az dnkormanyzati bizottsag iilésén. A civil szervezeteket azonban nem valasztjak
erre, Onjeldlt modon képviselik tagjaik vagy klienseik érdekeit. Legitimitasukat ezért nem a valasztas, hanem a
hozzaértés, maskor a siker, az eredményesség adja. A képviseleti és a részvételi demokracia egymast kiegésziti,
de nem helyettesithet. (Bullain, 2003)

X Vagy ha igen, az inkabb éhséglazadas.

X' A modell eredetije: A részvétel hianya (befolyasolas nem lehetséges) fokai: 1. manipulacio, 2. terapia; a
jelképesség fokozatai (befolyasolas lehetséges): 3. informacid, 4. konzultacid, 5. megbékités, kiengesztelés; a
kozosségi hatalom fokozatai (iranyitds lehetséges): 6. partnerkapcsolat, 7. atruhazott hatalmi funkciok, 8.
k6z0Osségi iranyitas (Arnstein,1969).

Xi Erdemes megemliteni az elmilt években tobb szakaszban is miikodd, korményzati szinten koordinalt Gin.
Ifjusagi Szakmai Egyezteté Forum (ISZEF) munkajat. Ez azonban nem legitim civil-kormanyzati parbeszéd
(sem a témak kijelolésénél, sem a dontések végrehajtasanal, sem az iilések Osszehivasanal nem volt és nincs
Szerepe az allamigazgatason tuli szerepléknek), pusztan a kormanyzat a sajat igazgatasi egyeztetd feliiletét
bovitette fel civil jelentkezokkel.

Xt Sokszor eléfordul, hogy ez egyéni és a kdzdsségi érdek nem esik egybe vagy nem elégithetd ki egyik is és
masik is maradéktalanul. Ilyen helyzetben ki-ki elozetes tapasztalatai, beallitodasa, életszemlélete, vérmérséklete
alapjan valaszt az alternativak kozott. Ezen valasztasok hatterét, racionalitasat az un. jatékelmélet dolgozza fel.
Z€rd 6sszegll az a jaték, amelyben a jatékosok csak egymas karara novelhetik nyereségiiket. Nem zérd Osszegii
jatszma az, mikor a két fél nemcsak egymastol, hanem egymassal egyiittmiikodve valamilyen kiils6 forrasbdl is
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nyerhet (léteznek vesztes-vesztes jatszmak is). Egy jaték lehet két-, vagy tobbszemélyes. Kooperativ a jaték
akkor, ha a jatékosok kozott kialakul az egylittmiikodés. Nem kooperativ jaték esetén a jatékosok versengenek

egymassal.

XV Az elsd két esetben képviseleti szerepet hordoznak, mig a tovabbi formdk érdekképviseleti parbeszédet
valositanak meg

¥ 2011. évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrol.
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